
Ingrid Ambos / Andreas Krewerth

Ingrid Ambos – Deutsches Institut für ErwachsenenbildungProgrammbereich System / OrganisationAndreas Krewerth – Bundesinstitut für BerufsbildungBerufsbildungsangebot und -nachfrage / Bildungsbeteiligung
Fachtagung „Weiterbildungsanbieter im Fokus“Forum CForum C

Das Das wbwbmonitormonitor RelaunchRelaunch--KonzeptKonzeptBonn, den 26. Februar 2008



Ingrid Ambos / Andreas Krewerth

2001 2002 2003 2004 2005 2007 2008schriftlich-postalische Umfragen online
2006: Relaunch wbmonitor� Kooperation mit DIE� Erweiterung Zielgruppe� Überarbeitung Befragungsinhalte� Umstellung Erhebungsmethode

Überblick

2007/08: Projekt Anbieterforschung� Strukturangaben zur Grundgesamtheit der Anbieter� Überprüfung Repräsentativität und Gewichtung wbmonitor
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Vorstellung und DiskussionVorstellung und Diskussion
des des wbwbmonitormonitor RelaunchRelaunch--KonzeptsKonzeptsBlock 1� Zielgruppe� BefragungsinhalteBlock 2� Erhebungsverfahren� ErgebnistransferRückfragen und Diskussion

Ablauf des Forums
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Der Der wbwbmonitormonitor wendet sich an ...wendet sich an ...

Zielgruppe

... alle institutionalisierten oder betrieblich verfassten Anbieter, die Weiterbildung als Haupt- oder Nebenaufgabe regelmäßig oder wiederkehrend offen zugänglich anbieten.
Er verfolgt ein Er verfolgt ein BetriebsstBetriebsstäättenkonzept, ...ttenkonzept, ...... wonach regionale Niederlassungen / Zweigstellen als eigene Anbieter behandelt werden.
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Weiterbildung im Sinne des Weiterbildung im Sinne des wbwbmonitormonitor umfasst ...umfasst ...... alle organisierten Bildungsangebote, die sich an ausgebildete oder erfahrene Erwachsene richten. Zielen diese darauf ab, beruflich verwertet zu werden, verstehen wir sie als berufliche, anderenfalls als allgemeine Weiterbildung.
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Neukonzeption der Fragen des Neukonzeption der Fragen des wbwbmonitormonitor� Profilfragen� Standardfragen� Themenschwerpunktfragen
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� Standort� Art der Einrichtung� „Alter“ der Einrichtung� Stellenwert allgemeine bzw. berufliche Weiterbildungab 2008 zusätzlich:� Leistungen der Einrichtung� Themenfelder in der allgemeinen bzw. beruflichen WB� Kontaktdaten

Profilfragen des Profilfragen des wbwbmonitormonitor



Ingrid Ambos / Andreas Krewerth Befragungsinhalte

� wirtschaftliche / haushaltsbezogene Lage und Erwartung�Weiterbildungsumfang und dessen Veränderung imVergleich zum Vorjahr� Personalressourcen und deren voraussichtlicheEntwicklung im aktuellen Jahr� Zusammensetzung der Einnahmen/Zuwendungen undderen Veränderung im Vergleich zum Vorjahr 

Standardfragen des Standardfragen des wbwbmonitormonitor
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� jährlich wechselnd� Befragungen von Teilsegmenten� 2008: Personal in der Weiterbildung� Daten und Fakten� Meinungen und Einsch ätzungen

Themenschwerpunkt des Themenschwerpunkt des wbwbmonitormonitor
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Leitfragen fLeitfragen füür Diskussion Block 1r Diskussion Block 1� Entsprechen unsere Definitionen von Zielgruppe und Weiterbildung demAnliegen des wbmonitor?� Wie beurteilen Sie die Kombination aus Profilfragen, Standardfragenund Themenschwerpunktfragen?� Sind die einzelnen Fragekomplexe in sich stimmig und überzeugend?
Diskussion
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Vorstellung und DiskussionVorstellung und Diskussion
des des wbwbmonitormonitor RelaunchRelaunch--KonzeptsKonzeptsBlock 1� Zielgruppe� BefragungsinhalteBlock 2� Erhebungsverfahren� ErgebnistransferRückfragen und Diskussion

Ablauf des Forums
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Umfrageplattform:Umfrageplattform:www.wbmonitor.dewww.wbmonitor.de� AnmeldungTeilnahme an Umfragen, Einsicht in geschützte Ergebnisse, ...� Ergebnissekurze Ergebnisberichteals pdf-Dateienöffentlich zugänglich� Teilnehmendegesucht
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� Up to date?1x pro Jahr Bitte um Überprüfung des Profils
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� Filter- nach Antworten- nach Profilangaben� Eingaben des Vorjahres können angezeigt werden- bei Standardfragen- v.a. bei wechselnden Ausfüller sinnvoll� dynamischeProzenteingaben
Erhebungsverfahren
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a) 2007/ evtl. 2008:nach erfolgloser Erinnerung Versand Papierfragebogenb) Verbesserung Ergebnistransfer(u.a. EXANDA)�Rücklauf 2007- Online: 911 (16%)- Papier: 290 (5%) Überprüfung Methoden- vs.Gruppeneffekt geplant�Abweichungen zwischenOnline- und Papierantworten(online z.B. höherer Klimaindex)
ab 2008:pdf-Abruf des ausgefüllten Fragebogens�Fragebogenausdruck ab 2008:Versand eines Links als „Zugangsschlüssel“zur Umfrage�Zugangsdaten LösungenHerausforderungen

Erhebungsverfahren
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� EXANDA – Explore and Analyze Data Online- Internet-Anwendung für Online-Analysen- für Wohlfahrtssurvey entwickelt (ZUMA/WZB)� Übertragung auf...- wbmonitor- andere Datensätze des BIBB� Auswertungsmöglichkeiten- alle Angaben (öffentlich)- alle Angaben im Vergleich- zu eigenen Angaben (im Profilbereich)
Ergebnistransfer

Quelle: http://exanda.zuma-mannheim.de/Study_Wohlfahrtssurvey/Form.html
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Leitfragen fLeitfragen füür Diskussion Block 2r Diskussion Block 2� Wie nehmen Sie die Befragungsplattform www.wbmonitor.de wahr?� Erachten Sie unsere Ideen für den Ergebnistransfer (EXANDA) für sinnvoll?� Papier-/Online-Problematik: Auf Papier verzichten oder weiterhin Kombination?� Welche weiteren Maßnahmen wären denkbar, um Rücklauf zu steigern?
Diskussion
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Vielen Dank Vielen Dank ffüürr‘‘ss ZuhZuhöören!ren!
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Leitfragen fLeitfragen füür die Diskussionr die DiskussionBlock 1Block 1� Entsprechen unsere Definitionen von Zielgruppe und Weiterbildung demAnliegen des wbmonitor?� Wie beurteilen Sie die Kombination aus Profilfragen, Standardfragenund Themenschwerpunktfragen?� Sind die einzelnen Fragekomplexe in sich stimmig und überzeugend?Block 2Block 2� Wie nehmen Sie die Befragungsplattform www.wbmonitor.de wahr?� Erachten Sie unsere Ideen für den Ergebnistransfer (EXANDA) für sinnvoll?� Papier-/Online-Problematik: Auf Papier verzichten oder weiterhin Kombination?� Welche weiteren Maßnahmen wären denkbar, um Rücklauf zu steigern?
Diskussion


