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»Wir sind alle Flichtlinge.« Mit diesem

Zitat von Hannah Arendt eroffnet Michaela
Stoffels den Schwerpunkt des vorliegenden
Hefts — und stellt klar, dass das Flichtlings-
thema gesellschaftsweit wie auch in der
Erwachsenen- und Weiterbildung weiterhin
relevant ist. Fir die EB/WB betrifft dies vor
allem die Sprach- und Integrationskurse,
die, so Rainer Ohliger im Gesprach, einem
folgenreichen Geburtsfehler unterliegen.
Dass sie aber dennoch sinnvoll sind und fir
die Teilnehmenden wie auch fir die Lehren-
den eine Bereicherung sein konnen, darauf
verweist Barbara Beyer in der »Nachfrage«.
Warum Grundbildung ein wichtiges Thema
im Fluchtkontext ist (Silvester Popescu-Wil-
ligmann/Bernd Remmele) und dass man
Integration und Teilhabe in Einrichtungen
der Erwachsenen- und Weiterbildung quer
denken muss (Michaela Stoffels), zeigt diese
Ausgabe von weiter bilden.
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Integration durch Sprache? Grundbildung als Einstieg Integration quer gedacht
Gesprach mit Christel Lernen im Kontext von Flucht Verschrankung von Integrations-
Griepenburg und Rainer Ohliger und Ankommen und Teilhabeangeboten
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PETER BRANDT
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VORSATZE

Liebe
Leserinnen &
Leser,

der 21. August beginnt mit einer
guten Nachricht: Laut Bundesagentur
fiir Arbeit (BA) gelingt die Integration
von Fliichtlingen auf dem deutschen
Arbeitsmarkt besser als erwartet. Mehr
als 300.000 Menschen aus den acht
Haupt-Asylzugangslandern sind im Mai
2018 einer Beschiftigung nachgegan-
gen, mehr als 100.000 mehr als ein Jahr
zuvor. Noch positiver hat sich die Zahl
der sozialversichert Beschéftigten ent-
wickelt: Sie stieg im gleichen Zeitraum

um 88.000 auf knapp 240.000 Personen.

Und knapp 28.000 junge Fliichtlinge
haben laut BA eine Lehre angefangen.
Auf diesen Zahlen lasst sich aufbauen.

Und gleichgiiltig, in welche Analysen
man schaut: Sprachkenntnissen wird
eine Schlisselrolle fiir die genannten
Integrationserfolge beigemessen. Damit
haben all die vielen Weiterbildungs-
einrichtungen mit ihren Sprachkurs-
angeboten flir Gefliichtete eine bemer-
kenswert effektive Leistung vollbracht,
genauso die ehrenamtlichen Deutsch-
Lehrenden, Dozentinnen und Dozenten
der Alphabetisierung und Grundbil-
dung, Profis in der Bildungsberatung;
auch all jene, die Konzepte entwickelt
und erprobt und dicke Bretter in politi-
schen Gremien und Behorden gebohrt
haben.

Drei Jahre nach dem Héhepunkt der
Wanderungsbewegung ist die Nachricht
der BA auch Ermutigung und Mahnung,
beim Engagement um Integration nicht
nachzulassen. So sieht sich auch das
vorliegende Heft. Es will zunichst eine
Zwischenbilanz ziehen, dabei aber nicht
ausufernd zurtickblicken. Vielmehr
werden die mit der Fliichtlingsbewe-
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gung einhergegangenen gravierenden
Verianderungen immer unter dem As-
pekt bearbeitet, wie es jetzt sinnvoll in
der Weiterbildung weitergehen konnte.
(Daran erinnert ja auch der Hefttitel.)

Denn zweifellos bleibt viel zu tun.
Anregungen im Heft finden sich z.B. zu
den Integrationskurskonzepten (siehe
das Interview ab S.12), zu verschieden-
en Grundbildungstypen (S. 17ff)

oder zu Verfahren der Beratung und
Kompetenzanerkennung (siehe die
Beitriage S. 26ff. und 35ff)).

Das Heft wire bestens verstanden,
wenn Sie, liebe Leserinnen und Leser,
den zu meisternden Herausforder-
ungen mit »Wie-konnten-wir«Fragen
begegnen. Sie wiirden damit dem
Ansatz des Design Thinking folgen, der
in unserem Impuls-Beitrag vorgestellt
wird (siehe S. 53ff). Zum Beispiel so: Wie
kénnten wir interkulturelle Offnung zu
einer gut umsetzbaren Management-
Aufgabe machen (siehe Beitrag S. 25ff)?
Wie konnten wir die Erfahrungen der
letzten drei Jahre in die Arbeit mit Mig-
rantengruppen insgesamt tibertragen
(vgl. den Beitrag S. 32ff.)? Wie konnten
wir die massiven Veranderungen im
Programmangebot so ausbalancieren,
dass sie nicht zu einem Bumerang
werden, wenn Sprachkurse nicht mehr
im selben Umfang benoétigt werden wie
heute (siehe das Tafelbild S. 30f)?

Erste Antworten auf die Fragen finden
Sie in den Beitridgen, zu denen ich
IThnen eine anregende Lektiire wiinsche.
Dabei méchte ich nicht versdaumen,
Dr. Michaela Stoffels vom Deutschen
Volkshochschul-Verband zu danken
fiir konzeptionelle und schreibende
Mitarbeit an diesem Heft.



Flucht

»Wir sind alle Flichtlinge.« Mit die-
sem Zitat von Hannah Arendt er-
6ffnet Michaela Stoffels den Schwer-
punkt des vorliegenden Hefts — und
stellt klar, dass das Flichtlingsthema
gesellschaftsweit wie auch in der
Erwachsenen- und Weiterbildung
weiterhin relevant ist. Flr die EB/WB
betrifft dies vor allem die Sprach-
und Integrationskurse, die, so Rainer
Ohliger im Gesprach, einem folgen-
reichen Geburtsfehler unterliegen.
Dass sie aber dennoch sinnvoll sind
und fir die Teilnehmenden wie auch
fUr die Lehrenden eine Bereicherung
sein kdnnen, darauf verweist Barbara
Beyer in der »Nachfrage«. Warum
Grundbildung ein wichtiges Thema im
Fluchtkontext ist (Silvester Popescu-
Willigmann/Bernd Remmele) und
dass man Integration und Teilhabe
in Einrichtungen der Erwachsenen-
und Weiterbildung quer denken
muss (Michaela Stoffels), zeigt diese
Ausgabe von WEITER BILDEN.
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Schulenberg-Preis 2018

Der Niedersachsische Bund fir freie
Erwachsenenbildung e.V. (nbeb) hat
mit dem Wolfgang-Schulenberg-
Preis in diesem Jahr die Dissertation
von Dr. Claudia Pohlmann mit dem
Titel »Bildungsurlaub — Vom gesell-
schaftspolitischen Anliegen zum In-
strument beruflicher Qualifizierung?
Eine Analyse der Bildungsdiskurse

in der Weiterbildung« ausgezeichnet.
Die Autorin zeigt darin u.a. auf, dass
der Diskurs zum Bildungsurlaub
nicht einheitlich, sondern trager- und
fachbereichsspezifisch gefiihrt wird
und diese Diskurse im Spannungsfeld
von gesellschaftspolitischen Anspri-
chen, pddagogischen Prinzipien und
6konomischen Kriterien stattfinden.

=~ HTTP://BIT.DO/SCHULENBERG

»Zukunftsgestalter in
Bibliotheken 2018«

Auf dem 107. Bibliothekartag in
Berlin wurden die Gewinner des vom
De-Gruyter-Verlag gestifteten Prei-
ses »Zukunftsgestalter in Bibliothe-
ken 2018« verkiindet. Ausgezeichnet
wurden Prof. Dr. Richard Stang von
der Hochschule der Medien in Stutt-
gart mit seinem Projekt »Lernwelten
in Bibliotheken« und Tessa Sauerwein
von der Universitatsbibliothek in
Bamberg mit ihrem Kurskonzept
»FILL — Framework Information Lite-
racy Lessons«. Richard Stang begann
Ende der 1990 Jahre, Lernarrange-
ments fur Bibliotheken zu entwickeln,
und erforscht aktuell, wie die Raum-
nutzung so flexibel gestaltet werden
kann, dass sich u.a. durch mobile

TICKER

Mdéblierung gut nutzbare Lernareale
ergeben. Tessa Sauerwein entwickel-
te mit FILL ein innovatives Konzept
flr das forschende Lernen. Beide
Projekte, so die Laudatoren, seien
beispielhaft und zukunftsorientiert.

— HTTP:/BIT.DO/ZUKUNFTSGESTALTER

Ehrenamtsportal des bvv

Um das Engagement von Ehren-
amtlichen in der Flichtlingsarbeit
aufrechtzuerhalten und ihre Arbeit
zu unterstitzen, hat der Deutsche
Volkshochschul-Verband (DvVv) ge-
meinsam mit dem Learning Lab der
Universitat Duisburg-Essen ein vom
BMBF gefordertes Online-Portal ent-
wickelt, das die bundesweite Vernet-
zung der Ehrenamtlichen ermdéglicht.
Hier kdnnen Engagierte relevante
Informationen fiur die Begleitung von
Geflichteten erhalten und finden
Unterstltzung fir die Sprachbeglei-
tung in Form von Lerneinheiten zu
bestimmten Themen. Die im Portal
bereitgestellten Themenwelten, wie
z.B. rechtliche Informationen und den
Umgang mit Behdrden, Wissen lber
Herkunftslander, interkulturelle Kom-
munikation, werden stetig weiterent-
wickelt und sind an den Bedtirfnissen
orientiert, denen Ehrenamtliche im
Kontakt mit Gefliichteten begegnen.

- HTTPS:/VHS-EHRENAMTSPORTAL.DE

WEITER BILDEN

Volkshochschulen stéarken
Praventionsarbeit gegen
religiose Radikalisierung

Um religiés motivierten Radikalisie-
rungstendenzen entgegenzuwirken,
hat der Deutsche Volkshochschul-
Verband (DVV) ein neues Projekt
aufgelegt, das mit Férdermitteln des
BMFSFJ finanziert wird. Das Projekt
»Pravention und Gesellschaftlicher
Zusammenhalt (PGZ)« qualifiziert
Mitarbeitende und Lehrende der
Volkshochschulen und in der Kinder-/
Jugendhilfe fur die Praventionsar-
beit. Ziel ist es, wirksame Uberzeu-
gungsarbeit fur Jugendliche und
junge Erwachsene zu leisten, damit
diese radikale |deologien erkennen
und ihnen widerstehen kénnen. Der
DVV sieht gerade Uber die Arbeit
der Volkshochschulen einen guten
Zugang zu dieser Zielgruppe, da

es hier ein umfangreiches Angebot
an Sprach- und Integrationskursen
und an Lehrgangen zum Nachholen
von Schulabschlissen gibt.

—~ HTTPS:/WWW.POLITISCHEJUGENDBILDUNG.DE/PGZ
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IW-Studie zur
Weiterbildungsbeteiligung

Keine Ausbildung — keine Weiterbil-
dung? Unter dieser Fragestellung un-
tersuchte das Institut der deutschen
Wirtschaft (1w), welche Einfluss-
faktoren es auf die Weiterbildungs-
beteiligung bei an- und ungelernten
Arbeitskraften gibt. Denn obwohl die
Weiterbildungsbeteiligung von Gering-
qualifizierten in den letzten Jahren
Uberproportional gestiegen ist, neh-
men sie nach wie vor seltener an Wei-



terbildungen teil als Erwerbstatige mit
hdher qualifizierenden Abschlissen.
Untersuchungen zeigen, dass es einen
gestiegenen Anteil an Einfacharbeit
(Routineaufgaben, klare Vorgaben
bei der Vorgehensweise und Produk-
tionsmenge) gibt, der sich negativ
auf die Weiterbildungswahrschein-
lichkeit auswirkt. Von diesem Befund
ausgehend wurde getestet, welchen
Einfluss die Faktoren Arbeitsanforde-
rungen, Arbeitsbedingungen und Ver-
anderungen im Arbeitsumfeld haben.
Es zeigte sich, dass der Anstieg der
Weiterbildungsbeteiligung vor allem
auf Veranderungen bei den Arbeitsan-
forderungen und im Arbeitsumfeld
zurlickzuflUhren ist, der den Einfluss
der Einfacharbeit zu kompensieren
vermag. Um die Weiterbildungsbetei-
ligung der Geringqualifizierten weiter
zu erh6hen, sollten Angebote wie etwa
Weiterbildungsgutscheine oder Be-

ratungsangebote geschaffen werden.

> HTTP://BIT.DO/IW-STUDIE

Lampedusa calling

Das kunstpadagogische Integrations-
projekt »Lampedusa calling« mdéchte
den Austausch zwischen Geflichteten
und Einheimischen ermdglichen. Ziel
ist es, allen Menschen mit ihren unter-
schiedlichen Voraussetzungen die Ge-
legenheit zu geben, am gesellschaft-
lichen Diskurs teilzunehmen und
diesen mitzugestalten. In drei Fracht-
containern haben die Initiatorinnen
und Initiatoren des Projekts gemein-
sam mit einer interkulturellen Jugend-
gruppe eine Wanderausstellung zum
Thema Flucht und Integration erstellt.
Daruber hinaus werden Méglichkeiten
fir Begegnungen in Form von Work-
shops, Schulungen fir Ehrenamtliche
und Fachkréafte sowie Beratungs-
moglichkeiten fir Vereine geschaffen.

> HTTPS:!/LAMPEDUSA-CALLING.DE

TICKER

Personalia

Auf der Mitgliederversammlung des
Deutschen Verbandes fiir Coaching
und Training e.V. (DVCT) wurde BIRGIT
THEDENS zur neuen Vorstandsvor-
sitzenden gewahlt. Ebenfalls neu
im Vorstand sind GIANNI LISCIA
(Stellvertretender Vorsitzender)
sowie SEBASTIAN MAURITZ. RAIMUND
PAUGSTADT (Finanzvorstand) wurde
in seiner Position bestatigt.

Der Weiterbildungsverband Gabal e.V.
hat auf der Mitgliederversammlung
im Mai 2018 ERNA SCHAFER (Regio-
nalgruppen), MARCUS SPERLICH
(Finanzvorstand) und KAI BUHLER
(im neugeschaffenen Ressort »KMU «)
in den Vorstand gewahlt. Wieder-
gewahlt wurden BETTINA WALKER
(Strategie), ANDRE JUNGER (Koor-
dination Gabal Verlag) und HANS-
PETER REITER (Vorstandssprecher).

PROF. DR. GERHARD WEGNER
wurde auf der Mitgliederversamm-
lung des Niedersachsischen Bundes
flr freie Erwachsenenbildung e.V.
(nbeb) in seinem Amt als Vorstands-
vorsitzender fUr zwei weitere Jahre
bestatigt. Stellvertretende Vorsit-
zende wurden BERBEL UNRUH (LV
VHS) und CARSTEN MEYER (LEB).

Der Ministerialrat des baden-wurt-
tembergischen Kultusministeriums,
DR. NORBERT LURZ, Ubernimmt
das Bildungsressort der Wirttem-
bergischen Landeskirche. Ober-
kirchenrat WERNER BAUR, der

das Amt davor innehatte, ist Ende
Mai in den Ruhestand gegangen.

Der Landtagsprasident HENDRIK
HERING wurde im April zum neuen
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Vorsitzenden des VHS-Landesver-
bands Rheinland-Pfalz gewahlt.

Er Gbernimmt damit die Nachfolge
von JOACHIM MERTES, der zu-
vor das Amt 22 Jahre innehatte
und im Herbst 2017 verstarb.

Bildungsverband BBB
vernetzt sich neu

Fir den Bundesverband der Trager
beruflicher Bildung e.V. (BBB) haben
sich neue Moglichkeiten der Zusam-
menarbeit und Vernetzung ergeben.
So hat sich der Bildungsverband
einerseits der Mittelstandsallianz des
Bundesverbands mittelstdndischer
Wirtschaft (BvMw) angeschlossen, die
sich als Dachverband mit ihren Bran-
chenverbanden fir eine mittelstands-
forderliche Gesetzgebung einsetzt.
Ein gemeinsames Ziel des Bildungs-
verbands und der Mittelstandsal-
lianz ist es, vor allem der Digitalisie-
rung sowie dem damit verbundenen
Strukturwandel am Arbeitsplatz zu
begegnen. Darlber hinaus wird der
Bildungsverband zukiinftig noch
enger mit den drei grof3en Verbadnden
Evangelischer Fachverband fir Arbeit
und Soziale Integration (EFAS), Ver-
band deutscher Privatschulverbénde
(vdpP) und BAG Arbeit zusammen-
arbeiten. In der Vergangenheit gab es
bereits gemeinsame Veranstaltungen,
u.a. zum Thema Geflichtete. Nun
soll es neben Fachveranstaltungen
auch ein Positionspapier der vier
Verbande sowie ein geschlossenes
Auftreten nach aufien geben. Die
Verbande erhoffen sich von diesem
Zusammenschluss mehr Schlagkraft
bei der Durchsetzung ihrer Interessen
in Politik und Administration.

~ HTTPS:/BILDUNGSVERBAND.INFO
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ANBLICK

Man mochte meinen, es sei schon, wenn mit der An-
kunft im neuen Land nach den Erfahrungen von Krieg
und Verfolgung zum ersten Mal seit langerer Zeit Ruhe
in das Leben der Gefliichteten einkehrt. Doch zum einen
ist es keine angenehme Ruhe, solange der eigene Status
ungeklart und damit die eigene Zukunft unsicher ist.
Zum anderen wird die Ruhe bald verdrangt von ihrer
unangenehmen Stiefschwester, der Untatigkeit: Lange
Frei-Zeiten, die taglich zu iberbriicken sind, lange,
zum Teil Jahre andauernde Phasen des verordneten
Nichtstuns, in denen Arbeit und die Sorge um den ei-
genen Unterhalt verboten sind.

Doch jeder braucht eine Aufgabe, eine Tatigkeit,
denn erst durch »diesen produktiven Prozefd verwirk-
licht der Mensch sein eigenes Wesen, er kehrt zu seinem
eigenen Wesen zurick« (Erich Fromm). Ohne also eine
gerade in der Politik verbreitete Verkiirzung von Inte-
gration auf Sprache und Beruf unterstiitzen zu wollen:
Eine Aufgabe, eine Tatigkeit (und das bedeutet in unse-
rer Gesellschaft nun mal in der Regel: eine berufliche
Tatigkeit) ist aufderordentlich wichtig — nicht nur, um
in Deutschland »anzukommens, nicht nur, um sich zu
»integrieren« sondern um Mensch zu bleiben. Aufgabe
der Erwachsenenbildung ist es, die Menschen genau
dabei zu unterstitzen. Denn wie heif3t es auf dem Pla-
kat? »Fliichtling ist kein Beruf« us)

AUSGABE 3 — 2018 ]



Stichwort
Wir Fluchtlinge

MICHAELA STOFFELS

DR. MICHAELA STOFFELS

ist Grundsatzreferentin (Schwerpunkte
Integration und Sprachen) beim
Deutschen Volkshochschul-Verband Bonn.

stoffels@dvv-vhs.de
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STICHWORT

»Vor allen Dingen mdégen wir es nicht, wenn man uns
>Flichtlinge< nennt«, schreibt Hannah Arendt (1989, S.7)
im Jahr 1943 in ihrem Essay »Wir Flichtlinge« und legt so
die ganze Problematik des Begriffes frei. Bereits im Zwei-
ten Weltkrieg war klar, dass der »Flichtling« als Anderer,
als Outlaw, einen permanenten Gegensatz hervorbringt.
Im Zentrum steht die Auseinandersetzung zwischen dem
»humanen Imperativ«, der, von der Not der Gefllichteten
ausgehend, sie als Opfer begreift, somit fir einen gesell-
schaftlichen Einschluss plédiert, und dem »territorialen
Imperativ«, der an die Souveranitdt der Staaten appel-
liert und eher ausschlieflende Krafte entfaltet. Es ist der —
scheinbar unlésbare — Antagonismus zwischen einer indi-
viduell als ausweglos empfundenen Fluchtsituation sowie
einer Staatsraison, die das Elend des Einzelnen letzten
Endes kategorisiert, um eine gesellschaftliche Destabilisie-
rung zu verhindern (Menke, 2016). Dieser Widerspruch hat
bis heute nichts von seiner Scharfe verloren.

Das Thema Flucht wirft einen Schatten auf die Hand-
lungsmacht von Einzelstaaten im Zeitalter der Globalisie-
rung. Seit Jahrzehnten werden die Lédnder des globalen
Nordens und Westens zur Hauptdestination Geflichteter.
Bereits seit Ende der 1970er Jahre verdnderte sich die
Struktur der Zuwanderung tiefgreifend. Aus einer geogra-
fischen Bewegung von Arbeitern, begrenzt auf Europas
Binnengrenzen, wurde zunehmend eine internationale Mi-
grationsbewegung (Herbert, 2003). Gleichwohl fihrte dies
hierzulande lange nicht zu der Erkenntnis, dass Deutsch-
land ein Einwanderungsland ist. Noch Anfang der 1990er
Jahre, wahrend der Bosnienkriege, wurden die Neuzuge-
wanderten vielfach als kulturell nicht assimilierbar wahr-
genommen. In die gesellschaftliche Debatte schlichen
sich die bekannten Krisen- und Wassermetaphern ein, wie
die »Flichtlingswelle«, der »Flichtlingsstrom« oder gar
der »Flichtlingstsunami«. Im September 2015, mit dem
GrenzUbertritt hunderttausender Geflichteter, schien
dieser ausgrenzende Diskurs gebannt. Ein neuer Begriff
beschwor eine neue Realitat: die deutsche »Willkommens-
kultur«. Und doch stand am Ende ein kollektives Gefuhl
der Ernlichterung. Was war geschehen? Als Ausldser er-
scheinen insbesondere die Ereignisse in der »K&lner Silves-
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ternacht« 2015. Sie machten erstmals die tiefgreifenden
sozialen Herausforderungen deutlich, die mit der Flucht-
migration verbunden sind.

»In der Flichtlingskrise zerfallt die politische Einheit,
weil sich erweist, dass die normative Grundlage nicht nur
ganzlich unklar, sondern véllig strittig ist«, kommentiert
der Sozialphilosoph Christoph Menke (2016, S.49) die Er-
eignisse von 2015. Tatsachlich vollzieht sich zusehends
eine Spaltung zwischen Menschen, die den Geflichteten
positiv gegeniiberstehen, und solchen, die Angste und Be-
denken gegen Zuwanderung hegen. Zugleich zeigt sich der
Flichtlingsdiskurs immer stérker von 6konomischen so-
wie ausschlief}enden Tendenzen dominiert: »Obergrenze,
»Fachkraftemigration« und in jingster Zeit auch »Grenz-
kontrollen« sind zentrale Schlagwoérter der aktuellen De-
batte. Dies ist aus innenpolitischen Grinden heraus unver-
meidlich. Allerdings muss klar sein, dass solche Konzepte
das Grundproblem von Fluchtbewegungen nicht l6sen wer-
den und vollstédndige Steuerbarkeit lediglich suggerieren.

Die Ereignisse des Sommers 2015 haben auch die Er-
wachsenenbildung nachhaltig gepréagt. Deutlich wurde:
Geflichteten eine sprachlich-berufliche Perspektive zu
geben, sie moglichst auf Augenhdhe an der Gesellschaft
partizipieren zu lassen, ist wesentlich fir eine gelingende
Integration. Dies ist die eine, wichtige Seite der Medaille.
Wesentlich erscheint allerdings auch, Bildungsprogramme
flr benachteiligte einheimische Gruppen zu entwickeln.
Zur Unterstltzung des — latent bedrohten — sozialen Zu-
sammenhalts sind offene, pluralistische Integrationskon-
zepte vonndten (Pries, 2017, S.10).

Ein Teil der Einrichtungen hat mittlerweile begon-
nen, sich diesen Herausforderungen zu stellen. Neben
sprachlich-beruflichen Malnahmen zur Integration wer-
den — durch ein verstarktes Crossing-Over zwischen den
verschiedenen Programmbereichen — sukzessive teilha-
beorientierte Programme im offenen Angebot etabliert.
Das Thema »Integration durch Teilhabe« wird immer star-
ker quer zu den Programmbereichen verhandelt. Zugleich
gibt es erste Anzeichen fir eine verstarkte institutionelle
bzw. interkulturelle Offnung der Einrichtungen, die mit der
Gestaltung von Vielfalt eng verbunden ist. Deren Kernan-
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liegen sind das Akzeptieren von Fremdheit sowie die Fahig-
keit, selbstreflexiv mit kultureller Andersartigkeit umzuge-
hen (Heinemann/Stoffels/Wachter, 2018).

Flucht und Migration stellen uns vor tiefgreifende Fra-
gen: In was fir einer Gesellschaft wollen wir leben? Wel-
ches sind die zentralen Bausteine unserer kollektiven Iden-
titat? Und wie kdnnen wir unterschiedliche Deutungen des
»Deutschseins« immer wieder neu ausbalancieren? Dies
sind Themen, die uns alle betreffen — und nicht nur jene,
dieals »Flichtlinge« zu uns gekommen sind. »Wir sind alle
Geflichtete«, so lautete kiirzlich ein Beitrag auf zeIiT On-
line (Braslavski, 2018). Auch deshalb tat Hannah Arendt be-
reits vor 75 Jahren gut daran, das Thema zu nostrifizieren —
und zu einem Thema zu machen, das uns alle betrifft.
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»Integration ist
nicht >Malen nach Zahlen«!«

WEITER BILDEN spricht mit
CHRISTEL GRIEPENBURG und RAINER OHLIGER

»Integration durch Sprache« ist das politisch ausgerufene Ziel, das vor allem Uber
die vom Bundesamt fir Migration und Flichtlinge (BAMF) koordinierten und kont-
rollierten Integrationskurse erreicht werden soll. Inwiefern die Schwerpunktsetzung
auf Sprache eine integrationspolitische Verklrzung darstellt und welche Schwierig-
keiten das aktuelle Integrationskurssystem aufweist, aber auch, welche Erfolge zu
verzeichnen sind, daruber sprach Redakteur Jan Rohwerder mit Christel Griepen-
burg und Rainer Ohliger. Das BAMF wurde ebenfalls zu dem Gesprach eingeladen,
hat aber keinen Vertreter entsendet.
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WEITER BILDEN: Beginnen
mochte ich unser Gespriach tiber das
Integrationskurssystem mit einer
allgemeinen Frage: Was bedeutet
Integration fiir Sie?

CHRISTEL GRIEPENBURG: Integration
bedeutet fiir mich Teilhabe an allen ge-
sellschaftlichen Bereichen, im lebens-
weltlichen Raum, an Bildung, an Arbeit.
Eine Gesellschaft vorzufinden, die so of-
fen ist, dass sie die Menschen aufnimmt.
Integration bedeutet fiir mich nicht,
dass es ein festes Geflige gibt, in das sich
alle zugewanderten Menschen einbin-
den lassen miissen, sondern dass sich
das gesellschaftliche Geflige durch die
Mitgestaltung der Menschen verdndert.
RAINER OHLIGER: Im politischen
Raum ist Integration verbunden mit
einer Sollensaussage: »Die« sollen sich
integrieren, und das ist verbunden mit
einer Zielvorgabe - fiir unser Thema
beispielsweise Integration durch Spra-
che. Der analytische Integrationsbegriff
ist prozessorientiert, und damit ist man
dann bei Teilhabe und Teilhabechancen
in einer Gesellschaft, die nicht statisch
ist, sondern sich - nicht nur durch Mi-
gration - verdandert. Die Prozesshaftig-
keit von Integration anzuerkennen, ist
mir wichtig, zugespitzt wiirde ich sagen:
Integration ist ein Weg und kein Ziel!

Uberwiegt nicht in den letzten
Jahren ein eher enges, deterministi-
sches Integrationsverstandnis:
erst Sprache, dann Arbeit, und dann
ist man integriert?

OHLIGER: Ja, die Themen Sprache und
Arbeit dominieren die Debatte. Ganz
falsch ist das auch nicht: Sprachfihig-
keit ermoglicht Teilhabe. Und in einer
Gesellschaft wie der unseren, die sich
liber Arbeit definiert und dariiber Sta-
tuszuweisungen vornimmt, gibt es
ohne Arbeit und Einkommen auch kei-
ne Teilhabe. So gesehen sind das schon
zwei wichtige Bedingungen. Und doch
ist es eine Verengung. Im akademisch-
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intellektuellen Bereich und auch in der
praktischen Politik waren wir in den
spiten 1990er und frithen 2000er Jahren
schon weiter. Damals ging es um Off-
nung, Anerkennung und Teilhabe - und
nicht um Integration als Hiirde, Giber die
man springen muss, um einen Status zu
erlangen.

»Die Werte-
debatte ist norma-
tives Gesumse .«

GRIEPENBURG: Meines Erachtens
kommt da noch etwas dazu, was ich vor
allem in den letzten, politisch ja doch
sehr aufgeheizten Wochen wahrnehme,
namlich eine Debatte um Werte. Dieje-
nigen gelten als integriert, die sich mit
unseren deutschen, europaischen, west-
lichen Werten identifizieren. Da geht es
dann doch ein wenig weg vom Arbeits-
markt. Aber das ist eine ganz subtile,
emotionale Ebene, auf der das geschieht.

OHLIGER: Die Wertedebatte ist nor-
matives Gesumse. Sie ist angstgetrie-
ben. Es hat mit den Auswirkungen von
9/11,dem Islamismus und dem 1s zu tun.
Dagegen positioniert man das Abend-
land, neuerdings das christlich-jiidische
Abendland, als Wertegemeinschaft. Das
ist nicht integrationsférdernd, sondern
schafft neue kulturell-religiése Grenzen.

Beim Integrationskurs geht es
auch um Wertevermittlung - oder
zumindest um ein Verstindnis
davon, wie unsere Gesellschaft, wie
unsere Demokratie funktionieren.
Kann man Integration lernen?

GRIEPENBURG: Nein, so kann man das
auf keinen Fall sagen. Bezogen auf die
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Integrationskurse konnte man viel-
leicht argumentieren, dass man dort
etwas lernt, was die Integration in die-
se Gesellschaft erleichtert. Es ist ja im
Ubrigen so, dass die Zielvorgaben, die
flir den Integrationskurs festgelegt sind,
ein Sprachniveau darstellen und nicht
die Integration selbst.

OHLIGER: Dann muss man sich aber
fragen, warum diese Kurse Integra-
tionskurse heifen und nicht einfach
Sprachkurse!

GRIEPENBURG: Ja, das kann man
sich sehr gut fragen. Das gleichzusetzen
und zu sagen, wer den Integrationskurs
erfolgreich absolviert hat, ist integriert,
das ist unrealistisch. Die Voraussetzun-
gen dafiir werden besser, mehr aber
auch nicht.

OHLIGER: Wenn ich die Frage ernst
nehme, sind wir schnell bei einer sa-
tirischen Veranstaltung, mit einer Be-
dienungsanleitung fiir Integration, mit
einer Checkliste und mit Integrations-
indikatoren - was man auf politischer
Ebene ja sogar macht mit dem Integra-
tionsmonitoring. Das fiir Individuen zu
machen, die eine Lebensspanne haben -
und Leben ist ein Prozess -, ist Quatsch!
Lernen und Integration sind Praxis,
nicht Theorie im Kurs, und auch nicht
»Malen nach Zahlen«! Dieses Mantra
von Integration durch Sprache ist ein-
seitig, das ist wishful thinking der poli-
tischen Klasse. Eigentlich ist es interde-
pendent: Sprache durch Integration und
Integration durch Sprache.

Kann man die Integrationskurse
dennoch als »erfolgreich« bezeichnen?

GRIEPENBURG: Da miissten wir erstmal
schauen, was denn »Erfolg« sein soll. Ge-
messen an den Zielvorgaben des BAMF ist
es natiirlich fiir jeden Teilnehmenden,
der das Sprachniveau B1 erreicht, ein
Erfolg. Nimmt man die Gesamtzahlen ...

... ca. 40 Prozent schliefien den auf

den Kurs folgenden Deutsch-Test fiir
Zuwanderer (DTZ) mit B1ab...
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GRIEPENBURG: ... ist das zu wenig, also
nicht erfolgreich.

OHLIGER: Ich denke auch, dass es
sehr auf die Kriterien ankommt. Wenn
man es auf erworbene Sprachkenntnisse
bezieht, kann man es quantifizieren und
an den Statistiken ablesen, die das BAMF
zur Verfiligung stellt - und dann muss
man sagen, dass die Integrationskurse
seit 2005 kein durchgehender Erfolg
sind. Das ist die negative Lesart, der ich
mich so nicht anschlief3en wiirde. Ich fin-
de, man muss differenzieren: Alleindass
es diese Kurse gibt, ist ein politischer Er-
folg - gemessen an dem, was der Status
quo ante war. Aber es ist nur ein Zwi-
schenerfolg: Gut, dass es sie gibt, nach
oben ist aber noch Luft. Das Potenzial
der Kurse wird m.E. nicht ausgeschopft,
da gibt es strukturelle Probleme, die die
Kurszusammensetzung, die Rahmenbe-
dingungen, die Finanzierung, die Orga-
nisation und die Kontrolle betreffen.

GRIEPENBURG: Ich wiirde das auch
nicht so stehen lassen, dass die Integra-
tionskurse nicht erfolgreich sind. Ich
denke, dass sie fiir sehr viele Teilneh-
mende ein guter Meilenstein sind, sich
sprachlich weiterzuentwickeln, und die
Kursteilnahme kann ein guter Start fir
einen gelungenen Migrationsprozess
sein. Letztlich kommt es immer auf die
Ausgangssituation an. Wenn es um ei-
nen primiren Analphabeten geht, der
sowohl Deutsch als auch Lesen und
Schreiben lernen muss, kann ein schwa-
ches A2-Niveau ein grofier Erfolg sein.
Deswegen ist es flir mich auch so muRig,
diese generelle Frage nach dem Erfolg
zu beantworten.

Das heifdt, man sollte viel starker
auf die individuelle Ebene schauen?

GRIEPENBURG: Das gilt m.E. fiir die ge-
samte Integrationsfrage. Muss das auf
Sprache reduziert werden? Ich kenne
einen Menschen aus Sri Lanka, der hier
in Bielefeld auf dem Markt arbeitet und
mehrfach durch die pTz-Priifung gefal-
len ist. Der ist aber in der Marktgemein-
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schaft so gut integriert, dass ihm dort
alle immer wieder Nachhilfe gegeben
und sogar Geld gesammelt haben, umdie
Wiederholung der Priifung zu bezahlen.
Ich finde, dieser Mann war in der Com-
munity angekommen, der gehorte dazu -
und hat trotzdem die Priifung nicht ge-
schafft. Es gibt so viele Beispiele, die zei-
gen, dass alleine das Sprachniveau keine
Messlatte flir gelungene Integration ist.

CHRISTEL GRIEPENBURG

ist pddagogische Mitarbeiterin beim
Internationalen Bund — Freier Trager der Jugend-,
Sozial- und Bildungsarbeit e.V.

christel.griepenburg@ib.de

Das heifdt, die Konzentration auf
das Sprachniveau ist falsch?

GRIEPENBURG: Meines Erachtens ja,
wenn es in der vorliegenden Ausschlief3-
lichkeit geschieht. Leider zeichnet es
sich ab, dass der Fokus immer enger auf
Sprachniveaus gelegt wird. Wir haben
gute Erfahrungen gemacht mit den ESF-
BAMF-Kursen, die gedffnet wurden fiir
Menschen, die B1 nicht geschafft haben.
Dort wurden Praktika angeboten, und
wir haben danach sehr gute Vermitt-
lungsquoten gehabt - aus dem Prakti-
kum heraus erheblich héher als bei den
Hochqualifizierten. Die sind mit dem
geringeren Sprachniveau auf dem Ar-
beitsmarkt gut klargekommen! Es miiss-
te mehr Kurse oder Mafnahmen geben,
die sich genau darauf einstellen, nicht
noch mehr Bildungskurse, die dann im-
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mer wieder zu Misserfolg und Frustra-
tion bei allen fiihren, sondern andere,
praktische Wege.

OHLIGER: Sie setzen gerade die Axt
an das bestehende System an - zu Recht,
wie ich finde. Wenn wir die zugespitz-
ten Aussagen von »Integration durch
Sprache« und »Sprache durch Integra-
tion« ernst nehmen, bedeutet dies die
Verschrankung von Lebenswelt, Beruf,
Spracherwerb und Sprachpraxis. Doch
in der gegenwartigen Struktur fallt die
angewandte Praxis aus: Die Verzah-
nung von Sprachvermittlung und be-
ruflicher Qualifikation tiber Praktika
plus X, iiber andere Ausbildungsorte,
Teilqualifikationen und Anerkennung
ist in diesem hermetisch abgeriegelten
System nicht vorgesehen. Hier wird das
deutsche schulische Bildungssystem
auf das Integrationskurssystem tiber-
tragen, obwohl die Teilnehmenden al-
lesamt Erwachsene sind, von denen die
meisten schon berufliche Erfahrungen
haben - das funktioniert nur ungent-
gend, da die Zielgruppe anders struktu-
riert ist.

‘Was miisste man verandern?

OHLIGER: Wir haben noch zu wenig
Binnendifferenzierung nach Leistung
in den Kursen. Das, was in Schulen in-
zwischen gang und gibe ist, wird bei
den Integrationskursen nicht realisiert.
Gerade auf dem Land kann es passieren,
dass Leute, die keine Fremdsprachen-
kenntnisse besitzen und nicht latei-
nisch alphabetisiert sind, in demselben
Kurs sitzen wie Leute, die einen akade-
mischen Abschluss haben, fast perfek-
tes Englisch mitbringen und wissen,
wie man Fremdsprachen erwirbt. Das
ist so, als ob der Viertklassler, der ge-
rade Division lernt, im selben Kurs mit
Leistungskursschiilern sitzt, die sich an
Analysis versuchen. Und wir brauchen
mehr Flexibilitit in spezifischen Ge-
genden und bei den Kurstriagern. Das
zu andern, geht im nationalstaatlichen
Rahmen nur ganz schwer.



GRIEPENBURG: Im Moment geht ja
auch das in eine gegenteilige Richtung.
Aktuell will das BAMF ein neues, zentrali-
siertes Zusteuerungssystem implemen-
tieren, bei dem genau die Strukturen
wieder zerstort werden, die in Richtung
Kooperation zwischen Trigern, Flexibi-
litat in der Zuteilung, Absprachen iber
den Kursbeginn usw. gingen.

OHLIGER: Und damit sind wir beim
Geburtsfehler der Integrationskurse:
der nationalstaatlichen Setzung des
Rahmens. Als die Integrationskurse im
Jahr 2005 mit der Diskussion um ein Zu-
wanderungsgesetz ins Leben gerufen
wurden, waren die Asylbewerberzah-
len sehr niedrig. Und in der Vorganger-
behorde des BAMF, dem Bundesamt fiir
die Anerkennung ausldandischer Fliicht-
linge, safden 3.000 liberwiegend Vollju-
risten, die keine Asylverfahren mehr zu
entscheiden hatten und beschiftigt wer-
den mussten. Da gab es dann die Uberle-
gung im Bundesministerium des Innern
(BM1), denen eine neue Aufgabe zu ge-
ben: Integration, und schon damals ver-
bunden mit der Idee »Integration durch
Sprache« Der Preis dafiir, das beim BMI
anzusiedeln und nicht beim Bundesmi-
nisterium fiir Arbeit und Soziales, beim
Bundesministerium fir Bildung und
Forschung oder noch besser den Kultus-
ministerien der Linder, ist die Durch-
dringung der Integrationsfrage mit
ordnungs- und sicherheitspolitischem
Denken. Es wurden Verwaltungsjuris-
ten zustindig, die Migration und Inte-
gration in einer Matrix von Sicherheit
und Ordnung verstehen.

Wie wirkt sich das auf
die Integrationskurse aus?

GRIEPENBURG: Eigentlich entscheidet
das BAMF iiber ganz existenzielle Fra-
gen auf der Detailebene - also beispiels-
weise liber den Aufenthaltsstatus, und
gleichzeitig wollen sie nun im padagogi-
schen Raum ...

OHLIGER:... ohne Pidagogen ...

GRIEPENBURG: ... genau, mit ganz
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wenigen Padagogen, als Integrationsfor-
derer agieren. Dieser Widerspruch stort
den padagogischen Auftrag. Es wird in
den Kursen sehr deutlich, dass die Teil-
nehmenden stark von Angst vor Abschie-
bung betroffen sind und oftmals nicht gut
lernen kénnen. Und wenn mal jemand
vom BAMF zur Kontrolle in den Kursen
auftaucht, sind die Teilnehmenden stark
verunsichert bis verangstigt. Das ist eine
ungute Atmosphére, nicht lernférderlich.

RAINER OHLIGER

ist Vorstandmitglied des Netzwerks Migration
in Europa e.V. und freier Berater und Autor in den
Themenbereichen Migration und Integration.

ohliger@network-migration.org

OHLIGER: Man muss sich auch mal
fragen, was fiir ein Menschenbild ei-
gentlich hinter dem ganzen System
steht. Da steckt ja ein grof3es Misstrau-
en dahinter: Wir miissen sie kontrol-
lieren, und wenn wir sie kontrolliert
haben und ein Fehlverhalten feststellen,
missen wir sie disziplinieren. Wir-Sie-
Gegensitze sind nicht integrativ. Dort
zeigt sich der gute, alte Obrigkeitsstaat.
Es ist nicht das Bild einer freien Gesell-
schaft mit demokratischen Biirgern,
die teilhaben. Es basiert auf Misstrau-
en und Angst. Haben Sie schon in den
Masterplan Migration von Innenminis-
ter Seehofer reingeschaut? Er umfasst
eine gute Seite zum Thema Integration:
Von neun Punkten beziehen sich acht
auf die Integrationskurse, davon sechs
Daumenschrauben fiir Kurstriger und
-teilnehmer. »Verschiarfung« »Sanktio-
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nen« und »Erhéhung der Kontrolldich-
te« sind die Leitvokabeln. Hier zeigt
sich ein Problem des BAMF: Es ist sehr
stark an politische Vorgaben gebunden.
BAMF-Bashing ist heutzutage ja leicht,
aber es ist auch unfair. Letztlich ist das
Bundesinnenministerium politisch ver-
antwortlich, nicht die nachgeordnete
Behorde.

GRIEPENBURG: Im Grunde genom-
men ist das BAMF eine Behorde, die vom
politischen Willen getrieben wird. Der
Integrationskurs ist ein Bildungsange-
bot der Erwachsenenbildung, das von
den politischen Verhiltnissen getrie-
ben ist. Und wenn es einen neuen obers-
ten Dienstherrn gibt, der noch einmal
ganz andere Saiten aufzieht, dann ist
die praktische Arbeit davon weithin
betroffen. Ich habe grundsétzlich den
Eindruck, dass es beim BAMF grofie Be-
mihungen gibt, auf unterschiedliche
Bedarfe zu reagieren, und dass es auch
gute Ansitze gibt, am System etwas zu
verandern. Schauen Sie nur auf die Al-
phabetisierungskurse oder die Kurse
fir Zweitschriftlerner. Da haben sie
reagiert. Dann wird es aber durch orga-
nisatorische Vorgaben bis zur Unkennt-
lichkeit, wie soll ich sagen, verbiirokra-
tisiert, so dass wirklich gute Ansitze
immer wieder ad absurdum gefiihrt
werden. Und ich habe das Gefiihl, dass
viele Bemiihungen ins Leere laufen, weil
alles tiberprifbar sein muss.

Aber die Uberpriifbarkeit gilt doch
auch fiir andere Mittelgeber?

GRIEPENBURG: Ja, selbstverstindlich
muss man auch fiir andere Mafinahmen,
Mittelgeber oder Ministerien Verwen-
dungsnachweise schreiben, Belegfiih-
rung machen usw., aber wahrend der
Mafinahme liasst man die Leute erstmal
machen. Und das ist bei den Integrati-
onskursen anders. Wie viele Trager-
rundschreiben gab es, die so stark ein-
gegriffen haben in die Organisation, die
die Vorgaben so stark verandert haben -
und das fiir laufende Maf3nahmen! Das
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ist einzigartig. Das gibt es im Bildungs-
system sonst nirgendwo.

OHLIGER: Das produziert Unsicher-
heit und Angst. Und es bindet Ressour-
cen bei den Kurstriagern. Uberdies wer-
den, wenn zum Beispiel kurzfristig die
Mindestteilnehmendenzahlen hochge-
setzt werden, Lerngemeinschaften zer-
rissen, weil einzelne Kurse aufgeteilt
und neu zusammengelegt werden mis-
sen. Das ist nicht lernférderlich.

Widerspricht das nicht dem
eigentlichen Ziel? Wenn méglichst
alle B1 erreichen sollen, muss ich
doch auch auf piddagogischer Ebene
alles dafiir tun, dass dieses Ziel
erreicht wird.

GRIEPENBURG: Das geschieht im Mo-
ment eher mit Druck. Und zwar Druck,
der ausgeilibt wird auf die Kurstrager,
indem beispielsweise Fehlzeiten nicht
refinanziert werden. Der Triger gibt
dann den Druck an die Teilnehmenden
weiter - Thr miisst kommen! -, aber ob
die Teilnehmenden dann besser lernen,
das sei dahingestellt. Vielleicht sitzen
sie da, aber es bleibt nichts hingen.

Stehen die Kursleiter auch unter
einem besonderen Druck?

GRIEPENBURG: Ich wiirde sagen, ja. Die
Kursleitenden, mit denen ich Kontakt
habe, sagen, dass sich das ganze System
in den letzten Jahren massiv verandert
hat. Auch die Stimmung in den Kursen
hat sich massiv verandert. Seit 2015 sind
mehr und mehr Teilnehmende in die Kur-
se gekommen, die mit Fluchterfahrun-
gen oder Kriegserfahrungen zu kimpfen
haben. Da war die Lehrerschaft durchaus
sehr engagiert, gerade am Anfang, aber
sie wurde auch ziemlich alleingelassen
mit den tieferen Problemen, die das mit
sich gebracht hat. Inzwischen sagen viele:
Ich wiirde gerne wieder weniger verdie-
nen, wenn die Kurse dafiir besser wiren,
wenn die Gruppen kleiner wiren, wenn
die Bedingungen besser wiren.
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Was brauchten die Lehrkrifte denn?

GRIEPENBURG: Sie briauchten kleinere
Kurse, aber sie brauchten auch gene-
rell mehr Unterstiitzung. Auch da gibt
es seitens des BAMF gute Ansitze, zum
Beispiel die sogenannte »soziale Beglei-
tung« der Kurse. Aber die ist wiederum

»Da steht
nicht der Erfolg
1m Vorder-
grund, sondern
die Kontrolle.«

nur fiir bestimmte Module zu erhalten
und so schwierig abzurechnen, dass
man dafiir eigentlich keine Leute ein-
stellen kann. Was die Lehrkrifte aber
eigentlich brauchten, wire eine kon-
tinuierliche soziale Begleitung, zum
Beispiel mehr Team-Teaching, um auch
innerhalb der Kurse differenzieren zu
konnen. Und sie brauchten mehr - und
vor allem: kontinuierliche - Weiterbil-
dung. Dann kénnte man beispielsweise
auch besser auf verianderte Zielgrup-
pen reagieren, indem man spezifische
Weiterbildungen fiir die Lehrkrifte
dazu anbietet. Und an der Stelle passiert
gar nichts.

OHLIGER: Die Grundfrage ist doch,
was es flir ein gutes piadagogisches Set-
ting braucht. Das sind Kontinuitat, Si-
cherheit, Planbarkeit, Ruhe - und nicht
alle sechs Monate oder gar sechs Wo-
chen Tragerrundschreiben mit zum Teil
gravierenden Anderungen. Und zu leh-
ren, ohne sich fortzubilden, ist schwierig.

WEITER BILDEN

Wie kénnte man ein solches Setting fiir
das Integrationskurssystem schaffen?

OHLIGER: Man konnte beispielsweise
vonseiten der Politik oder des BAMF sa-
gen, wir geben den Trigern Planungs-
sicherheit fiir zwei oder drei Jahre. Die
Gelder werden budgetiert, die Trager
konnen fiir diesen Zeitraum Dozieren-
de fest anstellen. Wenn nicht alles ab-
gefragt wird, kann man kleinere Kurse
anbieten.

GRIEPENBURG: Dann konnte man
auch regional flexibler agieren. Warum
zahlt das BAMF beispielsweise in den
landlichen Regionen, in denen eine
Kursdifferenzierung schwierig ist, nicht
kleinere Kurse?

Ein solcher Wandel wire teuer,
und das finanzielle Risiko, das
jetzt bei den Tréagern liegt, wiirde
auf das BAMF iibergehen.

OHLIGER: Das stimmt, aber es gibe ei-
nen guten Grund fiir eine solche Ande-
rung: den Erfolg.

GRIEPENBURG: Das sehe ich auch
so. Es miisste mindestens eine Garan-
tieférderung geben von, sagen wir mal,
15 Teilnehmenden. Und wenn dann nur
acht kommen oder auch nur sechs, wird
trotzdem die volle Garantiesumme aus-
bezahlt. Wenn sie wirklich Erfolg haben
wollen, dann miissen sie das tun. Das
wird letztlich volkswirtschaftlich nicht
teurer werden, wenn die Alternative
ist, dass die Leute die Sprachpriifungen
aufgrund erschwerter Lernbedingun-
gen nicht schaffen oder im schlechtes-
ten Fall gar nicht erst beschult werden.
Aber zu so einer generdsen Geste ist
das BAMF nicht in der Lage - ich glaube,
weil sie Betrug fiirchten, weil sie unter-
stellen, dass Tréager sich eine goldene
Nase verdienen wollen. Da steht nicht
der Erfolg im Vordergrund, sondern die
Kontrolle. Und das widerspricht dem
padagogischen Anspruch absolut.

Ich danke Ihnen fiir das Gesprich!
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Grundbildung als Einstieg in die neue Lebenswelt

Lernen im Kontext von
Flucht und Ankommen

SILVESTER POPESCU-WILLIGMANN ¢ BERND REMMELE

Was gilt es bei der Programmerstellung fur Geflichtete zu berutck-
sichtigen? Die Autoren nehmen Gefllichtete als Adressaten von Maf3-

nahmen der Erwachsenenbildung in den Blick und stellen aus einer
Bildungsplanungssicht Spezifika der Lernvoraussetzungen und der
Lernbedarfe der Adressatengruppe vor.

Bildungsprogramme fiir Gefliichtete haben - wie jede Bil-
dungsmafinahme - Charakteristika der Adressaten, ihre
Lernvoraussetzungen und Lernbedarfe bei der Planung,
Durchfiihrung und Evaluation zu beriicksichtigen, wenn sie
einen Nutzwert haben sollen. »Didaktische bzw. methodische
Uberlegungen und Verfahrensweisen miissen (...) die Lernen-
den und ihre kollektiven und individuellen Erfahrungen und
Lernbedingungen in den Mittelpunkt stellen und von ihrem
Blickwinkel aus beurteilt werden. (...) es muss bei der Planung
von Unterricht also von Problemen des Lernens, nicht von
Problemen des Lehrens (Lehrkraftorientierung) ausgegangen
werden« (Lutz & Popescu-Willigmann, 2015, S. 60, Hervorh. im
Orig.). Lernvoraussetzungen und Lernbedarfe Gefliichteter
sind besonders relevant im Zusammenhang mit Bereichen der
Erwachsenenbildung, die Gefliichtete ausdriicklich in ihrer
»Eigenschaft« als Menschen mit Fluchthintergrund adressie-
ren. Neben den allgemein- und berufsbildenden Bildungsan-
geboten, die Erwachsenen unabhingig von einer eventuellen
Fluchtgeschichte offenstehen, adressieren vor allem Erstori-
entierungsmaflnahmen und Integrationskurse spezifisch neu
angekommene Menschen mit Fluchtbiografie.

AUSGABE

Erstorientierungsmafnahmen sind Kurse und Trainings-
mafinahmen, die darauf zielen, dass Gefliichtete sich Wissen
zur unmittelbaren Orientierung im Lebensumfeld und in »ty-
pischen« Alltagssituationen aneignen, in denen sie zudem ler-
nen sollen, sich in solchen Situationen auf Deutsch verstind-
lich zu machen (stMAS & BAMF, 2016, S. 4). Gesetzlich geregelt
sind die Integrationskurse, die nach § 43 Aufenthaltsgesetz
der »Integration von rechtméfig auf Dauer im Bundesgebiet
lebenden Ausliandern in das wirtschaftliche, kulturelle und
gesellschaftliche Leben in der Bundesrepublik Deutschland«
dienen und die aus einem Basis- und einem Aufbausprachkurs
sowie einem Orientierungskurs »zur Vermittlung von Kennt-
nissen der Rechtsordnung, der Kultur und der Geschichte in
Deutschland«bestehen.

Erstorientierungs- und Integrationskurse werden staat-
lich subventioniert und von privaten Triagern und Anbietern
durchgefiihrt. Unabhingig davon sind Maf3nahmen gestaltbar,
die hinsichtlich der Intention, der Inhalte und Methoden sowie
organisatorischer Faktoren anders gestaltet sein kénnen, als
es staatlich subventionierte Programme erfordern. Beispiele
flr solche staatsunabhingigen autonomen Angebote finden
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»Z1ele, Inhalte, Zielgruppen
oder Formate von Grundbil-
dung sind Gegenstand per-
manenter gesellschaftlicher
Aushandlungen.«

sich nicht erst seit der »Willkommensoffensive« der Jahre
2015 und 2016 zuhauf und werden vorwiegend - aufgrund der
nicht vorhandenen finanziellen Férderung durch staatliche
Regelsysteme - von Ehrenamtlichen geleistet. Hier bestehen
flir Anbieter Chancen, professionelle Bildungsmafinahmen zu
gestalten, die grundlegend padagogisch ausgerichtet sind, also
auch von der Zielrichtung her unabhingig Bildungsdesiderate
bedienen.

Solche Malnahmen verfolgen haufig Grundbildungsinten-
tionen. Grundbildung soll weiterreichende Veranderungen
in den Lebensdispositionen Lernender bewirken, indem sie
»Kompetenzen in den Grunddimensionen kultureller und ge-
sellschaftlicher Teilhabe« (BMBF & KMK, 2012, S.1) herauszubil-
den hilft. Dabei sind die konkreten Ziele, Inhalte, Zielgruppen
oder Formate von Grundbildung Gegenstand permanenter ge-
sellschaftlicher Aushandlungen (Euringer, 2016; Trdster, 2000).
Aufgrund der sehr unterschiedlichen Lernerfahrungen Ge-
flichteter (Stoewe, 2017) und aufgrund ihrer hiufig erforder-
lichen EingewOhnung in einen umfinglich neuen Lebens-,
Kultur- und Gesellschaftskontext begegnen Grundbildungs-
mafinahmen bei vielen Menschen der Zielgruppe einem mani-
festen Bildungsbedarf.

Geflichtete als Adressaten der Erwachsenenbildung

Wie jede andere Adressatengruppe in der Erwachsenenbil-
dung sind auch Gefliichtete keine einheitliche Lerngruppe.
Das Merkmal »Flucht« steht in keinem zwangslaufigen Zusam-
menhang mit lernrelevanten Faktoren wie dem Bildungsstand,
den Lernerfahrungen, den Sprach- und anderen Kenntnissen
oder Kompetenzen. Gefliichtete teilen dennoch dhnliche Er-
fahrungen, die mit dem Lebensereignis »Flucht« einhergehen,
sie haben Ahnliches erlebt bzw. durchlitten. Sie haben Famili-
enanschluss, Familienmitglieder, oft Materielles und meistens
den erreichten Status und die Position in der Gesellschaft ver-
loren, sich Gebrechen und korperliche wie seelische Wunden

auf der Flucht zugezogen. Und Menschen mit einem Flucht-
hintergrund haben einander dhnelnde Lebensumstinde als
Gefliichtete in der Aufnahmegesellschaft. Als Asylbegehrende
haben sie viele unbekannte und von zahlreichen Restriktio-
nen gepragte Lebensbedingungen in der fremden Ferne zu be-
waltigen sowie Priifungen zu absolvieren.

Adressatenorientierte Lehre fiir Gefliichtete richtet sich
also an Menschen, deren Lebenserfahrungen und Lebenslagen
sich dhneln. Dariiber hinaus sind die Adressaten aber hetero-
gen, da sie aus vielfiltigen nationalen, ethnischen, Bildungs-
und Berufs- sowie Gesellschafts- und Kulturrdumen kommen,
und sie sind - wie jeder und jede Lernende - heterogen als
Personlichkeit, als soziales Wesen und als Biografietrager, der
oder die individuell und mehr oder minder stark begabungs-
realisierend im Leben unterwegs ist.

Den nicht fluchtspezifischen Besonderheiten gefllichteter
Lernender in piddagogischer Weise zu begegnen, ist Kern je-
der interkulturell gekonnt ausgerichteten Lehre - und daher
nicht Gegenstand der folgenden Ausfiihrungen, in denen die
Spezifika Gefliichteter als Adressatinnen und Adressaten von
Erwachsenenbildung tGiberblicksweise vorgestellt werden. Da-
bei geht es zunichst um spezifische Lernvoraussetzungen und
danach um spezifische Lernbedarfe, dargestellt als Grundbil-
dungsbedarfe. Abschliefiend geben wir Hinweise zum metho-
dischen Spektrum im Hinblick auf die Art der formellen Lern-
organisation.

Lernvoraussetzungen Geflichteter

Lernvoraussetzungen beschreiben die Eignung einer Person,
einen Lernprozess erfolgreich zu durchlaufen. Sie umfassen
die individuellen Voraussetzungen, das Kénnen und Wollen,
sowie lernrelevante Umfeldbedingungen.

Ko6nnen: Die individuellen Lernvoraussetzungen sind bei
Gefliichteten so vielfiltig wie bei jeder anderen Personengrup-
pe. Im Vordergrund stehen hier die Sprachkenntnisse, oftmals
verstarkt durch einen vergleichsweise hohen Anteil an nicht
oder nicht in lateinischer Schrift Alphabetisierten. Zum Er-
reichen jeder Form von selbstbestimmter und von Hilfe unab-
hingiger Teilhabe in der Gesellschaft muss die Sprachbarriere
liberwunden werden. Zu beachten sind die mitunter unter-
schiedlichen Bildungs- und Lernerfahrungen der Adressaten
gegentiiber dem deutschen formalen Schulwesen, die Tatsache,
dass viele der nicht hochqualifizierten unter den Gefliichteten
gering ausgebildete Schreib-, Rechen- und Lernkompetenzen
und kaum jemand berufliche Ausbildungserfahrungen in ei-
nem formalisierten und strukturierten System wie der dua-
len Ausbildung besitzt (Stoewe, 2017). Es besteht von daher bei
einer hohen Zahl von Gefliichteten die Notwendigkeit, grund-
legende Lernkompetenzen und Kulturtechniken zu erlernen,

18 WEITER BILDEN



LERNEN IM KONTEXT VON FLUCHT UND ANKOMMEN

um zur Teilnahme an weiterfithrenden Bildungsmafinahmen
qualifiziert zu sein. Gleichzeitig konnen weit entwickelte prak-
tische wie handwerkliche Fertigkeiten bei nonformal ausgebil-
deten Personen vorhanden sein, gepaart mit Geschicklichkeit
und Losungsfindigkeit, da in fritheren beruflichen Kontexten
oftmals ohne zeitgemifle und aufwindige Hilfs- und Arbeits-
mittel Losungen fiir Arbeits- und Lebensanforderungen und
letztlich auch fiir komplexe, mit der Flucht einhergehende Auf-
gaben gefunden werden mussten.

Wollen: Was die Lernbereitschaft betrifft, so weisen Ge-
fliichtete grundsétzlich eine grofie Motivation auf, »sich in den
Arbeitsmarkt, das Bildungssystem und viele andere Bereiche
der Gesellschaft zu integrieren« (Briicker, Rother & Schupp, 2016,
S.37). Gleichwohl empfiehlt es sich, das zeigt die langjidhrige Be-
ratungspraxis mit Gefliichteten, die Ziele und Inhalte von Lern-
vorhaben, deren Sinn sich ohne eine Kenntnis des deutschen
Bildungssystems und Arbeitsmarktes nicht ohne Weiteres er-
schlief3t, plausibel zu begriinden, um so die Notwendigkeit und
den Nutzen der Lernbeteiligung fiir die Teilnehmenden trans-
parent zu machen (Stichwort: Investition in niedrig entlohnte
Ausbildungszeit anstelle der sofortigen Aufnahme einer dem-
gegentiiber hoher entlohnten Aushilfstatigkeit).

Umfeldbedingungen: Die das Lernen Gefliichteter bestim-
menden Lebensbedingungen unterscheiden sich wesentlich
von denen anderer Bildungsadressaten, auch solcher mit Mig-
rationshintergrund. So ist das Leben Asylbegehrender von der
permanenten Ungewissheit iiber den Ausgang des Asylverfah-
rens geprigt. Da vom Aufenthaltsstatus so gut wie alle Rechte
abhingen, verursacht die diesbeziigliche Unsicherheit Stress.
Gesteigert wird dieser durch die in der Regel nicht selbstbe-
stimmte Unterbringung in Sammelunterkiinften, durch die
Ungewissheit ob des Verbleibs von Familienangehdrigen im
Kriegsgebiet oder im Transitland. Unerkannte und unbe-
handelte Traumata kénnen als weiterer Faktor das Lernen-
Konnen und -Wollen beeinflussen: z.B. Schlafstorungen und
Konzentrationsschwierigkeiten (s. zu den Umfeldbedingungen
Popescu-Willigmann & Remmele, 2018, Kap. 2).

Grundbildungsbedarfe Geflichteter

Die Lernbediirfnisse und Lernbedarfe Gefliichteter hingen
auf der einen Seite von den individuellen Zielen jeder und je-
des Einzelnen ab, also etwa davon, ob die Aufnahme einer Aus-
bildung, einer Arbeitsstelle oder eines Studiums angestrebt
wird, ferner davon, welche lebenslagenbezogenen Herausfor-
derungen bestehen, und des Weiteren auch, welche Auflagen
den Personen infolge des Aufenthaltsrechts in Bezug auf zu Er-
lernendes auferlegt sind. Auf der anderen Seite ergeben sich
die Lernbedarfe aus den Lernvoraussetzungen der Personen,
was vor allem unterschiedliche Anspriiche an Lernniveaus

und Anspruchsgrade fir die Gestaltung von Bildungspro-
grammen nach sich zieht und mitunter eine genauere Profilie-
rung der Lernangebote erfordert.

Unabhéingig von den Lernzielkatalogen staatlich subven-
tionierter Erstorientierungs- und Integrationskursmafinah-
men kénnen Eckpunkte aus dem Grundbildungsbereich eine
Orientierung fir die Bildungsprogrammplanung fiir Gefliich-
tete bieten, da liber sie Lernbedarfe systematisiert werden
konnen (Popescu-Willigmann & Remmele, 2018, Kap. 2,; Kattwin-
kel & Petzi, 2018). Folgende Grundbildungsbedarfe lassen sich
identifizieren:

Lernen lernen: Grundbildung ist nur sehr bedingt in der Lage,
einen Zustand der Teilhabebefiahigung herzustellen. Zum
einen ist die Komplexitit der Anforderungen der modernen
Gesellschaft curricular im engen Rahmen von Grundbildungs-
mafinahmen nicht abzubilden, und zum anderen verandern
sich ihre kommunikativen und medialen Hervorbringungen
und auch Institutionen und Prozesse permanent. Wissen und
Konnen bediirfen mit anderen Worten einer permanenten
Revision und Aktualisierung. Andererseits gibt es bestimmte,
flr die Gesellschaft typische Formen und Medien der Kommu-
nikation und Kulturtechniken zu deren Erschlieffung, welche
von den Gewohnheiten und Wissensbestianden vieler Gefliich-
teter abweichen. Als Manifestation des Lebenslangen Lernens
ist daher eine entsprechende Lernkompetenz erforderlich,
deren Aneignung Bestandteil der Grundbildung Gefllichteter
sein sollte.

Sprache - Literalitit: Der Themenbereich Sprache umfasst
neben einer alltagsdienlichen Kompetenz der deutschen Spra-
che auch die Beherrschung wesentlicher Kulturtechniken, die
flir gesellschaftliche Teilhabe unerlisslich sind, also Schrei-
ben und Rechnen. Alphabetisierung oder Zweitschrifterwerb
sind fir nicht oder nicht lateinisch alphabetisierte Gefliichte-
te daher zwingende Lern-Desiderate.

Sozio-kulturelle Grundbildung: Die europiische Gesell-
schaft, die deutsche Gesellschaft und der lokale Sozialraum
sind durch geteilte und ganz eigene Normen und Werte, Ver-
haltensregeln und Konventionen, behérdliche und andere In-
stitutionen wie die Medien und geschichtliche Entwicklungen
charakterisiert, die das Leben in Europa, in Deutschland und
in der Stadt oder der Gemeinde regeln. Fragen des mitmensch-
lichen Miteinanders und des Umgangs mit Institutionen, Or-
ganisationen und anderen gesellschaftlichen Einrichtungen
wie Supermarkten, 6ffentlichem Nahverkehr, Telekommuni-
kations- und anderen Dienstleistern sind hier ebenso ange-
sprochen wie lebensweltliche Fragen der Freizeitgestaltung
privat oder im Verein, oder auch grundlegende Orientierun-
gen an respektvollem Umgang und Toleranz. Orientierung in
diesem Bereich ermoglicht das Teilnehmen und Teilhaben an
sowie das Mitgestalten von Gesellschaft.
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Politisch-administrative Grundbildung: Demokratie und
Meinungsfreiheit, Menschen- und Grundrechte, personliche
Rechte und Pflichten, Institutionen und andere Akteure sowie
politische Partizipation schaffen die Grundlage fiir politische
Miindigkeit und Demokratiefihigkeit in der neuen Lebenswelt.

Verbrauchergrundbildung: Verbraucherrechte und -pflich-
ten, Chancen und Risiken des traditionellen und des Inter-
nethandels, Bank- und Versicherungsgeschifte, Vorteile
und Nachteile von Verbraucherkrediten und unbarer Be-
zahlung oder auch die Pravention von Suchtverhalten und
mafllosem Konsum sind ebenso denkbare Aspekte einer Ver-
brauchergrundbildung wie umweltschonendes Verbraucher-
verhalten. Sie befdhigt zur aufgeklarten Teilhabe am Wirt-
schaftskreislauf, bewahrt vor der Uberforderung angesichts
der Warenfiille und des leichten Zugangs und 1adt zu einer
nachhaltigen Wahrnehmung der Verbraucherrolle ein.

Arbeitnehmergrundbildung: Die Rechte und Pflichten
als Arbeitnehmer sind in Deutschland spezifisch und in der
Regel grundlegend anders als in den meisten Herkunftslan-
dern. Fragen zum Arbeitsvertrag, zum Arbeitszeitrecht, zum
Mutterschutz, zum Schutz vor Diskriminierung, zu Schutz-
rechten bei Kiindigung, zu Zugangswegen in Arbeit sowie
zur Unterscheidung zwischen ungelernter, angelernter oder
qualifizierter Arbeit, zum Sinn von Ausbildung und Studium,
zur Altersvorsorge und zum Sozialversicherungsschutz, aber
auch zum Verstandnis der eigenen Lohnabrechnung ergeben
eine Fiille an Themen, die fiir miindige Arbeitnehmer beson-
ders wichtig sind.

Lernformen

Bei Bildungsprogrammen, die sich speziell an Gefliichtete rich-
ten, geht es um die Orientierung der Teilnehmenden im neuen
Lebensraum. Sie zielen auf die Befihigung zur gesellschaftli-
chen Teilhabe und Empowerment (Petzi, 2018). Zwar greifen
die Maf3nahmen unterschiedlich weit in ihrem Befdhigungs-
ansatz, doch zielen sie insgesamt auf das Handeln-Kénnen
im Sozialraum. Dies und die Spezifika des Adressatenkreises
legen eine variationsreiche und praktisch orientierte Hinfiih-
rung der Lernenden an die Lernziele nahe und damit einen
hohen Grad an Handlungsorientierung. Zur Binnendifferen-
zierung empfiehlt es sich, ein breites methodisches Spektrum
anzuwenden (Popescu-Willigmann, 2018) und dieses an die for-
melle Lernorganisation anzupassen:

1. Geflichtete haben Zugang zu formalen Bildungsset-
tings, insofern sie die aufenthaltsrechtlichen Voraus-
setzungen erfiillen. Ohne Vorbereitung werden Ler-
nerfolge vermutlich ausbleiben, und ein vorzeitiger
Abbruch droht, sofern Gefllichtete nicht an die fiir sie

haufig ungewohnten Lernumgebungen und -formen
herangefiihrt und dafiir qualifiziert werden.

Ohne die Abhingigkeit von Curricula, die auf formale
Abschliisse ausgerichtet sind, konnen tiber Mafdnah-
men der nonformalen Bildung besonders wirksame
absichtsgeleitete Lerngelegenheiten fiir Gefliichtete
entwickelt werden, die adressatenorientiert, nachhal-
tig und umfassend die Entwicklung von Kompetenzen,
Einstellungen und Verhaltensweisen fiir eine frucht-
bare gesellschaftliche Teilhabe zum Gegenstand haben.

»Eine variationsreiche
und praktisch
orientierte Hinfihrung
an die Lernziele«

Informelle Lernprozesse haben gerade auch in der
Bildungsarbeit mit Gefliichteten ein grofies Bildungs-
potenzial. Zum einen bietet die Forderung informel-
ler Lernanlasse Moglichkeiten zu niedrigschwelligem
Lernen und einen relativ diskriminierungsfreien
Bildungszugang, auch und gerade fiir Menschen, die
aufgrund der Bildungssysteme in ihren Herkunftsstaa-
ten grundsétzlich viel durch die »Schule des Lebens«
gelernt haben. Bildungsanbieter konnen zum anderen
durch eine gezielte Aktivierung und Einbindung des
Sozialraums Lerngelegenheiten fordern, die zugleich
einen integrativen Effekt besitzen, da Lernende im
Leben lernen und durch die Teilhabe zu Akteuren der
Sozialraume und zu Mitgliedern fiir sie neuer sozialer
Netzwerke werden (Kattwinkel, Petzi & Wein, 2018; Petzi
& Wein, 2018). Problematisch ist die Anerkennung in-
formell erworbener Kompetenzen, um sie im weiteren
Bildungsverlauf und im Beruf verwerten zu kénnen,
weswegen die Entwicklung geeigneter Diagnostikme-
thoden ein europaweit hoch bewertetes Desiderat ist.
Es empfiehlt sich, Beziehungen und Netzwerkpartner-
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schaften zu sozialrdumlichen Akteuren, aber auch zu
Beratungsstellen und anderen Dienstleistern fir Ge-
fliichtete zu unterhalten, um liber die Herstellung von
Forderketten moglichst nachhaltige, handlungswirksa-
me Lernergebnisse mit den Gefliichteten zu erzielen.
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Ein neues Organisationsprinzip der Erwachsenenbildung

Integration und Teilhabe

quer gedacht

MICHAELA STOFFELS

»Integration« und »Teilhabe« sind Pole einer Einheit. Wahrend Inte-
gration die Bedingungen und Chancen fiur die gesellschaftliche Teil-
habe mafigeblich bestimmt, haben — vice versa — soziale Partizipa-
tionschancen einen nicht zu unterschatzenden Einfluss auf positive
Integrationsverlaufe. Die Autorin pladiert dafur, das enge Wechselver-
haltnis zwischen den beiden Kernbegriffen der (bildungs-)politischen
Debatte endgultig anzuerkennen und auf der organisatorischen Ebe-
ne durch entsprechende Mafinahmen zu spiegeln.

Integrationsdiskurse unterliegen einem permanenten Deu-
tungswandel, der wesentlich durch gesamtgesellschaftliche
Entwicklungsprozesse bestimmt wird. Das betrifft auch das
Verstandnis von Migration und Integration in der Erwachse-
nenbildung. Uber Jahrzehnte verstanden sich die Einrichtun-
gen als Motoren sozialer Eingliederung durch sprachlich-be-
ruflichen Kompetenzerwerb. Durch die Unterstiitzung dieses
Kernziels nationaler Integrationspolitik wurden sie fiir Bund
und Kommunen zu unentbehrlichen Partnern. Ab dem Jahr
2005 wurden im Zuge der Debatten um das Zuwanderungs-
gesetz Stimmen laut, die eine Neujustierung dieses Integrati-
onsverstiandnisses einforderten. »Integration ist die moglichst
gleichberechtigte Teilhabe an allen gesellschaftlichen Teilbe-
reicheng, so fiihrte der Sachverstindigenrat deutscher Stif-
tungen fiir Integration und Migration (SVR) im Jahr 2010 aus
(S.13). Dieser sich langsam vollziehende gesellschaftspolitische
Paradigmenwechsel machte die neue Leitmaxime »Integration
durch Teilhabe« auch fiir Organisationen der Erwachsenen-
bildung hoffihig.

»Integration« und »Teilhabe« als Pole einer Einheit

»Teilhabe«ist ein durchaus ambivalenter Begriff. Seine Mehr-
deutigkeit speist sich aus dem engen Wechselverhiltnis zur
sozialen Schliefung (Faist, 2014, S. 4). Dies zeigen die Entwick-
lungen der letzten Jahre paradigmatisch auf. Wahrend die Ge-
fliichteten noch in 2015 zu einer breiten gesellschaftlichen Teil-
habe eingeladen wurden, ihnen eine solche gar zugesagt wurde,
wurde diese Einladung bereits im Folgejahr an bestimmte For-
derungen geknilipft, wie beispielhaft an der Verpflichtung -
und gegebenenfalls Sanktionierung - der Teilnahme am Inte-
grationskurs deutlich wird.' Dieser »shift« - vom Angebot zum
Zwang, von einer zunichst tiberwiegend inkludierenden hin
zu einer mehr exkludierend wirkenden Fliichtlingspolitik - ist
fiir Einrichtungen der Erwachsenenbildung auch mit der Ge-

1 Dies steht in engem Zusammenhang mit der intensiven, meist restriktiven Ge-
setzgebungstéatigkeit im Bereich des Asyl- und Aufenthaltsrechts insb. mit dem
am 06.08.2016 in Kraft getretenen Integrationsgesetz (Schneider, 2017).

22 WEITER BILDEN



INTEGRATION UND TEILHABE QUER GEDACHT

fahr verbunden, dass das Ziel der Teilhabe wiederum in den
Hintergrund riickt und zugleich der gesellschaftliche Partizi-
pationswille (Neu-)Zugewanderter letztendlich einer 6konomi-
schen Verwertungslogik untergeordnet wird.

Die eine, vordergriindig am Aspekt sozialer Assimilation
orientierte, derzeit im politischen Diskurs wiederum favori-
sierte Haltung lautet: Der Erwerb sprachlich-beruflicher Kom-
petenzen ist Kerninstrument gelingender Integration. Der
scheinbare Gegenpart, der starker zu einer gesellschaftlichen
Offnung tendiert, heifdt: Viel mehr als reine »Integrations«-
Mafinahmen brauchen (Neu-)Zugewanderte eine umfassende
Moglichkeit sozialer Teilhabe. Dieser Beitrag argumentiert,
dass die Wahrheit wie so oft in der Mitte liegt. Integration und
Teilhabe als zentrale Schlagworte der bildungs- und migrati-
onspolitischen Debatte stehen in einem engen Wechselver-
héiltnis zueinander. Denn die vermeintlich gegensitzlichen
Begriffe sind tatsichlich Pole einer Einheit (Pries, 2015, S.8).”

Gesamtgesellschaftliche Offnungs- und Schlieffungspro-
zesse definieren die Rahmenbedingungen teilhabeorientierter
Integration wesentlich mit. Seit 2015 flihrt die Konkurrenz um
knappe finanzielle Ressourcen zunehmend zu Grenzziehungen
von Personen, die in Sorge um ihren sozialen Status sind.’ Ge-
rade politische Krisen - und als Krise wird das Fliichtlingsthe-
ma debattiert - bieten einen fruchtbaren Boden fiir einen
Populismus, der kulturelle Differenzen betont. Will man den
gesellschaftlichen Zusammenhalt in dieser Situation bewahren,
ist es wichtig, dass sich Maf3nahmen der Bildungsteilhabe auch
an die einheimische Bevolkerung richten. Die Entwicklung ei-
nes neuen, gesamtgesellschaftlichen Teilhabeverstandnisses ist
geboten (SVR, 2018, S.1). Zugleich muss verhindert werden, dass
durch das permanente Postulieren rein formaler Gleichheit -
im Sinne der bekannten Leitmaxime einer »Teilhabe fiir alle« -
die existierenden Ungleichheiten im Bereich der Erwachse-
nenbildung im Hinblick auf Migrantinnen und Migranten ver-
schleiert werden (Burghardt, 2017, S.192).

Gerade in den Bildungsbiografien (Neu-)Zugewanderter,
die von einer erfolgreichen sprachlich-beruflichen Assimi-
lation erzdhlen, sind nicht selten zugleich Erfahrungen von
Ausgrenzung enthalten (Schwendowius, 2015, S.32). Der Um-
stand, es zunichst einmal »geschafft« zu haben, beruflich oder
sprachlich angekommen zu sein, schiitzt keineswegs vor Dis-

2 Dieser Umstand wird insbesondere auf sozialhistorischer Ebene in der Pen-
delbewegung zwischen Vergemeinschaftung und Vergesellschaftung deutlich.
Wahrend die grofien politischen Kollektive, wie das Nationale, als nicht mehr
zeitgemaR gelten, sei die Sehnsucht nach Vergesellschaftung angestiegen
(Faist, 2014, S.4-8).

3 Die Ungleichheitsforschung betont, dass gerade die Konkurrenz um knappe Res-
sourcen zu Grenzziehungen zwischen Gruppen und sozialen Schlieffungen fihrt; in
erster Linie bestimmt somit der soziale Status dariiber, wie Angehdrige bestimm-
ter Ethnien sozial anerkannt und somit kategorisiert werden (Faist, 2014, S.24).

kriminierung. Umgekehrt kénnen positive Teilhabeerfahrun-
gen einen nicht zu tiberschitzenden Einfluss auf integrative
Prozesse - auch in den Arbeitsmarkt - nehmen. Deshalb soll-
ten Organisationen der Erwachsenenbildung insbesondere
das enge Wechselverhiltnis zwischen Integrations- und Teil-
habemafnahmen im Auge behalten. Eine zentrale Frage in die-
sem Zusammenhang lautet, »bis zu welchem Grad und unter
welchen Bedingungen allen im Land lebenden Menschen die
Moglichkeit gegeben wird, sich (...) durch die Mobilisierung
ihrer Fahigkeiten (...) aktiv einzubringen und am gesellschaft-
lichen Leben teilzuhaben« (Pries, 2015, S.30-31). Einrichtungen
der Erwachsenen- und Weiterbildung sind aufgefordert, sich
dieser Herausforderung zu stellen und (Neu-)Zugewanderten
breite Zugangswege in ihre Organisationen zu eréffnen.

»Die Entwicklung eines
neuen, gesamtgesellschaft-
lichen Teilhabeverstand-
nisses ist geboten.«

Programmatische Weiterentwicklung
der Erwachsenenbildung

Eine gelungene Integrations- und Teilhabepolitik versucht,
das notwendige Spannungsfeld der Teilhabe aller bei gleich-
zeitiger Bearbeitung der spezifischen Teilhabebarrieren ein-
zelner Gruppen oder Individuen konstruktiv zu reflektieren
und zu bearbeiten. Dem systematischen Abbau solcher Be-
nachteiligungen von Zugewanderten trigt die Erwachsenen-
bildung in den letzten Jahren durch eine dynamische Weiter-
entwicklung ihrer Programmatik Rechnung. Mehr und mehr
Angebote werden entwickelt, die Integration und Teilhabe
als Querschnittsthema ansehen und einen fachbereichsiiber-
greifenden Ansatz wagen. Ausgangspunkt der Uberlegung ist,
dass Migrantinnen und Migranten vom offenen Angebot in
der Erwachsenenbildung nur unzureichend erreicht werden.
Zumeist verliert sich die Spur der (Neu-)Zugewanderten und
Gefliichteten nach dem Integrations- oder Deutschkurs. Es ge-
lingt nicht, sie fiir eine Teilnahme am weiteren Kursangebot
zu interessieren.
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Zahlreiche Einrichtungen wihlen deshalb als Grundlage
ihrer programmatischen Weiterentwicklung das seit Jahren
stark ansteigende Sprachkursangebot. Durch Etablierung
sogenannter »Crossing-Over«-Strategien, also von Briicken-
angeboten, die integrations- mit teilhabeorientierten Forma-
ten verbinden, werden die Teilnehmer gezielt dazu angeregt,
Kurse in anderen Programmteilen auszuprobieren (Endrias
& Weif}, 2018). So soll dazu beigetragen werden, dass die An-
gebotsbereichsgrenze zwischen den Integrationskursen und
dem offenen Angebot flieflender wird.

Verschiedene Volkshochschulen haben bereits Wege be-
schritten, um die notwendigen Entwicklungsprozesse im Be-
reich des Crossing-Over systematisch anzugehen.* Dazu ge-
hort zum einen, sowohl Lehrkréfte als auch Teilnehmende als
Experten eines neuartigen Entwicklungsprozesses zu gewin-
nen. Sie konnen beispielsweise regelméafdig Kurse des offenen
Programms in ihren Integrations-/Deutschkursen prasentie-
ren oder im Rahmen von »Native Speaker’s Nights« flir einige
Wochen selbst zu Dozierenden werden. Zum anderen werden
auch Programmbereichsleitende zu Experten - dort, wo es
ihnen gelingt, neue Kursleitende zu gewinnen, die gezielt An-
gebote flir Lernende aus Deutsch-/Integrationskursen planen.
Zusatzlich besteht die Moglichkeit, Programmangebote zu
schaffen, in denen die Kurssprache Deutsch punktuell aufge-
hoben wird.

»Wesentlich ist, Teil-
nehmende als Individuen
anzusprechen.«

Daneben bereiten Volkshochschulen auch den nachhalti-
gen Ubergang aus den Integrationskursen in kulturelle Bil-
dungsangebote vor. Hier steht nicht die blofse Kursteilnahme,
sondern die tatsdchliche Erhéhung soziokultureller Teilhabe
in der Stadtgesellschaft im Mittelpunkt. Dies gilt ebenso fiir
Angebote im Sinne eines konsequenten Crossing-Over von
sprachlichen und (gesellschafts-)politischen Programmen, die

4 Hier wéren beispielsweise die Volkshochschulen Berlin-Mitte, Hanau und
Karlsruhe zu nennen.

sich explizit mit den Spannungen und Konflikten von Flucht
und Migration, mit Fragen der Menschenrechte und der An-
tidiskriminierung beschiftigen. Wesentlich ist, auf kommu-
naler Ebene Dialoge zu initiieren und Austauschforen an-
zubieten, wo Zugewanderte, Migrantenorganisationen und
Netzwerke die Moglichkeit erhalten, teilzuhaben und in einen
offenen Diskurs mit Vertretern aus Politik und Offentlichkeit
zu treten.

Ebenen und Prozesse der Organisation neu denken

Die engere Verschrankung von Integrations- und Teilhabean-
geboten darf allerdings nicht auf den Bereich des Programm-
angebots reduziert werden. Vielmehr sollten durch organi-
sationale Weiterentwicklung moglichst breite Zuginge fir
Migrantinnen und Migranten, aber auch fiir andere benach-
teiligte Gruppen, in die Gesamtorganisation Volkshochschule
geschaffen werden. Solche institutionellen Offnungsprozesse
stellen die Beteiligten derzeit vor zahlreiche Herausforderun-
gen (Heinemann, Stoffels & Wachter, 2018a). Sie kulminieren
darin, diskriminierende und rassistische Strukturen in der
eigenen Organisation, die wesentlich zur Teilhabenachteilen
beitragen, zu erkennen und offen zu thematisieren (Heine-
mann, 2018).

Welches sind konkrete Gelingensbedingungen fiir insti-
tutionelle Offnungsprozesse, die zugleich der Intervention
gegen mogliche Diskriminierungen dienen? Wesentlich ist
zum einen, dass Teilnehmende als - lerninteressierte - Indi-
viduen angesprochen werden, denen prinzipiell nicht nur je-
des Kursangebot, sondern die Organisation im Ganzen offen-
steht. Sie dirfen dabei keineswegs aufihre ethnische Herkunft
oder ihre Sprache reduziert werden. Zum anderen sollten sich
die Einrichtungen auf den Weg zu machen, neben ihrem An-
gebot auch das jeweilige Leitbild, Personalgewinnungs- und
Entwicklungsstrategien, Lernriume, Formen der Offentlich-
keitsarbeit sowie strategische Kooperationen im Hinblick auf
den Abbau von Zugangsbarrieren weiterzuentwickeln (Heine-
mann, Stoffels & Wachter, 2018b).

Deutlich wird, dass Integration und Teilhabe somit starker
als bisher auf Ebene der Organisation als Pole einer Einheit
gedacht werden sollten. Maflnahmen sprachlich-beruflichen
Kompetenzerwerbs bleiben wichtig, auch weil sie Bedingun-
gen und Chancen gesellschaftlicher Teilhabe mitdefinieren.
Gleichzeitig sollte jedoch versucht werden, Teilhabeprozesse
in Organisationen der Erwachsenenbildung explizit zu for-
dern - und zwar nicht nur durch eine Offnung des Programm-
angebots, sondern der Gesamteinrichtungen selbst. Erst wenn
sich ein teilhabeorientiertes Integrationsverstiandnis schritt-
weise auf allen Feldern der Organisation etabliert, konnen
sich die Einrichtungen der Erwachsenenbildung tatsiachlich
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in der Migrationsgesellschaft (neu) positionieren. Zugleich
werden so die vorhandenen Bildungsnachteile im Hinblick auf
Neuzugewanderte und Gefliichtete wirksam beseitigt.

»Es sollte versucht
werden, Teilhabeprozesse
in Organisationen
der Erwachsenenbildung
explizit zu fordern.«

DR. MICHAELA STOFFELS
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Neue Wege in der Bildungsberatung zugewanderter Menschen

Gut vernetzt — gut beraten

KAl STERZENBACH

Nicht erstin den vergangenen drei Jahren ist die Arbeitsmarktintegra-
tion (neu-)zugewanderter Menschen ein politisches wie gesellschaft-
liches Kernziel. Die Angebote dazu sind vielfaltig und gleichzeitig oft
unibersichtlich. Nicht nur deshalb kommt der (Bildungs-)Beratung
eine grofie Bedeutung zu. Die Vernetzung und Kooperation verschie-
dener lokaler Akteure, so zeigt der Autor anhand zweier Fallbeispiele,
kann dazu beitragen, Synergien freizusetzen und erfolgreiche, nied-
rigschwellige Beratungsangebote zu schaffen.

Das derzeitige Unterstiitzungssystem fiir Arbeitsmarktinteg-
ration ist gekennzeichnet durch umfangreiche Regelangebo-
te nach sGB 11 und 111 wie auch durch viele unterschiedliche
(Beratungs-)Projekte, die es selbst Expertinnen und Experten
nicht immer leicht machen, den Uberblick iiber Angebote zu
behalten - seien sie verfiigbar, in Planung oder gerade ausge-
laufen. Aufgrund dieser Strukturen erweist sich die Orien-
tierung von Ratsuchenden als schwierig. Dies gilt umso mehr,
wenn es sich um (neu-)zugewanderte Menschen handelt, die
wenig oder keine Erfahrung mit dem deutschen (Berufs-)Bil-
dungssystem besitzen und/oder (noch) nicht iber eigenes Ori-
entierungswissen verfiigen.

Gerade hier kommt der Beratung eine entscheidende Rol-
le zu, ist qualitativ hochwertige Bildungsberatung doch eine
zentrale Voraussetzung fiir erfolgreiche gesellschaftliche und
Arbeitsmarktintegration. Gleichwohl ist Bildungsberatung
ein chronisch unterfinanziertes und hiufig unterschatztes
Instrument in einer mafinahmengepragten Projektlandschaft.
Der Beitrag will anhand von zwei konkreten Beispielen dazu

anregen, neue Wege in der Bildungsberatung unter Nutzung
vorhandener Ressourcen zu gehen, um niedrigschwellige Erst-
anlaufstellen fiir (neu-)zugewanderte Menschen und damit
auch alle Gefliichteten zu schaffen.

Erschwerte Zugange und arbeitsmarktpolitische
Herausforderungen

Vier zentrale Problemlagen kennzeichnen den erschwerten
Zugang von Migrantinnen und Migranten in Ausbildung und
Arbeit: 1. Obwohl es in den vergangenen Jahren gelungen ist,
die Quote der Jugendlichen ohne Schulabschluss zu senken,
verlassen iiberdurchschnittlich viele junge Migrantinnen
und Migranten das Schulsystem ohne Abschluss. Zudem sind
2. junge Erwachsene mit Migrationsgeschichte, gemessen an
ihrem Bevolkerungsanteil, nach wie vor in der dualen Berufs-
ausbildung unterrepriasentiert. Bei jungen Erwachsenen mit
Migrationsgeschichte ist 3. eine deutlich héhere Anzahl von
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Ausbildungsabbriichen und endgiiltig nicht abgeschlossener
Ausbildungsverhaltnisse zu verzeichnen. Und 4. haben Arbeit-
nehmerinnen und Arbeitnehmer mit Migrationsgeschichte
nach wie vor eine deutlich geringere Beteiligung an berufli-
cher Aufstiegsfortbildung und Weiterbildung(-sberatung).

»Hochwertige Bildungs-
beratung ist eine zentrale
Voraussetzung fur erfolg-

reiche gesellschaftliche und
Arbeitsmarktintegration.«

Infolge dieser Problemlagen ergeben sich soziale und ar-
beitsmarktpolitische Herausforderungen fiir die zivilgesell-
schaftliche und Arbeitsmarktintegration - sowohl auf einer
individuellen als auch auf einer strukturellen Ebene: Auf der
individuellen Ebene muss es prioritir um die Verbesserung
der individuellen Ausbildungs- und Beschiftigungschancen
der Migrantinnen und Migranten gehen. Ihre Erwerbsbetei-
ligung muss erhoht und eine erfolgreiche gesellschaftliche
Integration durch Arbeitsmarktintegration vorangetrieben
werden. Auf der strukturellen Ebene geht es mittelfristig um
das Ausschopfen eines zusitzlichen Arbeitsmarktpotenzi-
als fiir die Wirtschaft zum Ausgleich der Demografiefolgen
(Fachkrafteversorgung) und um die Verbesserung der Bil-
dungs- und Sozialstruktur fiir die Wohnbevolkerung durch
dezentrale, vernetzte Versorgungsinfrastrukturen. Dariiber
hinaus sollten teure Doppelstrukturen im Hilfesystem fiir
Migrantinnen und Migranten reduziert werden. Ein weiteres
Ziel sind fiskalische Einspareffekte durch die Vermeidung bzw.
Reduzierung von Arbeitslosigkeit und insbesondere Langzeit-
arbeitslosigkeit.

Die Flucht- und Zuwanderungsbewegungen der vergan-
genen Jahre haben vielfache Anstrengungen auf lokaler wie
gesamtgesellschaftlicher Ebene nach sich gezogen. Die oben
ausgefiihrten Problemlagen verdeutlichen jedoch, dass sich
(lokale) Initiativen, Programme und Projekte zur Bildungs-
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und Arbeitsmarktintegration nicht nur auf die neu Zugewan-
derten beschranken, sondern sich generell auf diejenigen
Menschen mit Migrationshintergrund beziehen sollten, de-
nen die Integration in den (Weiter-)Bildungssektor und den
Arbeitsmarkt noch nicht ausreichend gelungen ist (s. auch den
Beitrag von Wiebke Waburg in diesem Heft, die Red.). Gute Be-
ratung ist der Schliissel zu einer gelungenen Bildungs-und Ar-
beitsmarktintegration, und v.a. auf lokaler Ebene kann durch
Vernetzung und Kooperation unterschiedlicher Akteure, die
in der einen oder anderen Weise in Beratungsprozesse invol-
viert sind, viel erreicht werden. Im Folgenden soll am Beispiel
der Stadt Koln dargestellt werden, mit welchen Strategien die
kommunalen Akteure die Herausforderungen der letzten Jah-
re genutzt haben, um neue Wege in der Bildungsberatung fiir
(neu-)zugewanderte Menschen zu gehen.

Kompetenzzentrum Bildung und Arbeit fir
Migrantinnen und Migranten (KOBAM)

Auf Initiative des Kommunalen Biindnisses fiir Arbeit in
Ko6ln wurde 2016 das »Kompetenzzentrum Bildung und Ar-
beit fiir Migrantinnen und Migranten (KoBAM)« eingerichtet
(— www.kobam.de). Mit dem Kompetenzzentrum wurde erst-
mals in Koln eine institutioneniibergreifende Servicestelle
fir die Zielgruppe »Menschen mit Migrationshintergrund«
geschaffen, in der Ressourcen und Know-how aller beteiligten
Akteure »unter einem Dach« gebilindelt werden. Triger des
Zentrums sind die im Kommunalen Biindnis fiir Arbeit Kéln
zusammengeschlossenen Institutionen, namentlich die Agen-
tur fiir Arbeit Koln, der Verein ARBEITGEBER KOLN e.V,, der
DGB Region Koln-Bonn, die Handwerkskammer zu Koln, die
Industrie- und Handelskammer zu Koln, das Jobcenter Kdln
und die Stadt KolIn.

Zielgruppen von KoBAM sind Kélnerinnen und Kélner mit
Migrationshintergrund, die Fragen zu Bildung und Arbeit ha-
ben, die Beratungs- und Unterstilitzungsstruktur in Kéln sowie
Betriebe als Arbeitgeber und Arbeitgeberinnen. Die Ziele von
KoBAM sind die Verbesserung der individuellen Ausbildungs-
und Beschiftigungschancen der Migrantinnen und Migranten,
die Erhohung der Erwerbsbeteiligung und nicht zuletzt die er-
folgreiche gesellschaftliche Integration durch Arbeitsmarkt-
integration.

SchwerpunktmifRig wird beraten zum Ubergang Schule-
Beruf bzw. —-Studium, zur Weiterbildung, zum Arbeitsmarkt
und - als Querschnittsaufgabe — zur beruflichen Féorderung
von Frauen mit Migrationshintergrund. Dariiber hinaus sol-
len alle Angebote in K6ln transparent gemacht werden, die
daraufausgerichtet sind, Migrantinnen und Migranten besser
in den Ausbildungs- und Arbeitsmarkt zu integrieren sowie
Interesse an Berufsausbildung und Weiterbildung starken.
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Erreicht werden diese Ziele durch den Aufbau einer Orien-
tierungsberatung mit Lotsenfunktion flir Menschen mit Mi-
grationshintergrund, die Etablierung einer Unterstiitzungs-
struktur fiir das Beratungssystem, die Unterstiitzung von
Betrieben als Arbeitgeber dieser Zielgruppe, die gemeinsame
Offentlichkeitsarbeit der Triagerinstitutionen und den Ausbau
der bestehenden Netzwerkstrukturen.

Angesiedelt wurde das Kompetenzzentrum in der Ge-
schiftsstelle der Lernenden Region - Netzwerk Koln e.V. Hier
wird eine bereits bestehende Vereins- und Biiroinfrastruktur,
inder alle an der Umsetzung von KoOBAM engagierten Akteure
bereits Mitglied sind, genutzt. Die Ausstattung mit Ressourcen
und die operative Umsetzung des Kompetenzzentrums erfolgt
durch alle Partnerinstitutionen gemeinsam durch die Entsen-
dung von Beratungspersonal und die Bereitstellung von Sach-
mitteln, z.B. fiir Offentlichkeitsarbeit.

»Angestrebt wird ein
umfassendes Bildungs-
beratungsangebot entlang
der Lebensbiografie .«

KOBAM versteht sich nicht als zeitlich befristetes Projekt,
sondern als auf Dauer angelegte Infrastruktur, die primar
durch die Ressourcen der Mitglieder getragen wird. Dement-
sprechend ist das Kompetenzzentrum nicht wettbewerblich
tatig, sondern unterstiitzt vorhandene (projektfinanzierte)
Strukturen durch Schaffung von Transparenz und eine Kom-
munikationsplattform fiir den Austausch und die Weiterent-
wicklung von arbeitsmarktlichen Integrationsstrategien.

Eine erste Zwischenbilanz nach zwei Jahren zeigt, dass das
KoBAM-Beratungsangebot sehr stark nachgefragt wird, weil
Ratsuchende ebenso wie Beratungsstellen Zugriff auf Unter-
stlitzungsangebote der Agentur fiir Arbeit, des Jobcenters,
der beiden Kammern und der Kommune aus einer Hand ha-
ben. Neben der hohen Nachfrage nach Orientierungsberatung
durch die Einwohnerinnen und Einwohner der Stadt fallt auf,

dass es seitens anderer Beratungsstellen einen grofien Infor-
mationsbedarf zu praxisrelevanten Themen wie Integrations-
kursen, Nachholen von Schulabschliissen oder Anerkennung
auslandischer Qualifikationen gibt.

Bildungsberatungszentrum Mulheim (BBZ)

Das zweite Beispiel fiir eine Biindelung von Beratungsressour-
cen richtet den Blick auf die sozialraumlichen Versorgungs-
strukturen in einem Stadtteil mit hohem Anteil von Menschen
mit Migrationshintergrund. Im Stadtbezirk Kéln-Milheim
leben 144.000 Menschen, davon haben 42 Prozent Migrations-
hintergrund; der Anteil der Einwohnerinnen und Einwohner
mit Migrationshintergrund unter 18 Jahre an allen Einwoh-
nern unter 18 Jahren liegt bei 57 Prozent. Weite Teile des Stadt-
bezirkes sind von der Stadt Koln ausgewiesene Sozialraumge-
biete mit besonderem Unterstlitzungsbedarf.

Ende 2014 stellte die Stadt K6ln der Lernenden Region -
Netzwerk Koln e.V. im Bezirksrathaus Miilheim drei Bera-
tungsbiiros und einen Seminarraum zur Verfiigung, verbun-
den mit dem Auftrag, ein triageriibergreifendes Bildungsbera-
tungszentrum aufzubauen. Das Bezirksrathaus Miilheim ist in
zentraler Lage im Stadtbezirk angesiedelt und wird sehr stark
frequentiert. Durch die Anbindung an hier bestehende Infra-
strukturen der vHs KoIn, des Sozialamtes, des Jugendamtes,
der Arbeitsverwaltung und weiterer Dienste werden Syner-
gieeffekte genutzt und eine bestmogliche Erreichbarkeit fiir
die Einwohnerinnen und Einwohner sichergestellt.

Das BBz ist von seiner Konzeption her als offene Service-
Infrastruktur angelegt, in der Beraterinnen und Berater ko-
operierender Triager eingebunden sind und Beratungsleistun-
gen erbringen, die sie liber bestehende Regelfinanzierungen
oder Projektfinanzierungen vorhalten. Angestrebt wird, ein
umfassendes Bildungsberatungsangebot entlang der Lebens-
biografie fiir alle Menschen in K6ln vorzuhalten. Gleichzeitig
werden im BBZ Beratungsanfragen an die jeweils fachkompe-
tenten Stellen vor Ort oder auf gesamtstadtischer Ebene wei-
tergeleitet. Das BBZ hat also eine Lotsenfunktion und erfillt
durch die Kldrung von Beratungsanliegen auch die Funktion
einer Orientierungs- oder Erstberatung.

Beraterinnen und Berater im BBZ sind sowohl stadtische Be-
schéaftigte als auch Beratende, die bei freien Tragern und Bera-
tungsstellen beschiftigt sind. Neben Deutsch und Englisch ver-
fligen die Beratenden iiber Sprachkenntnisse u.a. in Arabisch,
Tirkisch, Bulgarisch, Ruménisch, Polnisch, Russisch und Italie-
nisch. Arbeitsschwerpunkte sind Integrationskurs- und Sprach-
kursberatung. Alphabetisierung und Grundbildung, Bildungs-,
Sozial- und Arbeitsmarktberatung, Ausbildungs- und Studienbe-
ratung, Weiterbildungsberatung, Streetwork, Familienbildung
und Vermittlung von ehrenamtlichen Lernpatinnen und -paten.
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»Durch kontinuierliche
Auswertung der Beratungs-
anfragen entsteht ein
Frihwarnsystem fir Bil-
dungsbedarfe und soziale
Entwicklungen.«

Die im BBZ titigen Trager nutzen gemeinsam die rdumlichen
Infrastrukturen, vermitteln Ratsuchende untereinander und
an externe Einrichtungen und nehmen regelmif}ig an gemein-
samen Weiterbildungen zu aktuellen Beratungsthemen teil.

Im Gegenzug fiir die Bereitstellung der Infrastruktur des
BBZ und die Teilnahme an den vom BBZ organisierten Weiter-
bildungen fiir Beratende erfolgt eine Verpflichtung der Tra-
ger, die Beratungspersonal entsenden, zur Einhaltung von
Mindest-Qualitatsstandards in der Beratung entsprechend des
Kolner Netzwerkes QiB - Qualitat in Beratung (— www.bildung.
koeln.de/qib).

Die Arbeit des BBZ ist vernetzt mit den relevanten Akteu-
ren im Einzugsbereich, auf gesamtstadtischer, Landes- und
Bundesebene. Beratung ist kostenlos flir Ratsuchende, Bera-
tungsformen sind Priasenzberatung, telefonische Beratung,
Online-Beratung sowie aufsuchende niedrigschwellige Bera-
tung. Die Beraterinnen und Berater sind fachlich qualifiziert
und nehmen an einem Weiterbildungsprogramm teil.

Durch eine kontinuierliche Dokumentation und Auswer-
tung der Beratungsanfragen entsteht ein umfassendes Friih-
warnsystem fiir Bildungsbedarfe und soziale Entwicklungen.
So konnte z.B. die steigende Nachfrage nach Anerkennungs-
beratung im Ausland erworbener Berufsabschliisse frithzei-
tig identifiziert und im Rahmen von Fortbildungen fiir die
Beratenden aufgegriffen werden. Ebenso erfolgte durch ge-
meinsame Fortbildungen eine engere Verzahnung klassischer
Bildungsberatungsstellen mit Sozialberatungsstellen, die The-
men wie Schulden, Wohnen und Gesundheit abdecken.

Der Versuch, ein umfassendes, trageriibergreifendes Be-
ratungsangebot »unter einem Dach« zu etablieren, hat sich
in den zuriickliegenden vier Jahren als erfolgreich erwiesen.
Auch wenn einzelne projektfinanzierte Beratungsangebote
zeitlich befristet und teilweise ausgelaufen sind, schafft die

offene Infrastruktur eine deutliche héhere Kontinuitét in der
Beratungsinfrastruktur des Stadtbezirkes durch neue nachri-
ckende Projekte, die im BBZ eingebunden werden.

Die oben dargestellten Kooperationsbeispiele sind Anre-
gungen dafiir, auch ohne umfassende zusitzliche Ressourcen
neue Wege in der Bildungsberatung zu gehen - ohne dabei den
Anspruch aufzugeben, mittelfristig eine bessere Ausstattung
flir Bildungsberatungsstellen und -angebote durchzusetzen.
Durch eine enge Kooperation zwischen Kommune, Arbeits-
verwaltung, Kammern und freien Trigern konnte in Koln
eine Struktur geschaffen werden, in der Beratungsressour-
cen sinnvoll verkniipft und auf Dauer bereitgestellt werden.
Gleichzeitig kann diese Struktur zeitlich befristete Beratungs-
projekte unterstiitzen, indem erfolgreiche Ansitze aus der
Projektarbeit friihzeitig in Regel(finanzierungs-)strukturen
Uberfiihrt werden kénnen. Auch die Verstarkung der Koope-
rationsstrukturen zwischen Bildungs- und Sozialberatung,
die gerade bei multiplen, komplexen Problemlagen der Ratsu-
chenden an Bedeutung gewinnt, ist in vernetzten Strukturen
einfacher zu bewiltigen.

KAl STERZENBACH

ist Geschéaftsfiihrer der Lernenden
Region — Netzwerk Kdln e. V.

kai.sterzenbach@bildung.koeln.de
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Neue und alte Herausforderungen fir die Weiterbildung in der Migrationsgesellschaft

Nach den Fluchtbewegungen
Ist vor den Fluchtbewegungen

WIEBKE WABURG

Trotz vielfaltiger Anstrengungen der letzten Jahre, geflichtete Men-
schen mit Sprach- und Integrationskursen zu versorgen, bleibt die
Teilnahme von Menschen mit Migrationshintergrund an Weiterbildung
insgesamt unterdurchschnittlich. Es bedarf, so die Autorin, nicht nur
punktueller Anstrengungen, sondern einer konsequenten interkultu-
rellen Offnung der Einrichtungen und Institutionen, um dies zu &ndern.

Der Themenkomplex Migration und Integration wird in der

Weiterbildung erst seit Mitte der 1990er Jahre verstarkt disku-

tiert (Fischer, 2018; Oztiirk, 2018). Er ist aber auch im Jahr 2018

(noch) nicht in allen Einrichtungen und Institutionen der Wei-

terbildungslandschaft angekommen.' Die spite Beschiftigung
mit Weiterbildung in der Migrationsgesellschaft hingt damit

zusammen, dass Deutschland sich lange nicht als Einwande-

rungsland definiert hat und die real existierende Arbeits- und
Fluchtmigration tendenziell ignoriert wurde. Entsprechend

wurden Integrationsmafinahmen (u.a. Deutschkurse, Nach-
qualifizierungen, Mafnahmen zum Einstieg in den Arbeits-
markt) bis Anfang der 1990er Jahre zwar fiir die deutsch-

stimmigen Aussiedlerinnen und Aussiedler zur Verfligung

gestellt, fiir Personen und Gruppen ohne deutsche Staatsange-

horigkeit jedoch nur in geringem Umfang.
Aus dieser Zeit der mangelnden Integrationsbemiihungen

Deutschlands resultieren vielfiltige (Bildungs-)Benachtei-

ligungen der Bevilkerung mit Migrationshintergrund, die

nach wie vor gegentiber der deutschen Bevolkerung im Durch-

schnitt geringer qualifizierte Abschliisse erreicht, haufiger

1 Auszunehmen sind von dieser Feststellung Anbieter von Integrations- und Sprach-
kursen. Allerdings gelingt es diesen kaum, die Teilnehmenden aus den Integrations-
und Sprachkursen fir die Teilnahme am offenen Programm zu gewinnen.

von Arbeitslosigkeit und Armut betroffen und seltener in ho-
heren beruflichen Positionen zu finden ist. Diese Benachteili-
gungen sind gegenwartig wirkméachtig und miissen im Sinne
der Bildungsgerechtigkeit abgebaut werden.

Die nachholende Integration hat zwar mit dem Bekenntnis
zur Migrations- und Einwanderungstatsache um die Jahrtau-
sendwende und der damit beginnenden aktiven Integrations-
politik - die ihren Niederschlag u.a. im 2005 in Kraft getre-
tenen Zuwanderungsgesetz, in Integrationsgipfeln und den
Integrationskursen findet - begonnen, ist jedoch bestenfalls
»auf den Weg gebracht« worden. Dies zu betonen ist mir beson-
ders wichtig vor dem Hintergrund der Fokussierung auf Wei-
terbildung von Fliichtlingen, die, beginnend mit der Offnung
der deutschen Grenzen im Jahr 2015 und dem anschlie3enden
starken Anstieg der Einreise von Gefliichteten mit dem Hohe-
punkt im August 2016, zu beobachten war. Die Konzentration
auf Weiterbildungsbedarfe von Fliichtlingen wahrend der
vergangenen Jahre war wichtig und nachvollziehbar. Mit den
infolge der Schliefung der »Balkanroute« und dem Abkom-
men zwischen der Tiirkei und der EU deutlich gesunkenen
Zahlen der einreisenden Fliichtlinge (Hanewinkel & Oltmer,
2017) sollte die Weiterbildung anderer Migrationsgruppen
nun wieder verstirkt in den Blick genommen werden.
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NACH DEN FLUCHBEWEGUNGEN IST VOR DEN FLUCHTBEWEGUNGEN

Weiterbildung in der Migrationsgesellschaft richtet sich
grob gefasst an drei Zielgruppen. Zum einen geht es um Migran-
tinnen und Migranten. Zum anderen sollen alle in Deutschland
lebenden Menschen fiir das Leben in einer durch zunehmende
kulturelle und sprachliche Heterogenitiat gepragten Gesell-
schaft sensibilisiert werden, etwa in Bezug auf die Entwicklung
interkultureller Kompetenz oder den Umgang mit Fremdheits-
erfahrungen. Zum dritten werden Fachkréfte fiir die Arbeit
mit heterogenen Zielgruppen oder in entsprechenden Teams
geschult. Dass somit die gesamte Bevolkerung adressiert wird,
deckt sich mit einem Verstdndnis, das Integration nicht nur als
»Bringschuld« der Zugewanderten ansieht, sondern als einen
Prozess, der 1. von der migrierten und der aufnehmenden Be-
vOlkerung getragen wird, der 2. zu Veranderungen bei allen
flthrt und der 3. auf die gleichberechtigte Partizipation an dem
Chancenangebot in zentralen Bereichen der Gesellschaft zielt
(Bade, 2007). Im Folgenden wird die Zielgruppe Migrantinnen
und Migranten detaillierter in den Blick genommen.

Migrantinnen und Migranten als Zielgruppe

Fir die heterogene Gesamtgruppe der Personen mit Migra-
tionshintergrund ist insgesamt eine deutliche Unterrepra-
sentanz hinsichtlich der Weiterbildungsbeteiligung zu kon-
statieren. Diese beruht hauptsichlich auf der geringeren
Beteiligung an betrieblicher Weiterbildung (Oztiirk, 2018;
BMBF, 2018), die wiederum mit der Ausiibung von Berufen
auf der unteren Qualifikationsebene zusammenhéingt. Die
sogenannte »Unterschichtung« der Migrationsbevolkerung
Deutschlands bildet demnach den zentralen Grund fir die
vielfach belegte Unterrepriasentanz (Oztiirk, 2011). Denn wie
aktuelle Untersuchungen zeigen, sind Zugang und Teilnah-
me an Weiterbildungsangeboten abhingig vom Bildungsab-
schluss, Berufsabschluss und der beruflichen Position der Mi-
grantinnen und Migranten (Oztiirk, 2018).

Die Weiterbildungsbeteiligung unterscheidet sich auch zwi-
schen Migrationsgenerationen und danach, ob Personen mit
Migrationshintergrund die deutsche Staatsangehorigkeit besit-
zen oder nicht: Personen, die bereits in Deutschland geboren
wurden, sowie Eingebilirgerte weisen eine hohere Weiterbil-
dungsbeteiligung auf als selbst migrierte und nicht eingebiir-
gerte Zuwanderer (ebd.). Flir diese Gruppen zeigen sich zudem
Unterschiede in der Beteiligung an betrieblicher, individuell
berufsbezogener und nicht-berufsbezogener Weiterbildung
(BMBF, 2018). Des Weiteren bestehen Differenzen in der Betei-
ligung nach Herkunftslindern und Alter der Zugewanderten
(ebd.). Die vorliegenden empirischen Befunde verweisen aufdie
Heterogenitit der Migrationsbevolkerung und ihrer Weiterbil-
dungsbediirfnisse und -beteiligung, die bei der Entwicklung
und Durchfiithrung von Weiterbildungsangeboten immer im

Blick behalten werden miissen (ebd.). Bei Personen mit direkter

Migrationserfahrung, die im (jungen) Erwachsenenalter nach

Deutschland migriert sind, hingt die berufliche Positionie-
rung auch mit Problemen bei der Anerkennung von im Aus-
land erworbenen Qualifikationen zusammen sowie damit, dass

Deutschkenntnisse nicht immer auf fachsprachlichem Niveau

vorliegen und deswegen eine Teilnahme an berufsbezogener

Weiterbildung (die zumeist in deutscher Sprache erfolgt) nicht —
bzw. noch nicht - infrage kommt (Briining, 2006).

Neben den sozialstrukturellen und sprachlichen Barrie-
ren, die auch fiir Personen ohne Migrationshintergrund gel-
ten, existieren weitere Barrieren aufseiten der Individuen
und aufseiten der Institutionen. Unsicherheiten im Hinblick
auf den weiteren Berufs- und Lebensweg, Bleibeoptionen
in Deutschland oder eine angestrebte Riickkehr in das Her-
kunftsland wirken sich bei Migrantinnen und Migranten hem-
mend auf die Beteiligung aus. Teilweise wird befiirchtet, den
Anforderungen der Kurse nicht gewachsen zu sein. Des Wei-
teren mangelt es haufig an Informationen tiber Angebote oder
diese werden als monokulturell und mittelschichtsorientiert
wahrgenommen und deswegen nicht angenommen. Hemmend
wirken (hohe) Kosten der Kurse und die Unvereinbarkeit mit
familidren Anforderungen (Sprung, 2010).

Barrieren aufseiten der Weiterbildungsinstitutionen han-
gen vor allem mit einer fehlenden oder eingeschrénkten in-
terkulturellen Offnung zusammen. Das heif}t, dass Migrations-
und Integrationsaspekte nicht aufallen Ebenen der Institution
eine Rolle spielen und nicht im Leitbild verankert sind oder die
Verankerung im Leitbild sich im Alltag nicht in entsprechen-
den Mafinahmen widerspiegelt. Dies hat zur Folge, dass sich
einige Einrichtungen kaum um Migrantinnen und Migranten
bemiihen. Haufig wird nicht intensiv genug reflektiert, wie Zu-
ginge flr diese eroffnet werden konnen. Dies kann auch damit
zusammenhingen, dass befiirchtet wird, dass das Image der
Einrichtung unter der Offnung fiir Migrantinnen und Migran-
ten leiden konnte. Kritisiert wird des Weiteren, dass das Perso-
nal nur zum Teil professionell auf den Umgang mit sprachlich
und kulturell heterogenen Gruppen vorbereitet wurde und
wird. Mitarbeitende mit Migrationshintergrund und Kennt-
nissen in den Muttersprachen der migrantischen Klientel sind
in den Einrichtungen nicht entsprechend ihrem Anteil in der
Bevolkerung reprisentiert (Oztiirk, 2018; Sprung, 2010).

Interkulturelle Offnung als Lésung und Ziel

Eine interkulturelle Offnung der Einrichtungen ist zwingend
notwendig, wenn eine gleichberechtigte Teilnahme der Bevol-
kerung mit Migrationshintergrund an allen Weiterbildungs-
angeboten realisiert werden soll. Dies ist unter anderem not-
wendig, um auf den Abbau der mit der Bildungsungleichheit
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verbundenen Zugangschancen zu attraktiven, hochqualifi-
zierten Arbeitsstellen hinzuwirken. Die interkulturelle Off-
nung beginnt mit der Verankerung interkultureller Aspekte
im Leitbild und zielt auf Veranderungen fiir Klientel und alle
Mitarbeitenden - auch auf der Leitungsebene. Barrieren der
Inanspruchnahme sollen abgebaut werden. Es sind bedarfs-
und adressatengerechte Weiterbildungsangebote zu entwi-
ckeln, deren didaktische Ausrichtung reflektiert werden soll-
te: etwa im Hinblick auf das Lerntempo, die Ausdrucksweise
und Verstindlichkeit Vortragender oder die Gestaltung von
Unterrichtsmaterialien (Sprung, 2010). Zu empfehlen ist auch
eine symbolische Widerspiegelung der Heterogenitit der Kli-
entel durch die Verwendung von Nutz- und Einrichtungsge-
genstinden aus unterschiedlichen Kulturen und die Beriick-
sichtigung von unterschiedlichsten Herkunftssprachen bspw.
bei der Erstellung von Angebotskatalogen oder Werbeflyern.
Angesprochen ist hiermit vor allem die Offentlichkeitsarbeit,
die sich gezielt(er) an unterschiedliche Migrationsgruppen
richten sollte. Von hoher Bedeutung ist es auch, die Beratung
hinsichtlich bestehender Weiterbildungsangebote deutlich
auszubauen - dafiir kénnten bspw. Integrationskurse genutzt
werden (BMBF, 2018; Fischer, 2018).

Mit Blick auf die in Weiterbildungsinstitutionen tatigen
Professionellen bedeutet die interkulturelle Offnung, dass Per-
sonen aus unterschiedlichen Herkunftsgruppen im Team ver-
treten sein sollten. Die entstehenden multikulturellen Teams
miussen begleitet und unterstiitzt werden bei der Entwicklung
gleichberechtigter Teamstrukturen und hinsichtlich der Nut-
zung der Heterogenitit fiir Problemanalysen und die Entwick-
lung von Losungsstrategien. Zentral ist auch die Qualifizierung
der Mitarbeitenden mit und ohne Migrationshintergrund im
Bereich der Schliisselqualifikation interkulturelle Kompetenz.
Dabei wird interkulturelle Kompetenz verstanden als »Disposi-
tion, die im Prozess lebenslangen Lernens immer wieder neu an-
geeignet wird und in konkreten Situationen bezogen auf das je
spezifische Feld als Handlungskompetenz neu zu entwickeln ist.
Die Schliisselkomponente der interkulturellen Kompetenz ist
(Selbst-)Reflexivitat! In (selbst-)reflexiven Prozessen miissen ge-
sellschaftlich und strukturell bedingte Machtasymmetrien, Kul-
turgebundenheit und Kulturrelativitat, kulturelle und individu-
elle Zugehorigkeiten sowie individuelle und gruppenbezogene
Ressourcen beriticksichtigt werden. Die padagogisches Handeln
begrenzenden institutionellen Mechanismen sind ebenfalls zu
reflektieren« (Herwartz-Emden, Schurt & Waburg, 2010, S. 210).

Diese Definition verweist auf Potenziale und Grenzen des
Engagements der einzelnen Weiterbildnerinnen und -bildner.
Die Aufgabe, den Ausgleich nachteiliger Positionierung im
Bildungssystem zu erreichen, kann nicht von padagogischen
Fachkriften oder Einzelinstitutionen allein geleistet werden.
Sie bedarf gesamtgesellschaftlicher Anstrengungen. Von gro-
Rer Bedeutung fir die Entwicklung von Weiterbildungsmaf?-

nahmen, die die sehr heterogene Zielgruppe erreichen, ist die
Erkenntnis, dass am Abbau von Benachteiligungen von Zuge-
wanderten kontinuierlich gearbeitet werden muss und der
diesbeziiglich vor den Fluchtbewegungen bestehende Hand-
lungsbedarf nach den Fluchtbewegungen weiterhin besteht
bzw. sogar gewachsen ist.
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Der Einsatz des ProfilPASS in der Berufsorientierung von Geflichteten

Zwischen employability
und empowerment

KATRIN HULSMANN ¢ LAURA NAGELSCHMIDT

Die berufliche Integration ist ein wichtiges Ziel fur geflichtete Men-
schen. Biografieorientierte Kompetenzfeststellungsverfahren, die mit
Beratungsangeboten gekoppelt sind, bieten sich fur die Unterstitzung
an. Die Autorinnen reflektieren Erfahrungen aus drei Modellprojekten,
die sie wissenschaftlich begleitet haben.

Aktuelle Erfahrungsberichte geben Hinweise darauf, dass die
nach Deutschland gefliichteten Menschen einen hohen Unter-
stiitzungsbedarf bei ihrer beruflichen Integration haben. Zu-
dem gilt ein Teil der Gruppe als »formal gering-qualifiziert«
(Granato & Neises, 2017, S.74) und hat keine Moglichkeit, tiber
eine Berufsanerkennung im Sinne des Anerkennungsgesetzes
Fuf im deutschen Arbeitsmarkt zu fassen. Der Kompetenz-
feststellung und der Beratung Gefliichteter kommt deshalb
eine besondere Bedeutung zu, um Moglichkeiten der Arbeits-
marktintegration zu er6ffnen (Winther & Jordanoski, 2016,
S.36). In den letzten Jahren wurden aufgrund des hohen Be-
darfs kurzfristig neue Verfahren entwickelt, vorhandene In-
strumente an die Situation von Gefliichteten angepasst sowie
erginzende Hilfsmaterialien erstellt. Angesichts der Hetero-
genitat der Adressatengruppe spricht vieles fiir den Einsatz
von biografieorientierten Verfahren zur Kompetenzfeststel-
lung (ebd., S.35) und den Verzicht auf eine »schematische An-
wendung von Instrumenten« (Granato & Neises, 2017, S.125).

Zu den bekanntesten fiir Migrantinnen und Migranten
entwickelten Kompetenzfeststellungsverfahren gehéren in
Deutschland die »KomBI - Laufbahnberatung« und die »Kom-
petenzbilanz fiir Migrant/inn/en«.' Beide Verfahren stiitzen

1 https:/weiterbildungsguide.test.de/infothek/beratung/kompetenzbilanzierung.

Trotz des hohen Bekanntheitsgrades sind beide Verfahren bislang auf das Bun-
desland Bayern beschrankt.

AUSGABE

sich auf eine begleitende Beratung, die von der Biografie aus-
gehend die gesamte Entwicklung des Individuums in den Blick
nimmt. Ein von der Grundidee und Methode vergleichbares
Kompetenzermittlungsverfahren ist der ProfilpAss, der seit
liber zehn Jahren bundesweit von qualifizierten Beratenden
eingesetzt wird. Vor dem Hintergrund des ungebrochen ho-
hen Bedarfs, die Kompetenzen von Zugewanderten zu iden-
tifizieren, setzen ProfilpAss-Beratende ihn in verschiedenen
Regionen Deutschlands aktuell gezielt in der Beratung von Ge-
fliichteten ein. Drei Modellprojekte zur Berufsorientierung
fiir Gefliichtete aus Bayern, Niedersachsen und Nordrhein-
Westfalen zeigen Chancen, aber auch Schwierigkeiten der
ProfilpAss-Arbeit mit Gefliichteten auf.

Der Einsatz des ProfilPASS in der
Berufsorientierung

Die drei Projekte aus dem Jahr 2017 eint der Anspruch, durch
die Feststellung vorhandener Potenziale einen Beitrag zur be-
ruflichen Orientierung von Zugewanderten zu leisten. In allen
Projekten waren die Teilnehmenden in Bezug auf soziodemo-
grafische Daten wie Alter, Geschlecht und Herkunft &uf3erst he-
terogen und brachten teilweise traumatische Fluchterfahrun-
genindie Kurssituation mitein. Auch unter sozio6konomischen

3 — 2018 35



BEITRAG

Gesichtspunkten bot sich ein breites Spektrum an (nicht) vor-
handener schulischer wie beruflicher Bildung — wobei die be-
reits vorhandene Berufserfahrung abseits eines organisierten
Berufsbildungssystems bei vielen eine Rolle spielte. Die Be-
rufsorientierung fand in Gruppenformaten mit variierender
Gruppengrofde statt, Voraussetzung fiir die Teilnahme war das
Sprachniveau A2. Der ProfilpAss wurde als zielgruppenoffenes
Instrument ausgewahlt, weil er als Kombination aus biografi-
schem Ansatz und subjektorientierter Haltung eine moglichst
ganzheitliche, individuelle Erfassung der Kompetenzen ermog-
licht. Er ist in der Anwendung flexibel, da das Portfolio online
kostenlos abrufbar ist und somit situativ angepasst werden
kann. Alle Projekte setzten bei der Durchfiihrung der Kompe-
tenzfeststellung auf ProfilpAass-Beratende. Die wesentlichen Un-
terschiede in den Kurskonzepten ergeben sich bei der Betrach-
tung des Settings und der jeweiligen Rahmenbedingungen fiir
die Kompetenzfeststellungs- und Beratungsphasen.

Im nordrhein-westfilischen Modellprojekt, das vom Katho-
lischen Bildungswerk Bonn initiiert und durchgefiihrt wurde,
wurde ein einwéchiger Workshop fiir Integrationskursteil-
nehmer konzipiert. Das freiwillige, niedrigschwellige Angebot
fand zwischen dem Sprachkurs und dem Orientierungskurs
statt und verband die Kompetenzfeststellung mit beruflicher
Orientierung. Ziel war es, die Teilnehmenden durch biogra-
fische Arbeit dabei zu unterstiitzen, fiir sich herauszufinden,
was sie gerne tun, wo sie arbeiten méchten und wie sie eine
Arbeit finden kénnen, die zu ihnen passt.

Das Uelzener Modellprojekt zur Integration von Fliicht-
lingen und Migranten in den Arbeitsmarkt (Niedersachsen)
wurde initiiert und getragen von der Deutschen Angestell-
ten-Akademie Uelzen (DAA), der Kreisvolkshochschule Uel-
zen/Liichow-Dannenberg (K VHS) und dem sozialen Dienstleis-
tungszentrum Integration durch Arbeit (1IDA /Woltersburger
Miihle). Das dreiteilige Projekt umfasste neben der im Rahmen
von beruflicher Orientierung und Qualifizierung durchge-
fiihrten Kompetenzfeststellung auch Sprachunterricht und
Praxisphasen in verschiedenen Unternehmen.

In Bayern banden die Projektverantwortlichen des Land-
ratsamts Ostallgdu den Profilpass in Berufsintegrationsklas-
sen ein, die das Land Bayern an 6ffentlichen Berufsschulen
flichendeckend eingerichtet hat. Uber ein gesamtes Schuljahr
wurden gefliichtete Jugendliche im Landkreis Ostallgdu bei
ihrer beruflichen Orientierung durch eine freie ProfilpAss-
Beraterin unterstiitzt. Die Jugendlichen hatten in einem zwei-
wochigen Rhythmus abwechselnd Schul- und Praxisphasen in
regionalen Unternehmen. Auf Praxis- folgten zeitnahe Refle-
xionsphasen, die mit dem ProfilpAss angeleitet wurden und
das Ziel hatten, die individuellen Interessen und Stiarken der
Jugendlichen zu erfassen und ihre bisherigen praktischen
Erfahrungen zu reflektieren, um anschliefend sozialpadago-
gisch begleitet Praktika und Ausbildungsberufe auszuwéahlen.

Integration jetzt und vor Ort

Die Projekte verwenden den Profilpass je individuell - z.T. fest

eingebunden in andere Angebote, zT. als Zusatzangebote konzi-
piert, von einem zweitagigen Workshop bis hin zu einer dauer-
haften Begleitung tiber ein ganzes Schuljahr. Alle Projekte eint

jedoch das Anliegen, Gefllichtete moglichst kontinuierlich in ih-
rer Suchbewegung zu begleiten und ein engmaschiges Netz aus

Hilfsangeboten, Beratungs- und Unterstiitzungsstrukturen um

sie zu kniipfen. Allerdings gelingt diese Verkniipfungsarbeit

mal mehr, mal weniger wirksam. Zu viele Faktoren beeinflus-
sen die praktische Ausgestaltung der Projekte, als dass deutlich

herausgestellt werden konnte, welcher Aspekt die Wirksamkeit

entscheidend beeinflusst. Es kann jedoch festgehalten werden,
dass sich die Organisatoren gerade bei den freiwilligen Ange-
boten in Bonn und Uelzen mit dem prinzipiellen Problem einer
Teilnehmerfluktuation konfrontiert sahen. Auch die derzeitige

Lebenslage der Teilnehmenden - bspw. nicht abgeschlossene

Asylverfahren - spielt eine Rolle, so dass von einer vollkom-
menen Freiwilligkeit der Teilnahme nicht immer ausgegangen

werden kann. Der Herausstellung der langfristigen Niitzlich-
keit einer Kompetenzfeststellung und der Schaffung von An-
reizstrukturen - so haben bspw. die Teilnehmenden des Bonner
Projekts nach Beendigung ein Zertifikat erhalten - kommt des-
halb eine besondere Bedeutung zu.

Zudem beeinflussen die Lebensumstinde nicht nur die
Motivation, sondern auch die zur Verfiigung stehenden zeitli-
chen Ressourcen sowie die kognitive Aufnahmefahigkeit auf-
grund von z.T. belastenden Fluchterfahrungen. Die im Profil-
PASS angelegte biografische Betrachtung von Lernprozessen
kann an dieser Stelle Hiirde und Chance zugleich sein: Der
ProfilpAss ist kein therapeutischer Ansatz, kann jedoch unbe-
absichtigt eine solche Wirkung entfalten, da belastende Erfah-
rungen wie zum Beispiel Flucht neben positive Erlebnisse und
Gefiihle wie Mut und Selbstvertrauen gestellt werden. Die He-
rausforderung fiir die Beratung besteht darin, sich aktivdem
Positiven zuzuwenden, um neue Perspektiven zu schaffen.

Beratung und biografische Arbeit bendtigen, wollen sie
erfolgreich sein, immer ein Vertrauensverhiltnis zwischen
Beratenden und Beratenen wie auch innerhalb der Gesamt-
gruppe. Vorteilhaft an allen drei Projekten war deshalb, dass
sie alle in flir Gefliichtete bereits bekannte Strukturen einge-
bettet waren, bspw. Raumlichkeiten nutzten, die den Teilneh-
menden schon aus dem Integrationskurs bekannt waren oder
zu denselben Zeiten stattfanden wie schon absolvierte Kurse.

Jedes der drei Projekte hat individuelle Anschlussperspek-
tiven entwickelt, die den prozessualen Charakter der Profil-
PASS-Arbeit mit Gefliichteten aufzeigen und auch dem Aspekt
der Kontinuitdt hohe Bedeutung zuweisen.

Das Projekt in Nordrhein-Westfalen entwickelt derzeit prak-
tisch orientierte Anséatze als Anschliisse an die durchgefiihrte
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Kompetenzermittlung und die damit verbundene Berufsorien-
tierung. Basierend auf dem Ansatz von Life/Work-Planning for-
mulieren die Teilnehmenden ihre berufliche Idee und gehen -
mit der »subsididren« Unterstilitzung von Jobmentor/inn/en -
vornehmlich auf dem »verdeckten Arbeitsmarkt« auf die Suche,
um die Arbeit zu finden, die zu ihnen passt.

Fiir die Teilnehmenden in Niedersachsen wurden zwei Fol-
low-Up-Termine zur Fortfiihrung der im Workshop begonne-
nen Arbeit durchgefiihrt. Jedoch wechselte die Mehrzahl der
Teilnehmenden das Projekt in der Folge wegen anderer, prio-
ritirer Maftnahmen wie Integrationskurse oder Ahnliches, so
dass eine auf der Kompetenzermittlung aufbauende Arbeit
fiir sie nicht stattfinden konnte.

Dasbayerische Projekt weist durch seine starkere instituti-
onelle Einbettung eine gewisse Konstanz auf. In dieser Form
1auft das Modellprojekt noch bis zum Ende der Projektlaufzeit -
also bis zum Schuljahr 2018/19. Erste Riickmeldungen aus dem
vergangenen Schuljahr verweisen auf eine gute Vermittlungs-
quote - vornehmlich in Ausbildungsberufe.

Zwischen Entwicklung und Anforderung

Es scheint lohnenswert, entwicklungsorientierte Ansatze der
Kompetenzfeststellung wie den ProfilpAss in der Arbeit mit
Gefliichteten mit anforderungsorientierten Verfahren im
Rahmen der Berufsorientierung zu verkniipfen. Ziel dieser
Kombination ist es, Potenziale nicht nur zu erkennen, sondern
sie zu entwickeln und zu férdern: Je konkreter in den Projek-
ten eine Anforderung herausgearbeitet werden konnte - zum
Beispiel flir einen bestimmten Beruf -, desto zielgerichteter
konnten Personen unter Einbezug ihrer Stiarken an die Erfil-
lung herangefiihrt werden.

Die Arbeit mit den Gefliichteten bewegte sich konzeptuell
zwischen Ansitzen der employability und des empowerment.
Einen wichtigen Baustein fiir das empowerment im Rahmen
der Projekte bildete die stetige Abwagung zwischen Selbst-
und Fremdeinschitzung. Die Spiegelung der eigenen Einschét-
zung entweder durch die Bildungsberatenden oder, im Fall der
Berufsintegrationsklassen, durch die Erfahrungen in den Pra-
xisphasen trug zur Personlichkeitsentwicklung der Teilneh-
menden sowie zur kritischen Hinterfragung bisher verfolgter
Ziele bei. Das Thema »Arbeitsmarkt in Deutschland« wurde
gezielt in die Kursformate eingebettet, um zu verdeutlichen,
dass Berufserfahrungen und Kompetenzen nur eine Seite
der Medaille sind. Auf der anderen Seite geht es um fundier-
te Kenntnisse iiber Zugidnge zum Arbeitsmarkt sowie um eine
unternehmerische Einstellung zu ebendiesen. Werden Refle-
xions- und Praxisphasen miteinander verkniipft, dann erge-
ben sich nicht nur Ideen zur Berufsfindung, sondern besten-
falls konkrete Kontakte in ein bestimmtes Berufsfeld.
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EINBLICK

Wenn Menschen
wandern, darf die Bildung
nicht stehen bleiben

SUSANNE MAY

Die Kommunen Maltepe (TUrkei), Miinchen, Ulm (beide
Deutschland) und Wien (Osterreich) sind in unterschied-
licher Gro3enordnung von der aktuellen Flichtlingssitua-
tion betroffen. Die Volkshochschulen dieser Stadte haben
sich 2016 im Rahmen des Erasmus+-Projekts »Kommunale
Weiterbildungsstrategien« zu einer zweijahrigen Lernpart-
nerschaft zusammengeschlossen, um sich in ihrer Rolle als
Drehscheiben der Integration tUber unterschiedliche Erfah-
rungen und Handlungsstrategien auszutauschen. Nach
Abschluss des Projekts lassen sich vier zentrale Handlungs-
felder einer gelungenen Integrationsarbeit der Volkshoch-
schulen herauskristallisieren.

1. Sprachliche und alltagskulturelle Erstorientierung
sowie zielgruppenspezifische Qualifizierungsangebote:
Sowohl in Wien als auch in Minchen und Ulm gilt die De-
vise: Integration ab dem ersten Tag. So bietet das Projekt
»Komm rein — Startprogramm fiir Flichtlinge in Sprache
und Alltag«, das in Mlnchen in Erstaufnahmeeinrichtungen
durchgefihrt wird, den Gefliichteten sprachliche und all-
tagskulturelle Erstorientierungen. In Wien, Ulm und Min-
chen handeln die Volkshochschulen im kommunalen Auf-
trag und im Einklang mit kommunalen Integrationspléanen,
Leitlinien und Koordinierungsstellen wie »Ulm — Internati-
onale Stadt«. In Maltepe existiert ein solcher kommunaler
Integrationsplan derzeit (noch) nicht. Die VHS hat aller-
dings Kontakte zu Geflichteten Uber ein caritatives Klei-
derprojekt, das sie selbst initiiert hat, sie ist vernetzt mit
Vereinen zur psychosozialen Beratung und Unterstitzung,
schlief8lich unterstitzt sie Kinder aus gefliichteten Famili-
en spielerisch dabei, die tlrkische Sprache zu erlernen.

In Miinchen bietet die VHS seit vielen Jahren ein diffe-
renziertes System der »zweiten Chancex, das einheimischen
Jugendlichen wie auch unbegleiteten minderjahrigen Flicht-
lingen ermdéglicht, einen Schulabschluss nachzuholen, oder
das Migrant/inn/en auf unterschiedliche Berufsfelder vor-
bereitet. Auch die kostenfreien Lernhilfen und Lernstatio-
nen, die die Wiener VHS an Schulen anbietet, sind offen flr
einheimische und zugewanderte Jugendliche. Integrations-
aufgaben stellen sich eben nicht allein gegenlber Migranten.

2. Friihe Erfassung des Ausbildungsstandes, der Ar-
beitserfahrung und vorhandener Kompetenzen: Viele
Flichtlinge haben keinen anerkannten Berufs- oder Hoch-
schulabschluss, gleichwohl verfligen die meisten tUber Ar-
beitserfahrungen und berufliche Kompetenzen. Die VHS
Wien bietet mit den Projekten Jugendkolleg, Integrati-
onshaus und der Bildungsdrehscheibe modularisierte und
vernetzte Angebote fir Asylsuchende, in denen Beratung,
Kompetenzerfassung, Spracherwerb und Basisbildung,
Lernhilfen sowie die Vermittlung individueller passgenauer
Bildungsmafinahmen aufeinander abgestimmt sind.

3. Begleitung und Professionalisierung des biirger-
schaftlichen Engagements: Gelingende Integration basiert
nicht zuletzt auch auf dem Engagement der Zivilgesell-
schaft. Die Ulmer Volkshochschule bietet mit dem Lern-
haus der Internationalen Frauenakademie ein Bildungs- und
Qualifizierungsangebot fir Migrantinnen und einheimische
Frauen. Das Abschlusszertifikat der modularisierten Kom-
pakt- und Wochenendseminare bescheinigt den Absolven-
tinnen Kompetenzen als Kulturmittlerin. Die Ulmer VHS
bietet ihnen gezielte Uberginge in das Programmangebot,
etwa als Moderatorin im Rahmen interreligidser Dialogver-
anstaltungen oder als Kulturmittlerin im Café Alleman, ei-
nem offenen Sprach- und Begegnungsangebot in verschie-
denen Ulmer Stadteilen, das echte und nicht selten auch
stabile Beziehungen zwischen Geflichteten und anséssiger
Bevdlkerung stiftet.

4. Einwanderung als Chance der Selbstreflexion: Mig-
ration geht immer auch mit Entfremdung und Verunsiche-
rung einher. Die Migrant/inn/en verlieren ihre Heimat, ihre
Familie, das Netz ihrer sozialen Beziehungen, und auch die
einheimische Bevolkerung hat das Gefuhl, dass sich die
vertraute Welt dndert. Die Folgen dieser doppelten Er-
fahrung des Verlustes sind Unbehagen, Unsicherheit und
auch Konflikte. Diese gehdren jedoch zur Normalitéat einer
Einwanderungsgesellschaft. Sie bieten die Chance, Unter-
schiede in Lebensstilen und Uberzeugungen anzuerkennen
und sich auf die Regeln und Standards einer liberalen De-
mokratie zu verstandigen — und dies den Ankdmmlingen
wie auch den Einheimischen abzuverlangen.

Deshalb erfordert die Einwanderungsgesellschaft auch
die Entwicklung und Erprobung neuer Dialogformate zwi-
schen zugewanderter und einheimischer Bevolkerung. Im
Rahmen ihres Programmschwerpunktes 2015: Exodus —
Menschen auf der Flucht erprobte die Minchner VHS zahl-
reiche Begegnungs- und Debattenformate, die auch heute
noch fester Bestandteil des Programms sind.

Ausfihrliche Informationen zu den verschiedenen Angeboten der beteiligten Volks-
hochschulen wahrend des Projekts finden sich unter:

> HTTP://BIT.DO/KOMMUNALE-INTEGRATION
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EINBLICK

Volkshochschulen und
DVV International bauen
Bildungsbricken

STEPHANIE BECKER
SASCHA REX

Menschen, die sich auf der Flucht befinden, sind auch fur
die Erwachsenenbildung eine Herausforderung. Die Frage
danach, wie Integration gelingen kann, und nach den Auf-
gaben der Erwachsenenbildung lenkt inzwischen den Blick
verstérkt auch auf die Herkunfts- und Transitldnder und die
dortige Arbeit. Fur die Volkshochschulen besteht die Chan-
ce, vom internationalen Wirken ihres Verbandes zu profitie-
ren, denn DVV International ist seit Jahren in den Aufnah-
melandern Jordanien und Tirkei, in Afghanistan sowie in
den Maghrebstaaten mit Bildungspartnern aktiv. Erkennt-
nisse in Bezug auf Lerngewohnheiten, Bildungssysteme vor
Ort und vieles mehr kdnnen durch gezielten Austausch fir
die Tatigkeit in Deutschland nutzbar gemacht werden.

In der Diskussion um die deutsche Flichtlingspolitik
rickt seit 2017 zunehmend die freiwillige Riickkehr von
Geflichteten in ihre Herkunftslander in den Fokus. Dabei
stellt sich die Frage, welchen Stellenwert Bildungsimpul-
se und berufsqualifizierende Weiterbildungen innerhalb
der Reintegrationsvorbereitung einnehmen. Denn zu den
Herausforderungen nach der Riickkehr gehort die Wieder-
eingliederung in die Gemeinschaft und das eigene sozio-
6konomische Umfeld. So komplex die Entscheidung zu-
rickzukehren ist, so vielschichtig ist auch der Prozess der
Reintegration. Die Situation im Herkunftsland, die Dauer
der Abwesenheit, die eigene Qualifikation und das vorhan-
dene soziale und finanzielle Kapital spielen eine wesentli-
che Rolle. Je grindlicher jedoch die Rickkehrentscheidung
geplant wird, desto positiver verlauft meist die Reintegra-
tion. Hierbei ist wichtig, die Menschen auch nach der An-
kunft im Herkunftsland zu begleiten.

In diesem Sinne versteht der bDvvVv Bildungsangebote
auch fir Menschen ohne Bleibeperspektive als eine loh-
nende Investition. Gut ausgebildete Riickkehrer/innen aus
Deutschland kénnen namlich die nachhaltige Entwicklung
der Herkunftslander fordern. Dementsprechend entwickelt
DVV International mit Férdermitteln der Gesellschaft fir
Internationale Zusammenarbeit (G1z) GmbH seit Januar
2018 in Afghanistan und Marokko mafigeschneiderte Bil-
dungsprogramme fur Rickkehrende. Die Aktivitaten sind
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Teil der zivilgesellschaftlichen Komponente des Rickkeh-
rer-Programms des Bundesministeriums fir wirtschaftli-
che Zusammenarbeit und Entwicklung (BMz).

Parallel fihrt die Bundesgeschéaftsstelle des bvv im
gleichen BMz-Programm das Projekt »Weiterbildung fir
Rickkehrer/innen« an der Schnittstelle zwischen natio-
naler und internationaler Arbeit durch. Zielgruppe sind
alle Menschen, die an einer freiwilligen Rickkehr in ihr
Herkunftsland interessiert sind. Das Fortbildungsangebot,
bestehend aus persdnlichen, allgemeinen und beruflichen
Elementen, zeichnet sich durch eine hohe Zielgruppenori-
entierung aus. Die Module werden in einem partizipativen
Prozess mit potenziellen Teilnehmenden und lokalen Fach-
leuten wie zum Beispiel Rickkehrberater/innen konzipiert.

Da die Chancen auf Beschéaftigung im Herkunftsland
héher sind, wenn die eigene Qualifikation den Bedurfnissen
des dortigen Arbeitsmarktes angepasst ist, sind die Wei-
terbildungen niedrigschwellig, praxisnah und arbeitsmarkt-
orientiert. Sie sollen gezielt fir einkommensschaffende
Maflnahmen qualifizieren.

Zu Beginn der Mafinahme haben die Teilnehmenden die
Méglichkeit, mithilfe des »Starkenatlas« ihre Starken zu
erforschen und ihre — auch informell erworbenen — Kom-
petenzen zu dokumentieren. Ergédnzt wird die Qualifizie-
rungsmafinahme von einer durchgangigen, individuellen
psychosozialen Begleitung. Somit ist die Fortbildung nicht
nur relevant fir die wirtschaftliche Reintegration im Her-
kunftsland, sondern sie starkt auch den Selbstwert der
Ruckkehrer/innen.

Die Teilnehmenden profitieren zudem von einem geziel-
ten Erfahrungsaustausch zwischen den Volkshochschulen
und Partnereinrichtungen von bVvV International. Hierlber
sollen Bildungsbricken zwischen Deutschland und den
Herkunftsregionen im Rahmen der lokalen Bildungssyste-
me gebaut werden, die eine Fortfihrung der Weiterbildung
vor Ort beglnstigen.

Ein wichtiger Schritt in Richtung einer besseren Ver-
knipfung der Erwachsenenbildung im In- und Ausland be-
steht darin, Wissen und Netzwerke aus dem Ausland fir die
Inlandsarbeit nutzbar zu machen. Die Bundesgeschéafts-
stelle des DvVv und DVV International haben deshalb die
gemeinsame Publikation »Menschen auf der Flucht: Eine
Herausforderung fir die Erwachsenenbildung« veroéffent-
licht (— http:/bit.do/dvv-flucht), die sowohl die nationalen
Erfahrungen als auch die internationale Bildungsarbeit mit
Zuflucht suchenden Menschen erlautert.
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Welche
kommunikativen
Herausforderungen
stellen sich in den
Integrationskursen?

Gerade zu Beginn ist die Kommu-
nikation schwierig. Die Kurssprache
ist ausschliefllich Deutsch, und das
ist mit Menschen, die zum Teil kein
einziges Wort auf Deutsch kennen,
zunachst natirlich eine grof3e Hirde.
Sprachlich fangt man oft bei null
an, hier muss man mit ganz einfachen
Mitteln, mit Bildern, mit Gestik,
mit Mimik veranschaulichen, was
wichtig ist, was das heutige Lern-
ziel ist. Insgesamt ist gerade in den
Alphabetisierungskursen, in denen
ich unterrichte, die Heterogenitat
der Teilnehmenden sehr grof} —
von Menschen, denen man erstmal
die Stifthaltung beibringen muss,
bis zu Menschen mit akademischem
Abschluss, die die lateinische Schrift
nicht kdnnen, die aber schon nach
der dritten oder vierten Stunde an-
fangen, in unserer Sprache zu lesen.
Auf alle gleichwertig einzugehen, ist
nicht zuletzt auch eine grofie kom-
munikative Herausforderung.
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4 Fragen an ...
Barbara Beyer

Wie
wirden Sie die
Integrationskurse
verbessern?

Wichtig ware, dass gerade in den
Alphabetisierungskursen das Ziel,
ein Sprachniveau von A2 oder B1

zu erreichen, gelockert wird. Das
setzt die Lehrkraft und auch die
Teilnehmenden sehr unter Druck.
Man sollte auch wirdigen, wenn
Teilnehmende, die als primére An-
alphabeten in den Kurs gekommen
sind, eine Priufung mit A1 ablegen.
Das ist aber im Moment nicht der
Fall — alle, die nicht mindestens A2
schaffen, schlief3en den Kurs mit
einem negativen Erlebnis ab. Das
fordert die Integration in keiner
Weise, und auch die Lernmotivation
der Teilnehmenden leidet darun-
ter, weil sie von Anfang an das Gefiihl
haben, dieses Ziel nicht erreichen
zu kénnen.

VELS
erfreut Sie an den
Integrationskursen?

Der tagliche Umgang mit den Teil-
nehmenden, das bereichert mich
sehr. Es gibt eine sehr grofie Herz-
lichkeit in den Kursen, sowohl
zwischen den Teilnehmenden als
auch mir gegentber. Und wenn

es mal Konfliktsituationen im Kurs
gibt, ist es mir bisher gut gelungen,
sie zu lésen. Und natirlich erfreuen
mich die Lernfortschritte, die die
Teilnehmenden machen, auch wenn
sie noch so klein sind.
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Was
bekimmert Sie an den
Integrationskursen?

Die Haltung einiger Lernenden,

die manchmal wenig bereit scheinen,
Eigeninitiative zu zeigen. Manche
sitzen da mit verschrankten Armen
und erwarten, dass sich der Lern-
erfolg bei ihnen von alleine einstellt.
Das lasse ich nicht gelten, das

ist aber manchmal auch ein Kampf.
Es dauert, bis sie ein Verstandnis
dafir entwickeln, dass das Lerner-
gebnis umso besser ist, je mehr

sie sich selber einbringen. Es sind
oft Menschen, die, wenn sie eine
Schule besucht haben, nur den Drill
von vorne kennen und am liebsten

in Reih und Glied sitzen wirden. Aber
auch damit findet man einen Um-
gang. lhnen nicht nur Deutsch und
Lesen und Schreiben beizubringen,
sondern auch, wie man lernt, ist eine
wichtige Aufgabe.

BARBARA BEYER

ist Dozentin in der Erwachsenenbildung
und unterrichtet vor allem in Integrationskursen
mit Alphabetisierung.

barbara_beyer@t-online.de



POLITISCHE

JOURNAL FUR POLITISCHE BILDUNG

LOUTG D,

Das neue JOURNAL
fur politische Bildung

Das JOURNAL ist Kommunikationsplatt-
form flr alle in der politischen Bildung
engagierten Akteurinnen und Akteure.

Das JOURNAL bietet Gesprachsforen, De-
battenbeitrage, wichtige Neuigkeiten aus
der Szene, neue Forschungsergebnisse
und Beitrage aus der Praxis fiir die Praxis
— jeweils erganzt durch vertiefende Bei-
trage zu einem aktuellen Schwerpunkit-
thema.

Das JOURNAL enthalt relevante Informatio-
nen flr politische Bildnerinnen und Bild-
ner und ist eine Lobby fir die politische
Bildung insgesamt.

Das JOURNAL ist im neuen Format nutzer-
orientierter, lesefreundlicher und jinger
geworden.

Lernen Sie das neue Journal fiir politische
Bildung kennen. Fordern Sie jetzt lhr

kostenloses LESEEXEMPLAR an:
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7. Bericht des deutschen
Bildungswesens

Schwerpunkt Bildungswirkungen und -ertrage
2 wbv.de/bildungsstudien

In der regelmifiigen, empirischen Bestandsaufnahme zum deutschen
Bildungssystem analysieren die Autorinnen und Autoren bekannte und
neue Indikatoren. Schwerpunktthema der 7. Ausgabe sind Bildungs-
wirkungen und -ertrige.

@ Autorengruppe Bildungsberichterstattung (Hg.)
Bildung in Deutschland 2018
Ein indikatorengestiitzter Bericht mit einer

Analyse zu Wirkungen und Ertragen von
Bildung

2018, 374 S., 69,00 € (D)
ISBN 978-3-7639-5964-8
Kostenloser Download: wbv-open-access.de

wbv Media GmbH & Co. KG - Bielefeld
Geschaftsbereich wbv Publikation
Telefon 0521 91101-0 - E-Mail service@wbv.de + Website wbv.de
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© Lernwerkstatt Halle 36

LERNORT

Spatestens seit 2015 fallen einem bei Kasernen nicht mehr zwangslau-
fig Soldaten und deren militérische Aktivitédten ein, sondern auch die
Unterbringung sehr vieler Menschen auf engem Raum, die aus Krisen-
gegenden geflohen und nach Deutschland gekommen sind. So verhalt
es sich auch mit der ehemaligen Bayernkaserne in Miinchen: Urspriing-
lich als Wehrmachts- und dann Bundeswehrkaserne diente das Areal
lange Zeit der militdrischen Ausbildung, bevor es von 2010 bis Ende
2016 als Erstaufnahmelager genutzt wurde; zeitweise waren dort bis
zu 4.000 Geflichtete untergebracht.

Denkt man an Erstaufnahmelager und Flichtlingsunterkiinfte, sind
Begriffe wie »Lernen« und »Bildung« wohl nicht die ersten Assoziatio-

nen. Und doch istin der Halle 36, einer ehemaligen Fahrzeughalle, 2015

Lernwerkstatt Halle 36

Heidemannstrafie 50,
Gebaude 36, 80939 Minchen

ein neuer Lernort fir Erwachsene entstanden: Die »Lernwerkstatt Halle
36« wurde auf Initiative von &rtlichen Handwerksfirmen gegriindet, um
Geflichteten erste berufsorientierende Mafinahmen zu bieten und einen
Einblick in das deutsche Ausbildungssystem zu ermdéglichen. Dadurch
erhalten die Gefllichteten nicht nur einen strukturierten Tagesablauf und
eine sinnvolle Beschéftigung, sondern haben die Chance, ihre Talente
und Potenziale in den verschieden Gewerken zu erkunden. Dafiir wurde
in der Halle fir jeden Handwerkszweig (Sanitar/Heizung/Klima, Elekt-
rotechnik, Maler, Trockenbau) ein eigener Ausbildungsstand eingerichtet,
in denen die ersten grundlegenden Handgriffe erlernt werden kénnen.
Und so erténen statt des frilheren Motorenlarms bis auf weiteres Séagen,

Bohrer und die Stimmen der Lehrenden und Lernenden. (JL/JR)
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Evolution statt Revolution
VHS in der Migrations-
gesellschaft, Hannover

BEATE BEYER-PAULICK (DIE)
REGINA KAHLE (DIE)
JAN KOSCHORRECK (DIE)

Die grofien Zuwanderungszahlen seit
2015 und ihre gesellschaftlichen wie
bildungspolitischen Konsequenzen
waren Anlass flr den Deutschen
Volkshochschul-Verband, seine erste
bundesweite fachbereichsiber-
greifende Konferenz einzuberufen.
Unter dem Titel »Vielfalt. Zusammen.
Lernen — vhs in der Migrationsge-
sellschaft« fUhrte sie Mitte Juni fur
zwei Tage 350 planende und leitende
VHsler in Hannover zusammen. Ein
Glicksgriff der Tagungsorganisato-
ren war der Keynote-Speaker Stefan
Gesmann, Professor flir Erwachse-
nenbildung in der Sozialen Arbeit
an der FH Munster. Kurzweilig und
pointiert skizzierte er Anforderungen
an Weiterbildungseinrichtungen, die
er mit dem Marketing-Titel »Integ-
ration 4.0« labelte. Seine These:
Das aktuell vorherrschende Integ-
rationsverstandnis ist hdchstens
auf dem Level 3.0. Seine Forderung:
Bildungsverantwortliche missen
weg von der Vorstellung, dass im-
mer mehr von Demselben (ndmlich
Sprachkurse) plus die Vermittlung
von Arbeit automatisch zu Integ-
ration fuhrten. Diese Formel sei zu
6konomisch und vernachléassige alle
kulturellen und sozialen Aspekte.
Fir den Bildungsbereich bedeute
dies: Integration 4.0 sei mehr als das
Angebot von Sprachkursen, mehr
als das oberflachliche Aufhlbschen
der Organisation fir die Auf3enpra-
sentation. Zentral sei das Anstofien
von Organisationsprozessen. Dabei
misse die Leitung die Veranderungs-
kultur vorleben und vor allem den
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Spagat schaffen, gleichzeitig notwen-
dige Verdnderungen anzustoflen und
die Stabilitat zu halten. Das gehe nur,
so Gesmanns Pladoyer, durch Evolu-
tion statt Revolution. »Muss es denn
Uberhaupt sein?«, nimmt er etwaige
Einwadnde aus dem Publikum vorweg.
Die Antwort: Ja! Denn die »Integra-
tion 5.0« werde kommen, deshalb
sein Aufruf: »Packen Sie es anl!«.

Er verbliffte sein Auditorium mit
der lapidaren Feststellung, dass

die Ublichen Reflexe, man brauche
flr das Gelingen von Integration

4.0 nur mehr Personal, mehr Zeit und
vor allem mehr Geld, nicht zielfih-
rend seien. Stattdessen versuchte
er davon zu Uberzeugen, dass eine
mafivolle Weiterentwicklung auch
mit wenigen Ressourcen mdéglich ist.
Wichtig sei, zu verstehen, dass eine
solche Organisationsentwicklung
nicht linear-kausal verlaufe. Eine Or-
ganisation kénne man nicht einfach
verandern, indem man wie bei einem
alten Kaugummiautomaten den
Groschen oben einwerfe — also eine
Organisationsentwicklung anordne —
und erwarte, dass unten der Kaugum-
mi rauskommt — die Entwicklung also
wie geplant und vorausgesehen ver-
laufe. Das allerdings hiefie nicht, dass
Steuerung grundséatzlich unmadglich
sei. Drei Bereiche sprach er an: die
Kommunikationswege, das Personal
und die Programme. Wahrend Letz-
tere in Gesmanns Augen schon jetzt
gelungen und vielfaltig sind, sprach
er sich fur eine stérkere Vernetzung
und das Aufbrechen starrer Kommu-
nikationswege aus: Von einer »Komm-
Struktur« misse man zu einer
»Geh-Struktur« Gbergehen und nicht
darauf warten, dass die Zielgruppe

in Bildungseinrichtungen kommt, son-
dern sie mit Hilfe von Sozialpartnern,
die dicht an ihr dran sind — bspw.
Migrantenorganisationen oder die
Caritas —, aufsuchen. Auch beim Per-
sonal misse nachgesteuert werden:
So pladierte er fir VHsS-Sozialarbei-
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ter nach dem Vorbild der Schulen.
Gesmanns Handlungsoptionen fol-
gend, orientierte sich die Konferenz-
struktur an drei Themenschwer-
punkten, die in zahlreichen Formaten
bearbeitet und diskutiert wurden:
»Personal- und Organisationsentwick-
lung«, »Kooperation und Netzwerke«
und »Programmplanung und -ent-
wicklung«. So unterstrich Prof. Klaus
Meisel in seinem Impulsvortrag die
Bedeutung von flexibleren, programm-
Ubergreifenden Bildungsangeboten
sowie von strategisch zu entwickeln-
der externer Vernetzung. Auch
sollten die Volkshochschulen bei der
Personalentwicklung an die eigene
Fortbildung denken und freiberufliche
Kursleiter angemessen honorieren
bzw. in arbeitnehmerahnliche Be-
schaftigungsverhaltnisse bringen, um
einen drohenden Fachkraftemangel
in diesem Bereich abzuwenden. Zum
Schluss der Konferenz erinnerte
Prof. Roland Roth daran, dass nicht
die Ankunft von vielen Menschen aus
verschiedenen Kulturen den sozialen
Zusammenhalt einer Gesellschaft
gefahrde, sondern eine grofie soziale
Ungleichheit. Interne wie externe
Vernetzung seien wichtige Ressourcen,
um die »Herausforderung Vielfalt«

zu meistern, wie Roth durch Ergeb-
nisse einer Studie belegen konnte.
Insofern war die Konferenz richtig
und wichtig — und sollte auch nicht
die letzte zum Thema gewesen sein.



Jenseits der
Evidenzbasierung

9. Werkstatt Kritische
Bildungstheorie

HANNAH ROSENBERG

Die 2008 gegriindete und seit 2011
jahrlich stattfindende Werkstatt Kriti-
sche Bildungstheorie versteht sich
als »Forum eines freien und produk-
tiven Nachdenkens und des per-
sOnlichen Austausches Uber grund-
sétzliche Fragen und praktische
Probleme der Erwachsenenbildung«.
Das Rahmenthema der diesjahrigen
Werkstatt bot das Jahr »1968 —
flinfzig Jahre spater: Zur Historisie-
rung, Distanzierung und Aktuali-
sierung einer politischen Bewegungx«.

Einen beeindruckenden An-
fang machte Tilman Evers mit einer
berufsbiografischen Reflexion Uber
sein Leben und Werk. Dieses flr die
Werkstatt konstitutive Format bettet
individuelle Lern- und Bildungswege
in ihren sozialen und zeitgeschicht-
lichen Horizont ein und ermdglicht es
so, diese in einem gréfleren Kontext
zu betrachten. Mit Peter Brickner
(Hans-Gerhard Klatt), Heinz-Joachim
Heydorn (Andreas Seiverth) und
Georg Picht (Helmut Strack) wurden
danach drei Vertreter der 68er-Zeit
in den Blick genommen und deren
theoretische wie praktische Impulse
fir diese Umbruchzeit herausgear-
beitet. Daran anknlpfend wurde der
Bezug zu gegenwartigen Fragen und
Problemen der Erwachsenenbildung
und ihrer Wissenschaft besonders
durch eine Diskussion um die Folgen
ihrer »realistischen Wende« virulent:
Als Stichworte seien hier die Abkehr
von ihrer geisteswissenschaftlichen
Tradition und eine zunehmende »Evi-
denzbasierung« genannt.

Dieser Gedanke wurde auch im Aus-
blick weiterverfolgt, in dem zwei ak-
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tuelle Initiativen vorgestellt wurden:
das Zentrum fir kritische Pddagogik
e.V. und die neu gegrindete Zeit-
schrift Debatte. Beitrdge zur Erwach-
senenbildung. Beide verfolgen das
Ziel, ergebnisoffene Diskussionen zu
ermoglichen, Sachverhalte zu durch-
denken und eine Perspektivvielfalt
jenseits einer verklirzenden Evi-
denzbasierung der (Erwachsenen-)
Padagogik zu etablieren — eine Art
der padagogisch-gesellschaftspoliti-
schen Auseinandersetzung, die auch
in dem kleinen, aber produktiven
Format der Werkstatt gelebt wird.

- WWW.WERKSTATT-KRITISCHE-BILDUNGSTHEORIE.DE

Wissenschaft

»lesen« kbnnen
Internationale Science-
Lit-Abschlusskonferenz,
Barcelona

INGA SPECHT (DIE)

Konferenz-Flyer @ Inga Specht

Im Jahr 2016 startete das transna-
tionale Erasmus+-Projekt »Science-
Lit: Scientific Literacy for alll, in
welchem das DIE Verbundpartner
war. Im Juni 2018, zwei Monate vor
offiziellem Projektende, fand im
renommierten Biomedical Research
Park (PRBB) in Barcelona die Ab-
schlusskonferenz statt. Etwa 80 Teil-
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nehmenden wurden die entwickelte
Methodik fir so genannte »Scientific
Dialogic Gatherings«, der (open
access verflugbare) Online-Guide
sowie Evaluationsergebnisse aus
den in Spanien, Slowenien und Grie-
chenland durchgefiihrten Gather-
ings prasentiert. Eréffnet wurde die
Konferenz durch ein Grufiwort von
Dr. Reimund Fickert, Communication
& Business Development Director
von PRBB, sowie eine Keynote von
Prof. Dr. Ramdn Flecha, dem Be-
grinder des »Dialogic Learning,
des Konzepts, welches dem Projekt
zugrunde liegt. Der mehrsprachige,
am DIE entwickelte Online-Guide mit
seinen (Video-)Anleitungen wurde
ebenso wie die entwickelte Methodik
sehr gut angenommen. Spannend
fanden die Anwesenden zudem die
Moglichkeit, ihre Fragen direkt an
Teilnehmende von »Scientific Dialogic
Gatherings« zu richten, um so zu
erfahren, warum sie teilgenommen
und was sie »mitgenommen« haben.
Sei es die Ermutigung zum Sprechen,
eine wahrgenommene Wertschat-
zung der eigenen Person oder die
Anregung zum Recyceln — das,

was berichtet wurde, war so vielfaltig
wie die Teilnehmenden selbst. Mit
Hilfe von Simultantbersetzungen
konnten alle Beitrage von allen An-
wesenden verstanden werden, so dass
eine Beteiligung an der spannenden
Diskussion fur jede/n moglich war.

> GUIDE: WWW.DIE-BONN.DE/SCIENCELIT
-~ PROJEKT-HOMEPAGE: WWW.SCIENCELIT.EU

45



AUSLESE

Langer lernen — langer leben
Die Preston-Kurve und die Bedeutung von
Bildung fur ein langeres Leben
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Lutz, W. & Kebede, E. (2018). Education and Health: Redrawing the Preston Curve.
Population and Development Review, 44 (2), 343—361. DOI: 10.1111/padr12141

Die sozio6konomische Entwicklung einer Gesellschaft hat grofie Aus-
wirkungen auf die Gesundheit und die Lebenserwartung der Menschen,
die in ihr leben. Eine bessere Erndhrung und Gesundheitsversorgung in
Verbindung mit einem hdoheren Einkommen wurden lange als wichtigs-
te Faktoren des historischen Sterblichkeitsrliickgangs und der stetig
wachsenden Lebenserwartung der Menschen angesehen. Eine der ein-
flussreichsten Studien in diesem Kontext stammt von Samuel Preston.
Die im Jahr 1975 entwickelte sogenannte Preston-Kurve (Abb. rechts),
die das Pro-Kopf-Einkommen auf der horizontalen Achse und die Le-
benserwartung auf der vertikalen abbildet, zeigt ein deutliches, im
Verlauf abflachendes Ansteigen der Lebenserwartung mit steigendem
Bruttoinlandsprodukt pro Person (BIP). Im Langzeitvergleich (hier:
1970 zu 2010) verschiebt sich die Kurve nach oben — Preston flhrte
dies auf die im Laufe der Zeit bessere Gesundheitsversorgung zurick.

Wie Wolfgang Lutz und Endale Kebede (beide Wirtschaftsuniversitat
Wien) in einer unlédngst verdffentlichten Studie nachweisen, lasst je-
doch das Bildungsniveau der Menschen deren Lebenserwartung viel
besser prognostizieren als das Einkommen. Sie erganzten das For-
schungsdesign von Preston und analysierten Daten aus 174 Landern

im Zeitraum von 1970 bis 2010. Neben Lebenserwartung und BIP un-

tersuchten sie auch die Dauer der Schulzeit der erwachsenen Bevélke-
rung. Die Kurve der Lebenserwartung in Abhangigkeit von der durch-
schnittlichen Schulzeit (Abb. links) verlauft hierbei viel linearer als
Prestons Kurve — was bedeutet, dass Bildung demnach Lebenserwar-
tung viel besser erklaren kann. Auch eine Verschiebung nach oben wie
bei der Preston-Kurve ist hier nicht zu finden, so dass, anders als bei
Prestons Untersuchung, auch keine weiteren Faktoren zur Erklarung
herangezogen werden mussen.

Die Forscher legen nahe, dass héhere Bildung zu komplexerem und
vorausschauenderem Denken und damit zu einem Lebenswandel fiih-
ren kann, der sich in besserer Gesundheit niederschlage. So kommen
Lutz und Kebede zu dem Schluss, dass Bildung ein zentraler Stellen-
wert zur Verbesserung der globalen Gesundheit eingeraumt werden
sollte; eine Fixierung auf das Einkommen reiche nicht. Es bleibt zu
hoffen, dass die Ergebnisse von den politischen Entscheidungstragern
ernst genommen werden. Denn wie Lutz und Kebede erwéahnen, hatte
Preston selbst bereits 1980 in einer weiteren Studie die Literacy als
einen (weiteren) signifikanten Faktor fir eine ldngere Lebenserwartung
herausarbeiten kénnen — erreichte damit jedoch nur wenig Aufmerk-

samkeit. (JR)
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Virtuelles
Migrationsmuseum

JULIA LYSS (DIE)

Wie leben Migrantinnen und Mig-
ranten in Deutschland? Mit welchen
Schwierigkeiten und Herausforder-
ungen sehen sich Menschen konfron-
tiert, die hier einen Neuanfang wagen
wollen? Und hat sich das Leben fur
Zugewanderte in Deutschland Uber
die Zeit hinweg verandert? Aus-
kunft Uber diese und viele weitere
Fragen liefert das Virtuelle Migra-
tionsmuseum, das vom Dokumenta-
tionszentrum und Museum Uber die
Migration in Deutschland (DoOMiD)
entwickelt wurde und seit Juli 2018
interessierten Besucherinnen und
Besuchern zur Verfliigung steht.
Doch warum unbedingt virtuell?
Zum einen liefert das Museum auf
diese Weise allen Interessierten die
Méoglichkeit, sich Uber dieses Thema
zu informieren — unabhangig von
ihremm Wohnort, der aktuellen Ta-
geszeit oder anderen limitierenden
Faktoren. So kann ein Besuch des
virtuellen Museums bspw. auch im
Unterricht stattfinden. Zum ande-
ren ist der Aufbau des Museums auf
diese Weise flexibel gestaltet und
lasst spatere Erweiterungen des vir-
tuellen Bestands problemlos zu. Um
einen Zugang zum virtuellen Muse-
um zu bekommen, ladt man die fir

NEUE MEDIEN

sein Endgerat passende Version des
Museums herunter (aktuell fir Win-
dows oder Mac, Versionen fir Browser,
Smartphone oder Tablet sind in
der Entwicklung) und findet sich auf
einem fiktiven Stadtplan wieder.
Uber diesen Stadtplan lassen sich
verschiedene Orte ansteuern, die
fir Migrantinnen und Migranten in
Deutschland von zentraler Bedeu-
tung sind — von ihrem Ankunftsort
Uber die relevanten Amter, Arbeit und
Schule bis zum alltaglichen Leben.
Jeder der neun Orte (z.B. Bahnhof,
Schule oder Fabrik) prasentiert einen
Themenschwerpunkt und liefert wei-
terfihrende Informationen Uber das
Leben der Zugewanderten. Besucht
man einen Ort, gibt es dort die Mog-
lichkeit, alles genauer anzusehen und
zu erkunden. Besonders hervorge-
hobene Punkte erlauben die Ausein-
andersetzung mit speziellen, fir die-
sen Ort wichtigen Themen. So erfahrt
man bspw. in der »Einkaufsstrafie«
mehr Uber die Essgewohnheiten der
Zugewanderten und die damit ver-
bundenen Herausforderungen bei der
Beschaffung von Lebensmitteln, aber
auch Uber die Geschichte Deutsch-
lands (z.B. dass es in Deutschland
etwa 9.000 Eisdielen gibt, die zumeist

AUSGABE 3 — 2018

erst nach den 1950er Jahren ent-
standen sind, und dass eine der in
Deutschland am meisten verkauften
Eisspezialitaten tatséchlich das in Ita-
lien unbekannte »Spaghetti-Eis« ist).
Zusatzlich gibt es fur die jeweili-
gen Orte drei Zeitebenen (1945-1973,
1973—-1989, 1989 bis heute), zwischen
denen unkompliziert gewechselt
werden kann und die die relevanten
Entwicklungen innerhalb des entspre-
chenden Themas an den verschie-
denen Orten nachvollziehbar machen.
Unterschiedliche Materialien wie
digitalisierte Dokumente, Fotografien,
Tonspuren und Videos sowie erklaren-
de Texte helfen dabei, sich einen Ein-
druck vom Leben der Migrantinnen
und Migranten zu verschaffen. Dabei
stellen die ausgewahlten Exponate
einen Bezug zu den teils sehr persdn-
lichen Geschichten der Menschen
her und lassen so die Besucher des
Migrationsmuseum an deren Leben
teilhaben. Das Virtuelle Museum
schafft jedoch auch die Gelegenheit,
mehr Uber Deutschland zu erfahren
und so Alltagliches wie Eisdielen aus
einer neuen Perspektive zu betrachten.

> VIRTUELLES-MIGRATIONSMUSEUM.ORG

47



M

Alter(n) —
Lernen — Bildung

Das Handbuch Alter(n) — Lernen —
Bildung verknlpft die Wissenschafts-
diskurse aus Erziehungs- und Bil-
dungswissenschaft, der Geragogik
und Sozialen Gerontologie, der Psy-
chologie, der Sozialen Arbeit und der
Sozialwissenschaft miteinander und
bietet erstmalig ein gemeinsames be-
griffliches Fundament fir eine Uber-
greifende Theorie des Lernens und
der Bildung im und fir das Alter(n). Es
erlaubt die schnelle Orientierung zum
»state of the art« in der Forschung,
entfaltet das breite Spektrum der
innovativen Konzepte und Anséatze der
Lern- und Bildungsprozesse flr die
zweite Lebenshalfte und konkretisiert
diese mit Blick auf die Praxis.

Schramek, R., Kricheldorff, C., Schmidt-Hertha, B. &
Steinfort-Diedenhofen, J. (Hrsg.) (2018). Alter(n) — Ler-
nen — Bildung. Ein Handbuch. Stuttgart: Kohlhammer.

Bildung in
Deutschland 2018

Alle zwei Jahre liefert der Bericht
eine Bestandsaufnahme des deut-
schen Bildungswesens, betrachtet die
Bildungsvoraussetzungen, Bildungs-
wege und Bildungsergebnisse von
Kindern, Jugendlichen und Erwach-
senen und verknlpft diese mit Daten
der Bildungsinstitutionen sowie
weiteren Kontextinformationen (z.B.
der Region). Schwerpunktthema der
7. Ausgabe der Studie sind Bildungs-
wirkungen und -ertrége.

Autorengruppe Bildungsberichterstattung (2018).
Bildung in Deutschland 2018. Ein indikatorengestiitzter
Bericht mit einer Analyse zu Wirkungen und Ertrdgen
von Bildung. Bielefeld: wbv.
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Handbuch
Erwachsenenbildung/
Weiterbildung

Als Grundlagenwerk zu Geschichte,
Theorien, Forschungsmethoden und
Institutionen vermittelt das Hand-
buch einen systematischen Uberblick
Uber den vielfaltigen Themenbereich.
Neben den disziplin- und professi-
onsspezifischen Grundlagen werden
die zahlreichen Adressat/inn/en,
Teilnehmenden und Zielgruppen der
Erwachsenenbildung/Weiterbildung
wie auch die verschiedenen Hand-
lungsformen zugleich einfiihrend und
umfassend dargestellt.

Tippelt, R. & Hippel, A. v. (Hrsg.) (2018). Handbuch
Erwachsenenbildung/Weiterbildung. Bd. 1 und 2

(6., liberarbeitete und erweiterte Auflage). Wiesbaden:
Springer vs.

Handbuch
Interkulturelle Padagogik

Dieses Handbuch wendet sich an
alle, die sich im Studium, in der
Praxis und in der Forschung mit den
Folgen von sprachlicher, kultureller
und sozialer Diversitat fur Erziehung
und Bildung befassen. Ein Grund-
lagenwerk nicht nur fir Studierende
der Lehramter und aller erziehungs-
und sozialwissenschaftlichen Studi-
engange, sondern auch fir Wissen-
schaftlerinnen und Wissenschaftler
in den relevanten Disziplinen und
Padagoginnen und Padagogen.

Gogolin, I., Georgi, V. B, Krliger-Potratz, M., Lengyel, D. &

Sandfuchs, U. (Hrsg.) (2018). Handbuch Interkulturelle
Péddagogik. Bad Heilbrunn: Klinkhardt.
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Lernwelt
Offentliche Bibliothek

Offentliche Bibliotheken erhalten eine
immer grofere Relevanz als Lernort.
Deshalb untersuchen die Herausgeber
aktuelle Entwicklungen bezogen auf
Konzeptionen der inhaltlichen Aus-
richtung von Offentlichen Bibliothe-
ken als Lernwelt und nehmen dabei
die Entwicklung von Raumstrukturen
ebenso in den Blick wie besondere
Anforderungen an das Personal. lhre
Erkenntnisse werden dabei so aufbe-
reitet, dass sie flr Diskurse in anderen
Bildungsbereichen anschlussfahig
sind.

Stang, R. & Umlauf, K. (Hrsg.) (2018). Lernwelt Of-
fentliche Bibliothek. Dimensionen der Verortung und
Konzepte. Berlin u.a.: De Gruyter Saur.

Zusammenleben mit
Zu- und Eingewanderten

Das Zusammenleben mit Zu- und
Eingewanderten ist eine der grof3en
gesellschaftlichen Herausforderun-
gen. Die Autorin beschreibt diese He-
rausforderungen, indem sie zunachst
verschiedene Migrantengruppen
ausfihrlich vorstellt. Daran schlief3t
sich eine fundierte Diskussion grund-
legender Konzepte wie Integration,
Transkulturalitdt und Hybriditat an.
Exemplarische Projekte Uber die Fas-
zination des Fremden als Alltagser-
fahrung oder Strategien sprachlicher
Verstéandigung fihren zudem in die
migrationssoziologische qualitative
Forschung ein. Eine Auseinanderset-
zung mit der Relevanz des Darge-
stellten fir den Umgang mit Flicht-
lingen rundet die EinfUhrung ab.

Zwengel, Almut (2018). Zusammenleben mit Zu- und
Eingewanderten. Eine Einflihrung in die Migrationssozio-
logie. Weinheim u.a.: Beltz Juventa.
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oncampus: Online-
Plattform fiir Gefliichtete

Die E-Learning-Tochter der Fach-
hochschule Libeck, oncampus, bietet
offene Online-Kurse flr Geflichtete
an. Diese kdnnen die Kurse ohne den
Nachweis von Dokumenten belegen
und Weiterbildungszertifikate oder
Hochschulzertifikate erwerben. Die
angebotenen Kurse umfassen neben
wissenschaftlichen Themen auch
die allgemeine Weiterbildung. Derzeit
sind weitere Kurse geplant, die auf
ein technisches oder wirtschafts-
wissenschaftliches Studium vorberei-
ten oder zur beruflichen Weiterqua-
lifikation genutzt werden kdnnen.

- WWW.ONCAMPUS.DE/INTEGRATION

Plakat
»Rassismus in der
Arbeitswelt«

Der Bundesarbeitskreis ARBEIT
UND LEBEN hat ein Plakat mit Hand-
reichung zum Thema »Rassismus

in der Arbeitswelt gestaltet«. Mithil-
fe des Plakats kdnnen Lehrende
der Jugendbildungsarbeit Fragen zu
Rassismus in der Arbeitswelt auf-
werfen und gemeinsam mit Jugend-
lichen Handlungsoptionen dagegen
entwickeln. Die dazu geh6rende
Handreichung unterstltzt mit metho-
disch-didaktischen Hinweisen, einem
Glossar sowie Informations- und Bera-
tungsangeboten.

- WWW.ARBEITUNDLEBEN.DE/PUBLIKATIONEN

KALENDER

12 OKTOBER 2018

25—26 OKTOBER 2018

Halle
Weiterbildungsberatung

Auf der vom Nationalen Forum Bera-
tung in Bildung, Beruf und Beschaf-
tigung (NFB) ausgerichteten Tagung
»Weiterbildungsberatung: Wissen-
schaftliche Modelle und Formate in
der Praxis« an der Martin-Luther-
Universitat Halle-Wittenberg sollen
die unterschiedlichen Facetten der
Weiterbildungsberatung, die sich in
der Praxis entwickelt haben, beleuch-
tet werden. Wichtig ist dabei auch,
diese Formate im Hinblick auf wissen-
schaftliche Modelle der Weiterbil-
dungsberatung zu reflektieren.

> WWW.FORUM-BERATUNG.DE/AKTUELLES/

NEWS/2018-05-10-WEITERBILDUNGSBERA-
TUNG-HALLE.HTML

Mannheim

Zukunftskompetenzen beim
EduAction-Bildungsgipfel

Welche Folgen die voranschreitende
Digitalisierung fir die Gesellschaft
hat — man denke nur an den bereits
heute nahezu uneingeschrénkten
Zugang zu Wissen — ist ebenso unge-
wiss wie die Frage, welche Kompe-
tenzen wir zuklinftig bendtigen, um
im Arbeitsalltag agil, selbstwirk-
sam und erfolgreich zu sein. Unter
dem Motto »WeQ — more than 1Q:
Zukunftskompetenzen gemeinsam
entwickeln« findet in Mannheim der
EduAction-Bildungsgipfel 2018 statt
und widmet sich dem Thema Zu-
kunftskompetenzen und der Frage,
wie wir diese kiinftig erlernen.

> HTTP://WWW.EDU-ACTION.DE

30 OKTOBER 2018

12 NOVEMBER 2018

Kéln

Angekommen in
Deutschland — was nun?

In den letzten beiden Jahren wurden
im Programm Erasmus+ in Deutsch-
land Uber 50 Projekte geférdert, die
sich mit verschiedenen Facetten des
Themenfeldes Flucht, Migration und
Integration beschéftigen. Das nimmt
die Nationale Agentur beim BIBB
zum Anlass und lddt zur Konferenz
»Angekommen in Deutschland — was
nun?« ein: Projekte, Stakeholder und
Praktiker/innen kdnnen (Zwischen-)
Ergebnisse aus europaischer Projekt-
arbeit kennenlernen, sich austau-
schen und vernetzen.

- WWW.NA-BIBB.DE/SERVICE/VERANSTALTUNGEN
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Berlin
Zukunft der Bildung

Das diesjahrige FachForum des Fo-
rum DistancE-Learning widmet sich
dem Thema »Zukunft der Bildung —
Trends und Konsequenzen der Digi-
talisierung« und wird sich intensiv mit
den richtungsweisenden Entwicklun-
gen in der Branche, mit praktischen
Erfahrungen aus der Praxis und
aktuellen Forschungserkenntnissen
aus der Wissenschaft beschéaftigen
und bildungspolitische Vorstellungen
thematisieren, die die Digitalisierung
in der Weiterbildung betreffen und
die Branche Fernstudium/Fernunter-
richt in ihrem Kern tangieren.

- WWW.FACHFORUM-DISTANCE-LEARNING.DE
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Individuelle berufliche
Weiterbildung an Volks-
hochschulen

Neues Projekt untersucht
Strukturen und Chancen

BETTINA THONE-GEYER (DIE)
MARION FLEIGE (DIE)

Volkshochschulen zdhlen zu den
Weiterbildungseinrichtungen, die

in Deutschland einen wesentlichen
Anteil an Lernangeboten fir die
individuelle berufliche Weiterbildung
vorhalten. Ob und wie diese Ange-
bote dazu beitragen, neue Entschei-
dungsspielraume und berufliche
Wege flr Erwachsene Uber die
Lebenszeit auch jenseits betriebli-
cher Perspektiven zu erdffnen, ist

die zentrale Fragestellung des Pro-
jekts Berufliche Weiterbildung in
Volkshochschulen. Zugénge zum Le-
benslangen Lernen (WB_VHS_ZuLL).
Das im April gestartete und auf
zwei Jahre angelegte Projekt wird von
der Hans-Bockler-Stiftung geférdert
und am Deutschen Institut fir Er-
wachsenenbildung — Leibniz-Zentrum
fur Lebenslanges Lernen e.V. (DIE)
koordiniert. In einem Verbund adres-
sieren und erforschen Wissenschaft-
lerinnen des DIE und der Humboldt-
Universitadt zu Berlin die Struktur
des Programmsegments Arbeit und
Beruf im Spiegel von Programm-
heften. Zuséatzlich werden an vier
ausgewahlten Volkshochschulen Lei-
tende, Planende sowie Teilnehmende
befragt. So entsteht ein umfassen-
des Bild zur padagogischen Ausge-
staltung dieses Programmsegments
unter Berlcksichtigung neuer Bil-
dungsbedarfe und regionaler Beson-

50

derheiten. Erste Ergebnisse werden
im Herbst ndchsten Jahres erwartet.

KANSAS — die Alpha-
Suchmaschine

Ein digitales Werkzeug

flr Alphabetisierungs- und
Daz-Lehrkrafte

THERESA GEPPERT (DIE)
HANNES SCHROTER (DIE)
JOSEF SCHRADER (DIE)

Lehrkrafte der Erwachsenenbildung
in Alphabetisierung und Deutsch als
Zweitsprache (Daz) unterrichten in
der Regel Lernende mit heterogenen
(schrift-)sprachlichen Vorkenntnissen
und (Bildungs-)Biografien. Aufgrund
des grof3en Bedarfs an binnendiffe-
renzierten Lernmaterialien und
eines unzureichenden Angebots an
geeigneten Lehrblichern nutzen
Lehrkrafte bei der Vorbereitung ihres
Unterrichts haufig das Internet, um
thematisch wie sprachlich angemes-
sene Lerntexte zu finden. Géangige
Suchmaschinen bericksichtigen
hierbei jedoch lediglich den Inhalt
und nicht die sprachliche Komplexitat
von Webseitentexten. Um Lehrkraf-
te bei der Recherche und Auswahl
geeigneter Lerntexte zu unterstit-
zen, entwickelt das DIE gemein-

sam mit Kooperationspartnern der
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Computerlinguistik der Universitat
Tlbingen und der Fachdidaktik des
Mercator-Instituts flr Sprachforde-
rung und Deutsch als Zweitsprache
eine kompetenzadaptive, nutzerori-
entierte Suchmaschine fir authen-
tische Sprachlerntexte (KANSAS).
KANSAS kombiniert die klassische
Inhaltssuche mit der sprachlichen
Analyse von Webtexten, die beispiels-
weise die Identifikation spezifischer
sprachlicher Konstruktionen oder die
Klassifikation der sprachlichen Kom-
plexitdt nach Alpha-Levels beinhaltet.
Somit kdnnen Lehrkrafte bei der
Suche und Auswahl von Lerntexten
sowohl die thematischen Interessen
als auch das sprachliche Kompetenz-
niveau ihrer Lernenden bericksich-
tigen. Zusatzliche Funktionen wie die
Recherche in spezifischen Lerntext-
korpora oder die Analyse selbsterstell-
ter Lerntexte erweitern die Anwen-
dungsmodglichkeiten des digitalen
Werkzeugs, welches kostenfrei nutz-
bar sein wird. Um zu gewéahrleisten,
dass KANSAS den Anforderungen
des Lehralltags moglichst gerecht
wird, erfolgt die Entwicklung in enger
Zusammenarbeit mit Lehrkraften,
die sowohl in Studien zur Optimierung
der Benutzerfreundlichkeit als auch
in (quasi-)experimentelle Untersuchun-
gen zur Bewertung von Funktiona-
litdt und Wirksamkeit einbezogen
werden. Das Forschungs- und Ent-
wicklungsprojekt KANSAS wird seit
Herbst 2017 durch das Bundesminis-
terium fir Bildung und Forschung im
Rahmen der AlphaDekade gefdrdert.

- WWW.DIE-BONN.DE/KANSAS
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Bildung managen —
Integration férdern
»Manage2lntegrate«
professionalisiert Leitungs-
und FUhrungskrafte

MAREN MARDINK (DIE)
JANA RICHTER (DIE)

Aus den seit 2015 zunachst stark
gestiegenen und nun wieder sinken-
den Flucht- und Migrationszahlen

fir Deutschland resultieren zum Teil
enorme Verdnderungen in den An-
gebots- und Finanzierungsstrukturen
von Weiterbildungsorganisationen,
welche sie vor grofle Herausforde-
rungen stellen und »unstete« Orga-
nisationsstrukturen nach sich ziehen.
Zugleich sind die Flihrungs- und
Leitungskréafte in den Organisatio-
nen gefordert, den Ausbau bereits
bestehender und die Entwicklung
neuer padagogischer Dienstleitungen
zur Férderung der Integration von
Menschen mit Migrationserfahrung
voranzubringen. Es besteht ein grof3er
Klarungsbedarf, wie die Integration
von Migrantinnen und Migranten als
ein kooperativer, sozialer Prozess
effektiv gefoérdert werden kann.
Diesen Bedarf deckt das BMBF-ge-
forderte Projekt »Manage2lIntegrate,
indem es den Fokus auf die Profes-
sionalisierung des Managements mit
Blick auf interkulturelle Kompetenz-
entwicklung von Weiterbildungsorga-
nisationen legt. Das Projekt zielt auf
die Entwicklung einer inhaltlich und
konzeptionell fundierten Fortbildung
zum Thema »Management integrati-
onsfordernder padagogischer Dienst-
leistungen« unter besonderer Berlck-
sichtigung der Einsatzmoglichkeit

von digitalen Medien. Damit wird
auch auf die Frage nach gegenwar-
tigen und zuklnftigen Kompeten-
zanforderungen flr Leitungs- und
Flhrungskréafte in der Weiterbil-
dung Bezug genommen.

In diesem Jahr wurde zunéchst ein
Fortbildungsmodul im Modus des
Blended Learning erprobt und evalu-
iert. Darauf aufbauend wird 2019
die didaktische Umsetzung des Moduls
in einem Online-Lernangebot erfol-
gen. Dieses Lernangebot soll mit 100
Leitungskraften bundesweit getestet
und optimiert werden. Zusatzlich zur
Entwicklung und Etablierung eines
innovativen Fortbildungsformats
liefert das Projekt Erkenntnisse und
Daten Uber das Fortbildungs- und
Lernverhalten von Leitungskraften —
vor allem bezogen auf ihr organisa-
tionsspezifisch gepragtes padago-
gisches Leistungsprofil.

- WWW.DIE-BONN.DE/ID/35628

Projekt CurVe ll —
Zwischenbilanz

MONIKA TROSTER (DIE)
EWELINA MANIA (DIE)
BEATE BOWIEN-JANSEN (DIE)

Ziel des Projekts »Curriculum und
Professionalisierung der Finanziellen
Grundbildung — CurVe li« ist es, wis-
senschaftlich erprobte Konzepte fir
die Entwicklung und Durchfihrung
von Bildungsangeboten im Bereich Fi-
nanzielle Grundbildung zu erarbeiten.
Parallel dazu werden entsprechende
Fortbildungen konzipiert und evalu-
iert. Mit Kooperationspartnern aus
der Praxis werden derzeit Lehr-Lern-
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Materialien entwickelt, die ein Be-
standteil des Curriculums Finanzieller
Grundbildung sind. Um die Praxisrele-
vanz sicherzustellen, wird die Kon-
zeption des Curriculums in regelma-
f3igen Experten-Workshops diskutiert.
Zudem werden die einzelnen Schritte
der Materialentwicklung im Sinne des
design-based research beforscht.

Zur Sensibilisierung und Vernet-
zung von Multiplikator/inn/en wurden
bundesweit acht ganztagige Sensi-
bilisierungsworkshops durchgefihrt,
die 166 Multiplikator/inn/en u.a. aus
den Bereichen Weiterbildung, Sozial-
und Schuldnerberatung, Jobcen-
ter/Arbeitsagenturen, Kitas/Familien-
zentren, Verbraucherbildung und
Banken/Sparkassen erreicht haben.
Derzeit entsteht eine Handreichung
zur Sensibilisierung und Ansprache
mit Studienmaterialien und Hand-
lungsempfehlungen als E-Book.

Die Expertise von CurVe Il ist
(inter-)national auf verschiedenen
Ebenen gefragt. So war das Projekt
auf Anfrage des Kompetenzzentrums
Verbraucherforschung Nordrhein-
Westfalen beim NRw-Workshop
Verbraucherforschung am 11.06.2018
vertreten, aber auch an der Stakehol-
der-Befragung zum Thema »Verbrau-
cherkompetenzen — Identifizierung
und Einschatzung von Verbraucherwis-
sen« der Deutschen Stiftung Verbrau-
cherschutz und dem Institut fir Markt-
Umwelt-Gesellschaft (imug) beteiligt.
Die Expertise von CurVe II zu Bildungs-
zugangen und -partizipation war bei
der Annual Conference des European
Basic Skills Network (EBSN) »Access
to Basic Skills« am 7.06.2018 in Berlin
und auch beim International ELINET
Symposium am 23.07.2018 angefragt.
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DIE-Forum
Weiterbildung 2018
Regionale Weiterbildung
gestalten — Disparitaten
Uberwinden

Deutschlands Regionen entwickeln
sich unterschiedlich. Von dieser wach-
senden regionalen Ungleichheit ist
die Erwachsenen- und Weiterbildung
betroffen — und zugleich ange-
sprochen, ihr entgegen zu wirken. Das
21. DIE-Forum diskutiert am 3. und

4. Dezember 2018 in Bonn aktuelle
Herausforderungen und Gestaltungs-
moglichkeiten und fragt: Wie stark
ist Weiterbildung von regionalen
Entwicklungsdynamiken betroffen?
Welche Auswirkungen haben sie auf
Teilnahmechancen und Bildungsange-
bote? Welches Potenzial hat Weiter-
bildung fir die Regionalentwicklung?
Was kann sie flr »herausgeforderte,
wirtschaftlich und infrastrukturell
schwache Regionen leisten? Wie kann
Politik durch Férderprogramme und
Gesetzgebung fir ein flaichendecken-
des Weiterbildungsangebot sorgen
und regionale Entwicklungsprozesse
unterstltzen? In drei Arbeitsgruppen
und einer abschliefenden Podiums-
diskussion mit Diskutanten aus Wis-
senschaft, Politik und Praxis werden
Reformbedarf und Gestaltungsmog-
lichkeiten der Praxis herausgear-
beitet. Die Keynote spricht Prof. Dr.
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Gabriela Christmann vom Leibniz-
Institut fir Raumbezogene Sozial-
forschung. Weitere Informationen
und die Anmeldemdglichkeit unter:

- WWW.DIE-FORUM.DE

DIE-Neuerscheinungen

Mania, E. (2018). Weiterbildungs-
beteiligung sogenannter »bildungs-
ferner Gruppen« in sozialraumori-
entierter Forschungsperspektive
(Theorie und Praxis). Bielefeld: wbv.
ISBN: 978-3-7639-1203-2 (Print),
978-3-7639-1204-9 (E-Book)

216 Seiten, 34,90 Euro (Print),

open access (E-Book)

Heuer, K. & Hinzen, H. (2018). Ju-
bilden in der Erwachsenenbildung.
Formate, Beispiele, Planungen
(Perspektive Praxis). Bielefeld: wbv.
ISBN: 978-3-7639-1205-6 (Print),
978-3-7639-1206-3 (E-Book)

115 Seiten, 34,90 Euro

Ambos, |., Koscheck, S., Martin, A. &
Reuter, M. (2018). Qualitdtsmanage-
mentsysteme in der Weiterbil-
dung. Ergebnisse der wbmonitor
Umfrage 2017 Bonn: BIBB/DIE.

65 S., open access

- WWW.DIE-BONN.DE/DOKS/2018-
QUALITAETSMANAGEMENT-01.PDF

Neu auf wb-web

Dossier: Bildungsarbeit

mit erwachsenen Fliichtlingen

Geht es um Ansatze zur Integration
Geflluchteter, fallen immer wieder die

WEITER BILDEN

Stichworte »Sprache« und »Bildung«
als Schlussel fir ein schnelles und
sozialvertragliches Ankommen der
Menschen in der neuen Umgebung.
Wie reagieren die Akteure der Er-
wachsenenbildung auf diese Heraus-
forderung? Welche Losungsansatze
haben Sie bereits entwickelt? Und
wie sieht die Situation in der Praxis,
in den Einrichtungen aus? Das im
Jahr 2015 erstmals veroffentlichte
Dossier wurde nun aktualisiert und
auf den neusten Stand gebracht.

- HTTPS:/WB-WEB.DE/DOSSIERS/FLUECHTLINGE.HTML

Personalia intern

Seit dem 1. Juli arbeitet JOHANNES
CHRIST als wissenschaftlicher
Mitarbeiter in der Abteilung
»System und Politik.

Ebenfalls zum 1. Juli trat
ANNIKA LEHMANN ihre Stelle
als wissenschaftliche Mitarbei-
terin im Projekt »EULE« an.

Seit dem 16. August arbeitet
KATHRIN RAVEN als wissenschaft-
liche Mitarbeiterin im ProfilPASs.

Am 29. August begann LAVINJA
RACHID ihre Ausbildung zur Kauf-
frau fUr BiUromanagement.

Zwischen Juni und August sind
CHRISTIAN MARX, ANNETTE
REQUARDT, DAVID KRAUSE, KOLJA
PHILIPP DEBUS und THEA HENSEN
aus dem Institut ausgeschieden.



IMPULS

Programmplanung als Anwendungsbeispiel

Design Thinking in
der Erwachsenenbildung

IRIS SCHMIDBERGER ¢ SVEN WIPPERMANN

Design Thinking als Ansatz zur Problemlosung und Innovationsent-
wicklung kommt mittlerweile in zahlreichen Kontexten zur Anwen-
dung. Auch die Erwachsenenbildung, so die Autorin und der Autor,
kann hiervon profitieren. Am Beispiel der Programmplanung wird der
Ansatz vorgestellt und eine Design Challenge beschrieben.

Design Thinking, das urspriinglich die Arbeitsweise von Ar-
chitekten und Designern charakterisierte, hat sich inzwischen
in namhaften Wirtschaftsunternehmen bei der Entwicklung
von Produkt- und Dienstleistungsinnovationen bewihrt. Im
Weiteren haben mehrere Universititen Design Thinking zu
einem integralen Bestandteil ihrer Managementausbildung
und Forschung werden lassen (Eppler & Hoffmann, 2012, S.5).
Meinel und Leifer (2011, S.8) beschreiben Design Thinking
wie folgt: »Its human-centric methodology integrates exper-
tise from design, social sciences, engineering, and business. It
blends an end-user focus with multidisciplinary collaboration
and iterative improvement to produce innovative products,
systems, and services«

Auch im Bereich der Erwachsenen- und Weiterbildung
kann die Anwendung dieser Methode zu neuen Losungsansét-
zen fiihren: Die Neukonzeption und kontinuierliche Weiter-
entwicklung von Bildungsangeboten stellt eine Kernaufgabe
der Erwachsenenbildung dar (Iberer & Miiller, 2015, S. 474; Gie-
seke, 2008, S.56-58). Hier kann durch Design Thinking die Ent-
wicklung von Innovationsideen unterstiitzt werden, die sich
konsequent an den Bediirfnissen der Nutzer orientieren und
die Machbarkeit sowie die Wirtschaftlichkeit berticksichtigen.

Ausgangspunkt eines jeden Design-Thinking-Prozesses
bildet eine spezifische Leitfrage. Diese wird als Design Chal-
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lenge bezeichnet und schafft die Basis fiir die Entwicklung von
Innovationsideen (Lewrick et al., 2017, S.45). Damit die Design
Challenge bearbeitbar ist, muss die Fragestellung 16sungs-
offen formuliert werden. Auf diese Weise wird weder eine
technische noch eine 6konomische Losung bereits vorgege-
ben (Tonhauser, 2015, Pos. 228-229). Daher wird empfohlen,
die Formulierung einer Design Challenge mit dem Satzanfang
»Wie konnten wir ..« zu beginnen (Lewrick et al. 2017, S.74). Ein
weiteres Kriterium stellt die nutzerorientierte Formulierung
der Fragestellung dar - die mit dem Prinzip der Teilnehmer-
orientierung in der Erwachsenenbildung vergleichbar ist. Um
diesem Aspekt gerecht werden zu konnen, ist es wichtig, die
Perspektive der Lernenden zu kennen. Im Weiteren ist die
Eingrenzung auf eine konkrete Zielgruppe erforderlich, da
die Bediirfnisse ansonsten zu unterschiedlich sind, um die
Fragestellung - die Design Challenge - sinnvoll zu bearbeiten
(Tonhauser, 2015, Pos. 237-239).

Eine Design Challenge kann in unterschiedlichen Formaten
bearbeitet werden. Die kleinste Einheit ist das Design-Thinking-
Meeting. Hier werden in ein bis vier Stunden einzelne Schritte
des Design-Thinking-Prozesses bearbeitet. Eine weitere Varian-
teist der Design-Thinking-Workshop, der eine Dauer von einbis
drei Tagen umfasst und die Sammlung von vielfialtigen Innova-
tionsideen und die Generierung erster Umsetzungsvorschlige
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zum Ziel hat. Dariiber hinaus kann in einem Design-Thinking-
Projekt, das sich liber mehrere Monate erstrecken kann, eine
marktreife Innovation entwickelt werden (Tonhauser, 2015,
Pos. 179-181).

Kernelemente des Design Thinking

Fir eine erfolgreiche Bearbeitung der Design Challenge las-
sen sich drei Kernelemente benennen: 1. die Zusammenarbeit
in einem multidisziplindren Team, 2. die variable Gestaltung
des Arbeitsraums sowie 3. die strukturierte Durchfiithrung ei-
nes iterativen Design-Thinking-Prozesses (Lewrick et al., 2017,
S.28-30). Um diese Kernelemente niher zu erlautern und den
moglichen Nutzen eines Design-Thinking-Prozesses fiir die Er-
wachsenen- und Weiterbildung zu verdeutlichen, greifen wir
exemplarisch eine Frage auf, die in vielen Einrichtungen der
Erwachsenen- und Weiterbildung aktuell diskutiert wird - die
Frage der Einbindung von Gefliichteten und Menschen mit Mig-
rationshintergrund in das offene Programmangebot. In diesem
Beitrag steht daher exemplarisch folgende Design Challenge im
Fokus der Betrachtung: »Wie konnen wir die Teilnehmenden
der Integrations- und Sprachkurse zum Ubergang in das offene
Programmangebot der Bildungseinrichtung motivieren?«

1. Multidisziplindres Team: Durch die breite Ficherung
des Fachwissens und die professionsbedingte unterschiedli-
che Herangehensweise an Problemstellungen wird eine Per-
spektivenvielfalt erreicht und der Losungshorizont erweitert
(Lewrick et al., 2017, S.122-124). Dabei setzt sich das Team ide-
alerweise aus vier bis sechs Personen zusammen (Tonhauser,
2015, Pos. 289). Im Kontext der eingangs formulierten Design
Challenge konnten dies Mitglieder der Bildungseinrichtung
(Leitung und Mitarbeitende), freiberuflich Dozierende und
ehrenamtlich Tatige in der Fluchthilfe sowie weitere relevante
Stakeholder (Vertreter der Gemeinde etc.) sein. Die potenziel-
len Nutzer werden insbesondere in den Phasen der Beobach-
tung, des Prototypings und des Testens in den Prozess einbe-
zogen und sind nicht Teil des Design-Thinking-Teams (Lewrick
et al.,, 2017, S.122; Plattner et al., 2009, S.104-107).

Das Design-Thinking-Team wird von einer oder einem —
internen oder auch externen - Coach unterstiitzt, die/der die
Moderation des Prozessverlaufs tibernimmt und fir die Ein-
haltung des knapp bemessenen Zeitrahmens sorgt. Die Zeit-
knappheit ist gewollt und soll die Spontanitit bei der Ideenfin-
dung unterstiitzen (Plattner et al., 2009, S.134-135).

2. Variabler Arbeitsraum: Der Arbeitsraum sollte mog-
lichst so (um-)gestaltet werden, dass die tibliche Nutzung veran-
dertwird. Zur Forderung der Kreativitat sollten neben flexibel
einsetzbaren Einrichtungsgegenstinden, wie z.B. Schubladen-
containern und Stehtischen, auch ausreichend Pinnwénde,
Flipcharts sowie Moderations- und Gestaltungsmaterial zur

Verfligung stehen. Hier eignen sich insbesondere Haftnotiz-
Zettel, um die beschreibbaren Flichen durch Schranktiiren,
oder Fensterscheiben etc. zu erweitern (Lewrick et al., 2017,
S.113-115, Plattner et al., 2009, S.108).

3.Strukturierter Prozess: Der Design-Thinking-Prozess ist
durch mehrere aufeinander aufbauende Phasen gekennzeich-
net, die sich iterativ bearbeiten lassen, so dass stets eine Riick-
kopplung auf vorangegangene Phasen moglich ist (Lewrick et
al., 2017, S.30). In der Fachliteratur wird flir den Verlauf des
Design-Thinking-Prozesses eine unterschiedliche Anzahl von
Handlungsschritten beschrieben, die nach Lewrick et al. (2017,
S.30) »im Grunde alle das gleiche Ziel verfolgen, aber hierfiir
unterschiedliche Begrifflichkeiten verwenden« In den ersten
Phasen des Design-Thinking-Prozesses werden die menschli-
chen Bediirfnisse konsequent in den Vordergrund gestellt. Im
weiteren Verlauf des Prozesses schlief3t sich mit der Entwick-
lung der Prototypen die Betrachtung der technologischen
Umsetzbarkeit und der betriebswirtschaftlichen Rentabilitat
an. Erst wenn alle drei Perspektiven Bertiicksichtigung finden,
wird die Basis flr eine erfolgreiche Innovationsentwicklung
geschaffen (Brown, 2009, S.17-19). Im Folgenden werden die
einzelnen Phasen des sechsschrittigen Design-Thinking-Pro-
zesses (— Abb. 1) ndher erlautert.

Sichtweise
definieren

Prototypen

verstehen entwickeln

testen

beobachten

ABB. 1 Design-Thinking-Prozess in sechs Handlungsschritten

(Quelle: HPI-Academy, 2018)

a) Verstehen: In diesem Prozess-Schritt wird der Problem-
kontext geklart und eine gemeinsame Basis fiir die weitere
Vorgehensweise geschaffen. Hierzu werden die Hintergriinde
der Design Challenge erlautert und der Ist-Zustand reflektiert
(Uebernickel et al., 2015, S.86). Bezogen auf unsere Challenge
konnte beispielsweise dargestellt werden, wie Teilnehmende
der Integrations- und Sprachkurse bisher tiber das offene Pro-
grammangebot der Weiterbildungseinrichtung informiert
werden. Dariiber hinaus wire zu kliren, ob und wie diese das
Programmangebot bereits in Anspruch nehmen. Vor diesem
Hintergrund wird die Relevanz der Design Challenge fiir das
gesamte Team deutlich und offene Fragen kénnen geklart wer-
den. Bereits in dieser Phase tibernimmt der Coach die Aufgabe
der Moderation.
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b) Beobachten: Ziel dieser Phase ist es, ein vertieftes Ver-
standnis fiir das Problem sowie die tatsdchlichen Bediirfnis-
se und Erwartungen der potenziellen Nutzer zu entwickeln.
Dieser Perspektivenwechsel wird beispielsweise durch das
Erstellen einer Empathie-Map unterstiitzt, die ein Hilfsmittel
zur Sammlung von Eindriicken aus der Nutzerperspektive
darstellt (Lewrick et al., 2017, S. 48-49). Auf diese Weise wird
erarbeitet, was ein potenzieller Nutzer - im Kontext der De-
sign Challenge ein Mensch mit Fluchterfahrung - denkt, fiihlt,
hort, sieht, was er sagt und tut, was ihn stért und was ihm be-
sonders wichtig ist. Um Antworten hierauf zu finden, konnen
beispielsweise Interviews mit Personen der Zielgruppe ge-
fiihrt oder auf das Teilnehmenden-Feedback aus Sprach- und
Integrationskursen zuriickgegriffen werden.

¢) Sichtweise definieren: In dieser Phase geht es darum,
ein ganzheitliches Bild des Nutzers und ein besseres Verstind-
nis fir seine Beduirfnisse zu ermitteln (Lewrick et al., 2017, S.33).
Dazu werden die bisher gesammelten Daten ausgewertet, in-
terpretiert und gewichtet (Plattner et al., 2009, S.120). Eine
wirkungsvolle Methode zur Definition einer gemeinsamen
Sichtweise ist dabei der Entwurf einer sogenannten Persona
(Lewrick et al., 2017, S.18; Plattner et al.,, 2009, S.120). Mithilfe
von detaillierten Profilbeschreibungen, Zitaten und Fotos
etc. wird im Kontext der beschriebenen Design Challenge ein
typischer Teilnehmender der Integrations- und Sprachkurse
in Form eines Plakats, einer Collage oder einer Zeichnung etc.
visualisiert.

d) Ideen finden: Ausgehend von der erstellten Perso-
na werden nun in kurzer Zeit moglichst viele Ideen zur L6-
sungsentwicklung, wie beispielsweise unterschiedliche Un-
terstiitzungsangebote (Zuschiisse etc.), ansprechend, ggf. in
einfacher Sprache formulierte Ausschreibungen, neue Kom-
munikationskanile (z.B. Infoabende in Unterkiinften, Aushan-
ge, WhatsApp-Gruppen) etc. gesammelt. Hierzu kénnen un-
terschiedliche Kreativitatstechniken, wie beispielsweise ein
Brainstorming oder eine morphologische Matrix, genutzt wer-
den. Alle Ideen werden zunichst ohne Diskussion oder Bewer-
tung visualisiert und dokumentiert. Erst in einem nichsten
Schritt wird dann entschieden, welche Ideen weiterentwickelt
werden sollen (Plattner et al., 2009, S.121). Zur Ausgestaltung
und Konkretisierung der ausgewiahlten Ideen eignet sich bei-
spielsweise ein vorstrukturiertes Plakat, das auch Canvas ge-
nannt wird (Koroknay & Wippermann, 2017, S.1-3).

e) Prototypen entwickeln: In dieser Phase werden die
ausgewihlten Ideen anhand einfacher Prototypen sichtbar
gemacht. Auf diese Weise sollen die Starken und Schwichen
der Ideen moglichst frith erkannt und eine Richtung fiir die
Weiterentwicklungen vorgegeben werden. Dabei werden in
die Entwicklung der Prototypen nur so viel Zeit und Kosten in-
vestiert, wie zur Darstellung der relevanten Merkmale unbe-
dingt erforderlich ist. Ein Prototyp kann auf vielfiltige Weise

sowohl als physisches Modell als auch digital erstellt werden
(Plattner et al., 2009, S.124). Auch wenn sich der Begriff »Pro-
totyping« im ersten Moment fir die Erwachsenen- und Wei-
terbildung unpassend anhort, lassen sich fiir die benannte
Design Challenge Losungsideen beispielsweise in Form von
lUiberarbeiteten Ausschreibungen oder Plakaten, Konzepten
zum Einsatz von WhatsApp-Gruppen oder zur Durchfiihrung
von Informationsabenden sowie durch Storyboards oder auch
durch die Erstellung eines Videofilms etc. veranschaulichen
(Kohrs, 2017, S.1-3).

f) Testen: In die Testphase, die beispielsweise in der Weiter-
bildungseinrichtung umgesetzt werden kann, werden die Teil-
nehmenden der Integrations- und Sprachkurse als potenzielle
Nutzer einbezogen. Nun soll sich zeigen, ob die entwickelten
Prototypen den tatsidchlichen Bediirfnissen der Nutzer ent-
sprechen und welche Verbesserungsmoglichkeiten bestehen.
Die Ergebnisse werden vom Design-Thinking-Team als Lern-
chancen verstanden und flieflen in die Weiterentwicklung
des Programmangebots ein (Plattner et al., 2009, S.124-125).
Zur systematischen Dokumentation des Nutzer-Feedbacks
empfiehlt sich der Einsatz eines Feedback-Erfassungsrasters.
Auf diese Weise kann das Feedback der Nutzer dokumentiert
und allen Team-Mitgliedern zuginglich gemacht werden. Im
anschliefenden Makrozyklus werden die Losungsideen auf-
gegriffen und in einen neuen Prototyp integriert, so dass eine
kontinuierliche Weiterentwicklung stattfindet. Dabei wird
auch hier iterativ vorgegangen (Lewrick et al., 2017, S.37-39).

Schlussbetrachtung und Ausblick

Der Design-Thinking-Prozess zeichnet sich durch eine itera-
tive Herangehensweise aus, die stets eine Riickkopplung auf
vorangegangene Phasen ermoglicht. Dabei ist es unerheblich,
in welcher Phase erneut Klarungsbedarf besteht. Nach Brown
(2016, S.15) liegt dieses nicht-lineare Vorgehen darin begriin-
det, dass Design Thinking ein explorativer Vorgang ist. Daher
kann sich bei der Bearbeitung einer jeden Phase herausstellen,
dass noch offene Fragen bestehen oder neue Perspektiven zu
beriicksichtigen sind. Durch die Wiederholung einer der vor-
angegangenen Phasen konnen aktuelle Informationen in den
Prozess eingebunden und Ideen und Prototypen kontinuier-
lich nutzerorientiert weiterentwickelt werden (Lewrick et al.,
2017, S.30). Auf diese Weise hat das Design-Thinking-Team be-
reits wahrend des Prozessverlaufs die Moglichkeit, Fehler zu
erkennen und bewusst zu reflektieren (Brown, 2016, S.15). Hier
lautet die Devise: »Fail early to succeed sooner« (ebd., S.17).
Design Thinking zeichnet sich dariber hinaus durch sei-
ne variable Nutzung in unterschiedlichen Themenspektren
aus: Auf diese Weise kann die Methode in den vielfiltigen
Fachbereichen der Erwachsenenbildung thementibergreifend

AUSGABE 3 — 2018 55



IMPULS

eingesetzt werden, um beispielsweise Programme zu planen,
Marketingmafinahmen zu optimieren oder innovative Lern-
raume zu schaffen. Dariiber hinaus ist der Innovationsansatz
individuell skalierbar: Bereits kleine Teams von vier bis sechs
Personen konnen mithilfe dieses strukturierten Ansatzes in-
novative Losungsmoglichkeiten erarbeiten — unabhingig da-
von, welches Design-Thinking-Format gewahlt wird: Meeting,
Workshop oder Projekt. Durch diese flexible Herangehens-
weise konnen selbst mit knappen personellen, zeitlichen und
finanziellen Ressourcen Losungen bzw. Losungsansatze fir
aktuelle Herausforderungen entwickelt werden.

Als Beispiel kann an dieser Stelle die Weiterentwicklung
des berufsbegleitenden Masterstudiengangs »Bildungsma-
nagement« der Pidagogischen Hochschule in Ludwigsburg
genannt werden. Um die Studieninhalte noch konsequenter
auf die Lernbedarfe der Studierenden beziehen zu konnen,
wurde die folgende Design Challenge innerhalb eines eintagi-
gen Workshops bearbeitet: »Wie kann das Curriculum (Ziele,
Inhalte, Methodik) des Masterstudiengangs >Bildungsmanage-
ment< noch stiarker auf die Bedarfe der Teilnehmenden ausge-
richtet werden?« Die multidisziplindren Teams setzten sich in
den eigens fiir den Workshop umgestalteten Seminarraumen
intensiv mit der Design Challenge auseinander und entwi-
ckelten vielfiltige Impulse zur Weiterentwicklung des Stu-
diengangs. Am Ende des Tages wurden die Ergebnisse durch
digitale Prototypen in Form von kurzen Videosequenzen ver-
anschaulicht. Eine ausfiihrliche Dokumentation des Work-
shops befindet sich neben weiteren Materialien zum Thema
Design Thinking auf der Homepage des Instituts fiir Bildungs-
management der Pidagogischen Hochschule Ludwigsburg
(— www.bimalb.de/bima-design-thinking).
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FINGERUBUNG

Wahrend Studien die Bedeutung des Handschreibens fir Intelligenz, Sprachentwicklung oder Bildungs-
verldufe ermessen, stirbt Handschrift im Alltag der Erwachsenen mehr und mehr aus. Kein Wunder, man
kann sie meistens ohnehin nicht lesen. In WEITER BILDEN dUrfen Protagonisten der Erwachsenen- und
Weiterbildung oder Personen des 6ffentlichen Lebens eine Schriftprobe abliefern. Sie geben damit Un-
erwartetes von sich preis. Nicht nur weil sie schreiben, was sie schreiben, sondern auch wie. Zum Vervoll-
standigen liefern wir finf Satzanfédnge — fir jeden Finger eine.

Gute Bildung ist ...

Wenn ich Bildungsminister ware, ...

Ich bin der geborene Dozent fur ...

PROF. DR. RICHARD STANG ist Co-Leiter des »Learning Research Centers« der Hochschule der Medien Stuttgart (HdM)
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Fluchtling im Berliner Abschiebegewahrsam aus der Serie »Sehr geehrte Frau K.«, 2012 © Sibylle Fendt/0STKREUZ

FUNDSTUCK

Ende? »Wir waren gerade dabei, nach vielen Schicksals
schlagen, unser hart erkampftes Glick zu genie-
f3en. Haben geglaubt die schwerste Zeit Gberstan-
den zu haben und trdumten von einer gemeinsa-
men Zukunft. Doch von Jetzt auf Gleich wurde mir
der Mann, der es geschafft hat mir die Freude am
Leben durch bedingungslose Liebe zu schenck-
ten, genommen. Ein moment reicht und ein Traum
entwickelt sich zu einem Alptraum. Mein Verlobter
sitzt seit nun fast drei Wochen in der JvA Bliren
in Abschiebungshaft und Worte kénnen nicht An-
satz weise beschreiben wie sehr ich |hn vermiss.
Das schlimmste ist der Gedanke, dass er vollig un-
schuldig ohne trifftigem, vertretbarem Grund dort
festgehalten wird. Mein Verstand vermag es nicht
zu begreifen wie so etwas in Deutschland Uber-
haupt méglich ist. Wie die Justiz sowas als Gerecht
empfinden kann, wenn zu unrecht eine Familie zer-
stort wird. Ich muss zu sehen, wie es meinem Mann
mit jedem Tag der vergeht, schlechter geht. Wie es
uns allen, seiner Familie und Freunden schlechter
geht. Der letzte Rest Glauben an die Gerechtig-
keit und die Liebe lasst uns jedoch weiter hoffen
und weiterhin kdmpfen. FlUr unsere kleine Familie,
unsere Liebe und naturlich fur Gerechtigkeit. Ich
wilinsche allen denen dhnliches passiert ist, viel
Gllck, starke, Kraft und Hoffnung.«”

* Géstebucheintrag, gefunden auf:
www.gegenabschiebehaft.de/hfmia/no_cache/gaestebuch

Unser ndchster Themenschwerpunkt

AUSGABE 4 — 2018 (erscheintim Dezember)

Fakt oder Fake
Spatestens seit der US-Prasidentschaft Donald Trumps und Kellyanne Conways Begriffsschopfung der »alternativen Fakten« ist das Thema »Fakt und
Fake« in den Mittelpunkt des 6ffentlichen Interesses geriickt. Flir Birgerinnen und Bilirger wird immer schwieriger zu erkennen, was »wahr« ist, was
verlassliche Quellen von Informationen und Fakten sind; die Vertrauenswiirdigkeit etablierter Vermittler von Wissen und Fakten wird in Frage gestellt.
Diese Entwicklungen reichen auch hinein in den Bildungsbereich: Wie gehen Akteure in der Erwachsenenbildung selber mit Fakten um? Welchen
Stellenwert hat gesichertes wissenschaftliches Wissen bei den Inhalten und Gegenstédnden der Bildungsangebote? Wie faktenbasiert, wissenschaft-
lich informiert und rational treffen Akteure der Erwachsenenbildung ihre alltaglichen Entscheidungen? Oder um noch eine Ebene allgemeiner zu wer-
den: Wie wissenschaftsorientiert agiert die Erwachsenenbildung? Zu diesen Fragen erscheinen im kommenden Heft Beitrage aus Theorie und Praxis.
Einsendungen zu den Themenschwerpunkten sind erwiinscht. Bitte nehmen Sie hierzu friihzeitig Kontakt mit der Redaktion auf. Anderungen

der Planung vorbehalten. weiter-bilden@die-bonn.de
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Migrationspolitische
Herausforderungen bewiltigen
Institutionelle Reformen in der Erwachsenenbildung

Die Neupositionierung der Erwachsenenbildung in der Migrationsge-
sellschaft erfordert einen komplexen institutionellen Offnungsprozess.
Die Autor:innen zeigen auf, warum dafiir umfassende institutionelle
Reformen notwendig sind.

Alisha M. B. Heinemann, Michaela Stoffels,
Steffen Wachter (Hg.)

Erwachsenenbildung fiir die
Migrationsgesellschaft

Institutionelle Offnung als diskriminierungs-
kritische Organisationsentwicklung

Perspektive Praxis

2. Quartal 2018, 151S., 34,90 € (D)
ISBN 978-3-7639-1209-4

Als E-Book bei wbv.de

wbv Media GmbH & Co. KG - Bielefeld

Geschaftsbereich wbv Publikation b
Telefon 0521 91101-0 - E-Mail service@wbv.de - Website wbv.de W V



http://www.wbv.de/artikel/43---0054

Die grof3e Anzahl an Gefluchteten, die seit 2015 nach Deutschland gekommen

ist, hat auch die Erwachsenen- und Weiterbildung gepragt und verandert. Was sind
die zentralen Herausforderungen, denen sich die Praxis weiterhin stellen muss?
Welche Schwierigkeiten birgt das Integrationskurssystem, welche Erfolge kann es
verzeichnen? Wie kann eine organisationsweite Offnung der Weiterbildungsein-
richtungen gelingen — interkulturell wie institutionell? WEITER BILDEN blickt auf
die relevanten Entwicklungen zu diesen drangenden Fragen.
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@ Deutsches Institut fir
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Leibniz-Zentrum fiir b
Lebenslanges Lernen W V
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