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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere  ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Einfihrung —Handout 1 S.1

Definitionen von Literalitat
“..the ability to read and write, with understanding, a short simple sentence about one’s
everyday life’ (UNESCO)

‘... the ability to both read and write a short simple statement about everyday life’ — this is a
definition of basic literacy as opposed to functional literacy which requires a greater degree of
understanding and fluency in the language (home.ica.net/ - drw/glossl-m.htm)

... 'the ability to read, write and speak in English and to use mathematics at a level necessary to
function at work and in society in general’ (DfES,UK)

“Literacy involves listening and speaking, reading, writing, numeracy and using everyday
technology to communicate and handle information. It includes more than the technical skills of
communication: it also has personal, social and economic dimensions. Literacy increases the
opportunity for individuals and communities to reflect on their situation, explore new possibilities
and initiate change. (NALA)”

‘... the ability to understand and employ printed information in daily activities, at home, at work
and in the community — to achieve one’s goals, and to develop one’s knowledge and potential’
(IALS)

Einfihrung —Handout 1 S.1

Niveaus von Literalitat

Niveau 1: Zeigt ein sehr niedriges Niveau der Lese- und Schreibfahigkeit. Einzelne haben
beispielsweise Schwierigkeiten, die richtige Dosierung von Medizin fur ein Kind zu bestimmen,
die auf einem Beipackzettel angegeben ist.

Niveau 2 : Befragte kénnen lediglich mit einfachem Material umgehen, das deutlich beschrieben
ist und in dem die jeweiligen Aufgaben nicht zu komplex sind.

Niveau 3: Befragte kénnen verschiedene Informationen aus verschiedenen Gebieten verstehen,
zusammenfassen und vergleichen. Dieses Niveau gilt in vielen Landern als Untergrenze. Einige
Berufe erfordern jedoch héhere Fahigkeiten.

Niveau 4 und 5: Sind in einer Kategorie zusammengefasst und beinhalten Lese- und
Rechtschreibaufgaben, welche die Fahigkeit erfordern, verschiedene Informationsquellen
zusammenzufassen oder komplexere Probleme Zu l6sen.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Einfihrung — Handout 2
Alphabetisierung und Grundbildung in der Europaisch en Union

Die Europdaische Union fihrt neue Grundfahigkeiten fir die Allgemeinheit ein, die fir den
Fortbestand des Einzelnen und der Gesellschaft essentiell sind. Das Memorandum fur
Lebenslanges Lernen definiert neue Grundféahigkeiten, die fur die aktive Teilnahme in der
Wissensgesellschaft, in der Wirtschaft, auf dem Arbeitsmarkt , bei der Arbeit, in realen und
virtuellen Gemeinschaften, in einer Demokratie und fir eine Person mit eigenen Zielen und
einer konkreten Vorstellung vom Leben erforderlich sind. Einige dieser Fahigkeiten, wie Digital
Literacy (Digitale Medienkompetenz), sind ganz neu. Andere dagegen, wie Fremdsprachen,
gewinnen fur viele Menschen immer mehr an Bedeutung. Soziale Fahigkeiten wie Zuversicht,
Selbstbestimmung und Risikobereitschaft werden ebenfalls zunehmend wichtiger, da die
Menschen zunehmend unabhangiger werden.

Unternehmerische Fahigkeiten setzen Kapazitaten sowohl fur die individuelle Arbeitsleistung als
auch fur verschiedene Aktivitaten des Unternehmens frei. Uberdies tragen sie mit bestehenden
Unternehmen (insbesondere mit kleinen und mittelstandischen Unternehmen) und
Selbstandigkeit zur Schaffung von Arbeitsplatzen bei. Das Lernen lernen, Anpassung an den
Wechsel und die Nutzung des gewaltigen Informationsflusses sind mittlerweile allgemeine
Fahigkeiten, die sich jeder aneignen koénnen sollte. Arbeitgeber fordern vermehrt die
Lernfahigkeit, den raschen Erwerb neuer Fertigkeiten sowie die Anpassungsfahigkeit an neue
Aufgaben und Situationen.

Laut EU sind ein Drittel (72 Millionen) der Arbeitnehmer/innen schlecht ausgebildet.
Schatzungen zufolge sind im Jahr 2010 jedoch lediglich 15 Prozent der neugeschaffenen
Arbeitsplatze flr schlecht ausgebildete Arbeithnehmer/innen geeignet. Finfzig Prozent der neuen
Arbeitsplatze erfordern Qualifikationen auf dem tertiaren Niveau. Die Gewahrleistung des
Erwerbs von Grundfahigkeiten und Schliisselkompetenzen aller Burger bleibt eine
Herausforderung fir alle Mitgliedsstaaten.

Letzte Berichte der Europdaischen Union bestatigen, dass Armut und soziale Ausgrenzung
weiterhin Herausforderungen fir alle Mitgliedsstaaten sind. Durch ein niedriges Niveau in der
Grundbildung, Arbeitslosigkeit, landliche Isolation und verschlechterten Lebensumstanden in
weitlaufigen Gebieten werden viele Menschen ausgegrenzt und von den Errungenschaften der
Gesellschaft und der aktiven Teilnahme am burgerlichen Leben ausgeschlossen. Neue Formen
von llliteralitat, gekennzeichnet durch den Ausschluss von der Anwendung und dem Zugang zu
Informations- und Kommunikationstechnologie im beruflichen und taglichen Leben verstarken
diesen Ausschluss.

Es wird also viel tber Literalitat und Grundfahigkeiten in Europa und anderen Landern diskutiert.
Im Zentrum stehen dabei vorwiegend Definitionen von Literalitdt, die Notwendigkeit von
Programmen fir funktionale Analphabeten und die Wichtigkeit einer Klassifizierung der
Grundfahigkeiten der Bevdlkerung. Unglicklicherweise wird wenig Uber die Professionalisierung
von Lehrenden in der Alphabetisierung diskutiert.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Prinzipien der Erwachsenenbildung — Handout 1

Faktoren, die sich auf das Lernen auswirken

» Physische Eigenschaften

* Motivation

» Entwicklungsstufen und Ubergangsphasen

» Selbsteinschatzung

» Vorherige Erfahrungen

* Emotionen, Stress und Angste

(Brundage und Mackeracher)

Beispiele:
Erwachsene lernen am besten, wenn sie nicht unter Stress stehen.
Erwachsene lassen beim Lernen ihre eigenen Geflihle einflieBen, was ihre Lernweise
beeinflusst.
Erwachsene lernen am besten, wenn das Lernen einen Bezug zu vorherigen Erfahrungen hat.
Erfolg und Zufriedenheit verstarken das Lernen und die Motivation flr weiteres Lernen.
Das Verhalten von Erwachsenen ist nicht festgelegt, sondern die Reaktion auf internen und
externen Druck.

Das Selbst : Das Selbstwertgefuihl wirkt sich sehr stark auf das Lernen aus. Lernen ist nahezu
unmdglich, wenn wir unfahig sind, uns auf Erfahrungen und bereits Gelerntes zu beziehen.
Gedachtnis : Das Erinnern fallt Erwachsenen schwerer als Kindern.

Lebenserfahrung : Lebensabschnitte und besondere Vorlieben mégen eine Neigung zu einigen
Lernweisen und eine Abneigung zu anderen beglnstigen.

Erfahrung : Entweder bietet Erfahrung einen Kontext, der Neues zu erlernen ermdglicht oder sie
wirkt storend bzw. ist ein Hemmnis hierfir. Der Gedanke des ,Verlernens* oder
LTransformierens” von bestehendem Wissen ist hier relevant.

Emotionen:_Haben direkte Auswirkungen auf die Lernfahigkeit. Zum Beispiel: Angstlichkeit oder
Stress im Privatleben oder am Arbeitsplatz etc.

Kdrper: Hat einen bedeutenden Einfluss, da die Fahigkeit, sensorische Stimuli zu empfangen,
durch Krankheit, Mudigkeit, Alter und Stress zuriickgehen oder unterminiert werden kann.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Prinzipien der Erwachsenenbildung — Handout 2

Evaluation: Faktoren, die sich auf das Lernen ausw irken

Lernerfahrung mit guten und schlechten Resultaten

b

nalyse der Ursachen fi r gute oder
schlechte Erfahrungen

Beispiele zu Lernerfahrungen

Mit guten
Resultaten

Mit schlechten Resultaten
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Der erwachsene Lerner — Handout1 S.1

Die Eigenschaften des erwachsenen Lerners

M. Knowles hat ein Uberzeugendes Werk Uber den erwachsenen Lerner (1978) verfasst. Nach
seinem Dafilrhalten sind vier Annahmen fir Lehrende von Belang. Sie sind untenstehend
aufgefuhrt. Stimmen Sie seinen Annahmen zu?

1. ‘Wenn Menschen heranwachsen und reifen, wandelt si ch ihr Selbstverstandnis. Sie
sind weniger abhangig und die Selbstbestimmung nimm t zu“.

e Es ist unerlasslich, dass ein angenehmes physisches und psychisches Klima herrscht. Es
ermdglicht den Lerner/innen, die Aufgaben zuversichtlich anzugehen und sich akzeptiert zu
fuhlen, und zwar unabhangig davon, ob sie eine Antwort wissen oder nicht.

« Dem Bedirfnis der Erwachsenen nach Selbstbestimmung muss durch eine gemeinsame
Vereinbarung der Lernziele Rechnung getragen werden.

e Jeder Lernende sollte entweder in die Planung mit einbezogen werden oder sich mit dem
Lehrplan einverstanden erklaren; die Lehrenden sollten in diesem Prozess begleitend tatig
sein.

e Der Lehr-/Lemprozess muss als beiderseitige Verantwortung von Lernern und Lehrenden
betrachtet werden. Die Lehrenden sind eher begleitend und beratend tatig.

« Die Evaluation des Lernens muss mit dem Rest des Prozesses kongruent sein und auf
Selbstbeurteilung oder der Beurteilung in der Gruppe beruhen. Bestenfalls erfolgt aus dem
Evaluationsprozess eine Diagnose den Lernbedarf. Somit wird sie als konstruktiv
empfunden, und nicht als etwas, was den Kursteilnehmer/innen auferlegt wird. Dies
erfordert von den Lehrenden Offenheit flir Feedback. AuRerdem bietet es die Mdglichkeit
genutzt zu werden, um den Teilnehmenden ein Vorbild im Umgang mit Kritik zu bilden.

2. ,\Wenn Menschen heranreifen, vergroBert sich ihr Erfa  hrungsschatz stetig. Die
Erfahrungen werden zu einer reichhaltigen Lernquell e."

e Sie bringen mehr Erfahrungen in das Seminargeschehen ein als Kinder und es ist sinnvoll,
Lernstrukturen zu schaffen, die die Teilhabe an diesen Erfahrungen férdern.

« Erwachsene haben mehr Erfahrungen an denen sie sich bezlglich neu erlernten Materials
orientieren kénnen (Neues zu erlernen, erscheint uns bedeutsamer, wenn wir es auf etwas
beziehen, was wir bereits wissen).

e Erwachsene halten unter Umstanden mehr an Althergebrachtem fest und kénnten daher
weniger aufgeschlossen gegeniiber neuem Material sein.

3 ,Bei Erwachsenen ist die Bereitschaft zu lernen ein P rodukt der soziale Rolle ,,

Aus dieser Annahme lieBen sich Auswirkungen auf die Zusammensetzung einer Gruppen
ableiten. Wenn in einer Veranstaltung Kindererziehung behandelt wird, sollten Sie zum
Beispiel Gruppen gemal des Alters, in dem die Kinder der Lerner sind, zusammenstellen. Ist
das Thema “Umgang mit Erwerbslosigkeit”, sollten Sie absichtlich Erwerbslose mit
verschiedenen Hintergrinden einbeziehen, um aufzuzeigen, dass das Erlernen von einigen
neuen Inhalten fur alle Teilnehmer/innen gleich ist.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

4. ,Erwachsene gehen das Lernen nicht themenbezogenen, s  ondern problembezogen
an.”

Eine Aussage hiervon ist, dass Problembezogenheit oder Personenbezogenheit die
Lerner/innen interessieren und aktivieren wird, wahrend themenbezogen Angebote die
Gelegenheit zur Anwendung des Gelernten begrenzen wird. Sie kdnnten also einen Lehrplan
in Bezug auf Probleme zusammenstellen, anhand derer Sie erkennen, was die
Teilnehmer/innen lernen wollen. In ersten Veranstaltungen, wird oft die Frage behandelt: \Was
erwarten Sie von diesem Kurs?*
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Gruppendynamik — Handout 1

Charakteristika einer effektiven Gruppe:

a) | Ziele werden von den Gruppenmitglieder/innen verstanden und akzeptiert.

b) | Es herrscht Loyalitat in der Gruppe.

c) | Es herrscht eine unterstiitzende Atmosphare mit konstruktiven Diskussionen, an denen
sich die Mehrheit beteiligt.

d) | Die Gruppenleiter ziehen die Zusammenarbeit dem Wettbewerb vor.

e) | Bei Unstimmigkeiten hat die Gruppe davon mehr Vor- als Nachteile.

f) | Kritik ist ehrlich, aber positiv und enthélt keine persénlichen Angriffe auf Einzelne.

g) | Die Lehrenden dominieren nicht die Diskussionen. Sie kénnen, abhangig von Wissen und
Erfahrung der Gruppenmitglieder/innen, die Rollen tauschen und die Fihrung abgeben.

h) | Die Gruppe ist sich ihrer Ziele bewusst und wird in regelmafRigen Abstanden ihr
Fortkommen beurteilen.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Gruppendynamik — Handout 2

Evaluation: Wahrend lhrer Arbeit haben Sie verschiedene Typen von Lerner/innen
kennengelernt.

Spezifizieren Sie 3 Typen von Lerner/innen und machen Sie Vorschlage fir den jeweiligen
Umgang mit ihnen.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Interkulturelles Lernen und Strategien zur Anwerbun g von
Teilnehmer/innen und Personen aus ihrer Gemeinschaf t — Handout 1

Wer sind die Nicht-Teilnehmer/innen?

Menschen mit keiner/wenig Bildung

¢ Menschen mit Grundbildungsbedarf

e Gruppen mit geringem Einkommen

« Menschen in ungelernten oder angelernten handwerklichen Téatigkeiten
e Ethnische Gruppen, Minderheiten

« Altere Menschen

* Mutter mit kleinen Kindern

* Menschen mit psychischen/physischen Behinderungen

¢ Menschen in landlichen Gegenden.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Interkulturelles Lernen und Strategien zur Anwerbun g von
Teilnehmer/innen und Personen aus ihrer Gemeinschaf t — Handout 1

Aussagen von alteren Erwachsenen:
Teilnahmehemmnisse

Die folgenden Aussagen charakterisieren die Gefiihle der alteren Erwachsenen zum Lernen:

= Man muss Antrage ausfillen und sich mit Aufnahmebedingungen beschaftigen.”

= Es geht um Noten und Beurteilungen.”

» Ich habe die Beflirchtung, nicht gut zu sein.”

» Erwachsenenbildung erfordert eine erfolgreiche Lernbiographie in der Kindheit.“

= Lernen hat mit Klugsein zu tun.”

* Man muss sich in dem System zurechtfinden.”

» _Lernen ist zeitraubend und muhevoll.*

» _lch bin zu alt zum Lernen.*

» Ich war nie gut in der Schule.”

* _Was kann ich in meinem Alter noch lernen?*

= Ich habe Angst davor mit anderen Menschen zu sprechen.”

» _Andere wissen mehr als ich.”

= _Ich méchte nicht wieder in einem Klassenraum sein.”

= _lch will nicht, dass man mir Vorschriften macht.”

= Ich will nicht, dass andere fir mich Entscheidungen treffen.”

= Ich méchte nicht jede Woche dasselbe machen.”

» ch bin nicht gern in groRen Gruppen, weil ich nicht héren kann, was die Leute
sagen.”

= Ich gehe nicht gern aus, weil es mir Schwierigkeiten bereitet.”

» Ich traue mich nicht, Fragen zu stellen, weil andere denken kdnnten, dass ich nicht

mitkomme.“

Recherche: Seniorenuniversitaten
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Interkulturelles Lernen und Strategien zur Anwerbun g von
Teilnehmer/innen und Personen aus ihrer Gemeinschaf t — Handout 3

Fallstudie: Demetra Christoforou

Besser spat als nie

Ich wurde in London geboren, bin dort aufgewachsen und habe auch in England eine
Ausbildung genossen. In den letzten 18 Jahren habe ich auf Zypern gelebt. Obwohl die
Mutersprache meiner Eltern griechisch war, konnte ich nur wenig griechisch sprechen und
Uberhaupt nicht schreiben.

Nach Beendigung meiner Ausbildung lernte ich wahrend eines Urlaubs auf Zypern, der Heimat
meiner Eltern, meinen Mann kennen und wir entschieden uns, dort zu leben. Schon bald waren
wir eine glickliche funfképfige Familie. Wir hatten zwei Madchen und einen Jungen. Mein Mann
hatte ein kleines Geschaft und wir lebten in einem kleinen, aber schénen Bungalow.

Obwohl ich eine gluckliche Hausfrau war, hatte ich Problem mit der griechischen Sprache.. Viele
hielten mich, wegen meiner schlechten Griechischkenntnisse, fir eine Auslanderin, was mich
sehr verletzte und traurig stimmte. Es war auRerdem schwer flr mich, die griechischen
Fernsehprogramme zu verfolgen.

Die Probleme nahmen zu, als ich meinen Kindern bei den Hausaufgaben helfen wollte. Zu
diesem Zeitpunkt fasste ich den Entschluss, griechisch, meine Muttersprache, zu lernen. Der
Wunsch dazu war sehr stark, aber ich wusste nicht, an wen ich mich wenden sollte.

Eines Tages fand ich im Schulranzen meines Sohnes eine Broschire der
Erwachsenenbildungszentren. Ich fand heraus, dass es Griechischunterricht fir Erwachsene mit
Lese- und Rechtschreibproblemen gab. Ich nutzte sofort die Gelegenheit und ging zur
Abendschule.

Die Teilnehmer/innen waren Erwachsene verschiedener Altersklassen, junge und altere
Menschen, die verschiedenen Beschaftigungen nachgingen. Es waren Arbeiter und andere
Berufsgruppen dabei, aber auch Hausfrauen. Sie alle hatten einen gemeinsamen Wunsch:
griechisch lesen und schreiben zu kénnen.

Der Unterricht fand einmal pro Woche in einer Grundschule in meiner Nahe statt. Unsere
Lehrerin war sehr freundlich, hatte mit allen Geduld, gab uns die bendtigte Unterstitzung und
ermunterte uns, weiterzumachen. Es ist eine groRe Ehre flr uns, eine so nette Lehrerin zu
haben, die so viel Zeit dafiir aufwendet, uns unsere Muttersprache zu lehren.

In dieser Klasse lernten wir lesen und schreiben, dass heifdt, mindlich und schriftlich richtig zu
kommunizieren, was uns das Leben sehr erleichtert und ausfillt. Wir danken unserer Lehrerin
sehr fur die wertvolle Unterstiitzung.

Lernen ist die wichtigste menschliche Fahigkeit. Ein Mensch ohne Wissen ist wie ein Schiff ohne
Segel auf einem Ozean oder wie eine Pistole mit Platzpatronen. Ein grof3es Dankeschon an
unsere Lehrerin und an die Zentren flr Erwachsenenbildung, weil sie uns die Mdglichkeit geben,
unser Wissen zu vermehren. Denken Sie immer daran: Besser spét als nie.

Diese Rede wurde im Mai 2004 von Frau Demetra Christoforou auf der Abschlussfeier des
Erwachsenenbildungszentrums von Limassol gehalten.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Interkulturelles Lernen und Strategien zur Anwerbun g von
Teilnehmer/innen und Personen aus ihrer Gemeinschaf t — Handout 4

Evaluation: Strategien zur Anwerbung und Verstehen d er Teilnehmer/innen

Zeigen Sie Strategien zur Anwerbung von Erwachsenen mit Lese- und Rechtschreibschwache
aus einer landlichen Gemeinde oder einem Auffanglager fur Fliichtlinge auf.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Interkulturelles Lernen und Strategien zur Anwerbun g von
Teilnehmer/innen und Personen aus ihrer Gemeinschaf t — Handout 5
S. 1

Evaluation: Interkulturelles Lernen — Fragebogen

Frage 1
Meine Nachbarn, die gerade immigriert sind und in einer autokratischen Gesellschaft gelebt

haben, sind der Meinung, dass man niemals seine Stimme gegen Autoritaten erheben sollte —
Ich sehe es als meine Verpflichtung an, ihre Meinung zu andern.

ich stimme sehr zu

ich stimme zu

ich bin mir nicht sicher

ich stimme nicht zu

ich stimme Uberhaupt nicht zu

oo

Welche Gedanken und Geflihle I16sen diese Aussagen bei mir aus?

Frage 2
Blrger mit einer anderen kulturellen Identitat kbnnen sich nicht richtig in die europaische

Gesellschaft integrieren.

ich stimme sehr zu

ich stimme zu

ich bin mir nicht sicher

ich stimme nicht zu

ich stimme Uberhaupt nicht zu

oo
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Interkulturelles Lernen und Strategien zur Anwerbun g von
Teilnehmer/innen und Personen aus ihrer Gemeinschaf t — Handout 5
S.2

Evaluation: Interkulturelles Lernen — Fragebogen - Fortsetzung

Frage 3
Im Zug sitzt mir eine Dame mittleren Alters gegeniber. Als ein dunkelhautiger Mann den Zug

betritt, legt die Dame ihr Handtasche diskret auf den Schol3 und hélt es fest. Sobald der Mann
den Zug verlasst, wirkt sie entspannt und legt die Tasche neben sich. Ich meine, sie hat genau
richtig gehandelt. Heutzutage kann man nicht vorsichtig genug sein!

ich stimme sehr zu

ich stimme zu

ich bin mir nicht sicher

ich stimme nicht zu

ich stimme Uberhaupt nicht zu

HoOU

Welche Gedanken und Geflihle 16sen diese Aussagen bei mir aus?

Frage 4
Ich bin stolz, Europder zu sein, und flihle mich anderen Européern, als Erbe der gleichen

groRRen Zivilisation, verbunden.

ich stimme sehr zu

ich stimme zu

ich bin mir nicht sicher

ich stimme nicht zu

ich stimme Uberhaupt nicht zu

HoOU

Roma sind die einzig wahren Européaer.
1 ich stimme sehr zu

1 ich stimme zu

1 ich bin mir nicht sicher

1 ich stimme nicht zu

[ ich stimme Gberhaupt nicht zu

Welche Gedanken und Geflihle I16sen diese Aussagen bei mir aus?
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Lern- und Lehrmethoden — Handout 1 S. 1

Methoden und ihre Anwendung
Geeignete Methoden zur Erreichung der Lernziele

Wissen Fahigkeit Verhalten

Brainstorming X
Ratespiele

Fallstudien

Gemeinsam Probleme I6sen
Kritische Fallanalyse
Strukturiertes Lernen in der
Gruppe

Snowballing
Soapboxing/diskutieren
Diskussionsgruppen
Strukturierte Ubungen X X
Rollenspiele
Vorfuhrungen X X
Spiele X
Trigger-Videos X
Unstrukturierte Gruppen X

X X X X X X X X X X

x

Wissen: Informieren und nicht blof3 reden

In diesem Abschnitt werden einige Methoden beschrieben, die im Unterschied zum traditionellen
Unterricht den Lernenden helfen werden, verstarkt ihre eigenen Vorstellungen und Gedanken
einzubringen und zu nutzen. Diese Methoden haben den Vorteil, dass die Lerner relevante
Ideen erkennen oder umsetzen oder eine Beurteilung zu ihnen abgeben missen. Jede
Ermunterung, Ideen zu verinnerlichen, wird die Erinnerung férdern und diese Ideen in Wissen
verwandeln.

Brainstorming

Dies kann die Erstellung einer Liste relevanter Konzepte beinhalten, um zu erfahren, was
Gruppenmitglieder/innen wissen und deshalb als nltzliche Einleitung einer Lehrveranstaltung
dienen.

Ratespiele

Bestandsnotizen kénnen ebenfalls Anlass fir eine Diskussion sein oder zur Kontrolle des
erlernten Wissens dienen.

Fallstudien

Es konnen reale oder konstruierte Falle behandelt werden und sollen fir die Themen und deren
Komplexitat sensibilisieren. Sie sind besonders niitzlich fir das Zusammenfassen von Wissen
und Ideen sowie der Erforschung der Folgen, die aus deren Anwendung entstehen.

Kritische Fallanalyse

Falle, in denen etwas sehr gut oder schlecht verlief, noch einmal durchgehen. Dies ist fur alles
Erlernte dienlich, dass bei der Arbeit angewendet wird.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Lern- und Lehrmethoden — Handout 1 S. 2

Gemeinsam Probleme I6sen

Informationen werden unter den Gruppenmitglieder/innen ausgetauscht. Die Mitglieder nutzen
die einzelnen Puzzleteile und fligen sie gemeinsam zusammen, um das ganze Bild sehen zu
kénnen. Die Mitglieder/innen erkennen die Parallelen zum normalen Leben, in dem
Informationen selten zusammenhangend zu Beginn einer Problemlésung vorhanden sind.
Uberdies lernen sie, wie wichtig es ist, Wissen zu teilen und anderen zu zuhéren, um eine
bessere Sichtweise zu erhalten.

Strukturiertes Lernen in der Gruppe

Der/die Einzelne hat Zeit, sich auf das vereinbarte Thema vorzubereiten und bekommt dann
noch einmal Zeit, die Informationen einer/einem Partner/in zu vermitteln. Ein Beobachter kann
dann ein Feedback geben. Danach tauschen die Gruppenmitglieder/innen, damit beide
Gelegenheit zu lehren und zu lermen haben. Ein Feedback kann zur Genauigkeit des Inhalts
oder des Lehrprozesses abgegeben werden.

Snowballing

Diese Methode zielt darauf ab, individuell Zeit zum Nachdenken zur Verfligung zu stellen.
Danach erfolgt ein Austausch in Zweier- oder Vierergruppen und dann werden die Gruppen auf
acht Personen erhoht, bis schlie3lich die gesamte Gruppe mit einbezogen wird. Jede Stufe hat
ihre spezifische Aufgabe und baut auf die vorherige Stufe auf.

Soapboxing/diskutieren

Stellen Sie zwei Gruppen zusammen, um gegensatzliche Sichtweisen zu prasentieren. Ein
Gruppenmitglied fungiert als Sprecher, die Vorbereitung erfolgt jedoch durch das gesamte
Team. Alternativ hier zu hat jedes Mitglied gleichviel Zeit zur Verfiigung, um Uber ein Thema zu
sprechen.

Diskussionsgruppen

Eine offene und freie Diskussion Uber ein gemeinsames Thema, ist eine gute Gelegenheit fur
Mitglieder/innen unterschiedliche Betrachtungsweisen eines gemeinsamen Problems zu
betrachten. Es ist wichtig, zielorientiert zu diskutieren, da die Diskussion sonst ergebnislos
bleibt. Daher ist es unerlasslich, dass Sie gegebenenfalls in die Diskussion eingreifen und ihren
Verlauf korrigieren.

Rollenspiele und Ubungen

Der Zweck ist, herauszufinden, wie es sich anfiihlt, die Rolle eines Kunden oder einer Person
aus der Offentlichkeit anzunehmen oder ein Feedback dariiber zu erhalten, wir jeder Spieler in
der Ubung agiert hat und zu erfahren, wie die Rolle von anderen interpretiert wird.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Lern- und Lehrmethoden — Handout 1 S. 3

Trigger-Videos

Es werden kurze Videoeinspielungen, die bei den Zuschauern starke Geflihle hervorrufen
sollen, gezeigt. Danach legen die Mitglieder/innen ihre Reaktionen schriftlich nieder. Diese
Videos kdonnen besonders da verwendet werden, wo eine emotionale Reaktion eine rationalere
Uberlagert.

Sensibilitat/T-Gruppe/unstrukturierte Gruppen/ Bege gnhungsgruppen

Dies sind Gelegenheiten, zu erfahren, wie Sie reagieren, wenn die Gruppenmitglieder/innen die
Aufgabe haben, einander Aufmerksamkeit zu schenken. Diese Methoden wurden in der
Organisationsentwicklung und in Kursen zu sozialer Kompetenz angewendet. Hier wird nicht
weiter auf diese Methoden eingegangen, weil sie sehr spezifisch ist und ein hohes Mal3 an
Kenntnissen voraussetzen. Interessierten Leser/innen sei Roger, Carl (1970): Encounter Groups
empfohlen.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Lern- und Lehrmethoden — Handout 2

Evaluation: Methoden und ihre Anwendung

Bitte erlautern Sie, in welchem Fall Sie die folgen  den Methoden anwenden wirden:

1. Fallstudien

2. Frontalunterricht

3. Brainstorming

4. Diskussion
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 1

Ursachen und Auswirkungen des Analphabetismus

» Einteilung in Leistungsgruppen
= Schlechter Unterricht — verschiedene

= GrofRe Klassen
= Gewalt

= Ausreichende Investitionen des Staates flr

= Demotivation

Sozio- / Okonomisch Physisch
» Politische Unruhen » Schlechtes Sehvermdégen
» Arbeitslosigkeit » Mittelohrentziindung
* Wenig Chancen und Perspektiven » Hirnschaden
= Armut = Trauma
» Geringes Selbstvertrauen
3. Bildung 4. Familie
» Haufiges Fehlen — Krankheit, » Eltern, die keine oder nur geringe Lese- und
Geringschatzung der Bildung Rechtschreibkenntnisse haben
» Haufiger Lehrerwechsel » Erbliche Faktoren
» Forderung nur von leistungsstarken » Kultur zu Hause/ Prioritaten — keine Blicher —
Schilern — keine Fokussierung auf keine Bildungsquellen
leistungsschwachere Schiiler » Armut — Kinder missen arbeiten.

Lernstile werden ignoriert

Erwachsenenalphabetisierung

Positive Effekte einer Lese- und Rechtschreibschwéac he

Entwicklung von héheren diplomatischen Fahigkeiten

Bessere Beobachter

Beharrlicher und konsequenter in der Verfolgung ihrer Ziele, weil sie an Belastungen
gewohnt sind und eher dazu in der Lage sind, Hirden zu Gberwinden.

Entwicklung von handwerklichen und kiinstlerischen Fahigkeiten

Erfinderischer und kreativer; besonders in Bezug auf Vermeidungsstrategien zur
Kaschierung von Lese- und Rechtschreibschwierigkeiten.

Verbesserte Strategien zur Erinnerung von Informationen — daher erhdhte
Erinnerungsfahigkeit

Andere Kommunikationsfahigkeiten als Lesen und Schreiben — Icons, Symbole

Gute Schauspieler / Kunstler, héhere Sensibilitat fir die Bedirfnisse anderer Menschen —
bessere Menschenkenntnis.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 2
Positive und negative Effekte einer Lese- und Recht  schreibschwéche

Positiv Negativ
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden Handout 3 S. 1

Funf Fallstudien

Jane

Jane hat zwei Kinder und hat sich von ihrem Freund getrennt. Sie lebt noch in der
Nachbarschaft, in der sie aufgewachsen ist und ihre Mutter lebt in unmittelbarer Nahe. Jane hat
die Schule frih und ohne Abschluss verlassen. Sie ist noch nie einer Arbeit nachgegangen und
war ihr ganzes Leben von Sozialleistungen abhangig.

Jane hilft im Kinderhort aus. Sie kommt ausgezeichnet mit den Kindern aus. Nun wird eine
Stelle geschaffen. Es ist eine Teilzeitstelle und es handelt sich genau um die Tatigkeit, der sie
bereits nachgeht. Die einzige Voraussetzung besteht darin, dass sie einen stadtisch finanzierten
Kurs zum Kinderschutz absolviert., Sie will sich nicht fir die Anstellung oder den Kurs
bewerben.

Johnny

Johnny ist Ende dreiBig und hat vier Séhne. Er war schon immer ein leidenschaftlicher
FuRballer und hilft nun bei der Betreuung der hiesigen Jugendmannschaft. Er ist wegen seiner
Begeisterung und Fahigkeit, die jungen Spieler zu inspirieren bei Erwachsenen und
Jugendlichen gleichermafen beliebt.

Johnny wurde zum nachsten Kurs fur angehende Jugendtrainer eingeladen, um eine
Qualifikation zu erwerben. Er zeigt sich jedoch erstaunlich unwillig das Formular auszufillen.

Es werden qualifizierte Betreuer bendtigt und es wird wohl jemand anderes gebeten, am Kurs
teilzunehmen.

Kurt

Kurt ist 25 Jahre alt, ledig und arbeitet als Tischler. Aufgrund eines Autounfalls ist er nicht mehr
in der Lage, diesen Beruf auszutiben. Als er zur Rehabilitation ging, wurde entdeckt, das er
Legastheniker ist und weder lesen noch schreiben kann.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 3S.2

Funf Fallstudien — Fortsetzung

Robert

Robert ist ein 35 Jahre alter Vater, der sehr gesellig ist und sich gerne unterhalt. Er besuchte
eine Berufsschule und arbeitet nun in der Landwirtschaft. Robert macht gerne Ausfliige mit
seinen Kindern und deren Freunden oder organisiert Freizeitaktivitaten fur sie.

Seit einigen Jahren hat er erfolgreich das alljahrliche Picknick organisiert, das einen Tag nach
dem Stadtfest stattfindet. Dieses Jahr wurde Robert gebeten, finanzielle Unterstiitzung von dem
Kommunalrat und grof3en lokalen Firmen zu beschaffen.

Robert bestatigt, dass dies eine gute Idee ist, aber er fragt sich, ob es nicht langsam an der Zeit
sei, dass ein anderer das Picknick organisieren solle.

Sarah

Sarah ist verheiratet und hat sieben Kinder. Sie hat jung geheiratet und nie etwas anderes
getan, als den Haushalt zu fuhren. Gerne ware sie jedoch dazu in der Lage, ihren Kindern bei
den Hausaufgaben zu helfen.

Sarah wurde von einem Sozialarbeiter zu einem neuen Kurs eingeladen, in dem Frauen Hilfe
beim Lesen und Schreiben bekommen. Sarah gefiel der Kurs sehr gut und ihre Kinder freuten
sich, dass ihre Mutter ihnen bei den Hausaufgaben half.

Nach einigen Wochen jedoch, hatte Sarah das Gefihl, keine Fortschritte zu machen. Das
Gefuhl, zu Versagen erinnerte sie an ihre kurze Schulzeit. Sie musste hinten sitzen und ihr
wurde gesagt, dass sie zu faul sei und nicht hart genug arbeite. Sie beabsichtigt, in der
nachsten Woche nicht zum Kurs zu gehen.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere

Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout

Funf Fallstudien — Gruppenarbeit - Fragen

Jane

Johnny

Robert

Gruppenarbeit - Fragen

Warum widerstrebt es Jane, sich zu bewerben?

4

ich der Alphabetisierung und

Wirde sich Jane um die Anstellung bewerben, wenn sie nicht am Kurs teilnehmen

musste?

Was konnte unternommen werden, und wer misste etwas unternehmen?

Gruppenarbeit — Fragen
Welche Wahl hat Johnny?
Wie kdnnten diese Probleme geldst werden?
Wessen Hilfe braucht er?

Gruppenarbeit — Fragen
Warum ist dies eine ernste Krise fur Kurt?
Welche Prioritdten wiirden Sie an seiner Stelle setzen?
Wessen Hilfe braucht er?

Gruppenarbeit — Fragen
Warum ist dies eine Krise fiir Robert?
Was sollte er unternehmen?
Was sollte das Festkommittee tun?

Gruppenarbeit — Fragen

Wie kobnnte Sarah es vermeiden, erneut zu scheitern?

e Wie konnten die Sozialarbeiter/innen Sarah (berzeugen, weiterhin am Kurs
teilzunehmen?
« Was konnte die Kursleiterin unternehmen?
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 5

Rollenspielszenarien der flnf Fallstudien

Jane Rollenspiel

Jane trinkt gerade Tee mit ihrer Mutter. Ihre Mutter versucht sie zu Uberzeugen, sich um die
Anstellung zu bewerben.

Ubernehmen Sie die Rollen von Jane und ihrer Mutter und beobachten Sie, wohin sie die
Konversation fuhrt.

Johnny Rollenspiel

Der Betreuer der Fu3ballmannschaft mochte sich mit Johnny treffen, um zu erfahren, ob er sich
fur den Kurs angemeldet hat.

Ubernehmen Sie die Rollen von Johnny und dem Betreuer und filhren sie ein Gesprach.

Kurt Rollenspiel
Kurt ist mit seinem Sozialarbeiter beim Arbeitsamt. Ubernehmen Sie die Rollen von Kurt und
dem Sozialarbeiter und besprechen Sie Kurts kiinftige Beschaftigungsoptionen.

Robert Rollenspiel

Robert hat ein offizielles Treffen mit dem Vorsitzenden des Festkommitees der Stadt, um den
Vorschlag zum Sponsoring zu besprechen. Ubernehmen Sie die Rollen von Robert und dem
Vorsitzenden des Festkommitees und beobachten Sie, was passiert.

Sarah Rollenspiel
Ubernehmen Sie die Rollen von Sarah und dem Sozialarbeiter oder von Sarah und dem
Kursleiter.. Besprechen Sie das Problem.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere

ich der Alphabetisierung und

Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 6S.1

Unterschiedliche Lernstile

Visuell

Visuelle Lerner/innen lernen am besten und
behalten Informationen am langsten, wenn
sie ein Bild vor Augen haben.

Verwendung von Fotos

Verwendung von Skizzen
Verwendung von farblichen
Kodierungen

Verwendung von Textmarkern
Verwendung von Arbeitsblattern/
Handouts
Voruhrungen/Prasentationen

Auditiv

Die auditiven Lerner/innen lernen am besten
und behalten Informationen am langsten,
wenn sie Uber ein Thema sprechen.

Erklaren

Wiederholen

Diskutieren

Verwendung von Audiomaterial
Gedichte aufsagen
Geschichten erzahlen

Dialog

Schauspiel/ Rollenspiele

Laut lesen

Kinaesthetik

Die kinaesthetischen Lerner/innen lernen am
besten und behalten Informationen am
langsten, wenn sie mit Materialien arbeiten
und aktiv sind.

Praktisches Arbeiten

Verwendung von dreidimensionalen
Modellen

Dinge herstellen

Tasterfahrung

Bewegung

Schreiben
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere

ich der Alphabetisierung und

Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout

6S.2

Unterschiedliche Lernstile — Fortsetzung

Starken

| Schwéchen

Aktivisten/Aktivistinnen

» Flexibel und aufgeschlossen.

* Freuen sich, an der Reihe zu sein.

* Freuen sich Uber neue Situationen.

= Optimistisch allem Neuen
gegentber und deshalb keine
Vorbehalte gegen Veranderungen.

Neigen dazu, die naheliegendsten MalRRnahmen
zu ergreifen, ohne darliber nachzudenken.
Nehmen oft unnétige Risiken in Kauf.

Neigen dazu, zuviel selbst zu machen und im
Rampenlicht stehen zu wollen.

Werden zu schnell aktiv, ohne ausreichend
vorbereitet zu sein.

Langweilen sich
Implementierung/Konsolidierung.

bei der

Reflektier/innen

» Vorsichtig.
Sorgfaltig und methodisch.
nachdenklich.

= Kdnnen gut zuhoren und
Informationen aufnehmen.
» Ziehen keine voreiligen

Schlussfolgerungen.

Neigen dazu, sich nicht direkt zu beteiligen.

Sie sind langsam in der Meinungsbildung und in
der Entscheidungsfindung.

Neigen dazu, zu vorsichtig zu sein und nicht
genug Risiken auf sich zu nehmen.

Kein Durchsetzungsvermégen — sind nicht sehr
mitteilsam und halten keinen ,Smalltalk".

Theoretiker/innen

* Denken logisch und pragmatisch.
» Rational und objektiv.

= Stellen gern bohrende Fragen.

» Disziplinierte Herangehensweise.

Kdnnen nur begrenzt unorthodox denken.

Wenig Verstandnis fir  Unbestandigkeiten,
Stérungen und Ambiguitat.

Intolerant gegeniber Subjektivitat oder Intuition.
Gebrauchen standig den Konjunktiv (sollte,
koénnte, misste...).

Pragmatiker/innen

» Praxisbezogen.

» Praktisch, bodenstandig,
realistisch.

» Sachbezogen — kommen direkt
zum Punkt.

= Technisch orientiert.

Neigen dazu, alles abzulehnen, nicht
eindeutig angewendet werden kann.

Nicht sehr an Theorie oder Grundprinzipien
interessiert.

Neigen dazu, die erstbeste MalRnahme zur
Ldsung eines Problems zu ergreifen.

Werden ungeduldig, wenn jemand “schwafelt”.

was

» Alles in allem Aufgaben- und nicht
Menschenorientiert.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 7

Auditive Verarbeitungsschwierigkeiten und Gegenmal3n ahmen
Schwierigkeiten

Auditive Abbildung — Hintergrund/ Auditory figure — ground

Das Unvermdgen, Hintergrundgerausche herauszufiltern oder sich auf eine Stimme unter vielen
zu konzentrieren. Kann ein Problem in sozialen Situationen oder bei der Arbeit in einem
GroRRraumburo darstellen.

Auditive Aufmerksamkeit
Kann nicht folgen oder verliert Konzentration, wenn er auditive Informationen erhalt.

Auditive Speicherung und Sequenzierung

Schwierigkeit, verbale Informationen zu speichern und abzurufen.

Schwierigkeit, sich verbale Anweisungen zu merken.

Schwierigkeit, Anweisungen mit mehreren Arbeitsschritten oder die Reihenfolge dieser Schritte
zu behalten.

Auditive Kohésion

Schwierigkeit, Schlussfolgerungen zu ziehen und sprachbezogene Verbindungen herzustellen.
Schwierigkeit, Metaphern und Analogien zu verstehen.

Es wird alles woértlich genommen, Pointen kdnnen nicht verstanden werden.

Schwierigkeiten mit sprachlichen Mathematikproblemen.

Gesprochene Sprache

Schwierigkeiten mit der Betonung von multisilbischen Wértern.

Schwierigkeiten, die Vorgange zu beschreiben oder einen Kontext bei der Schilderung von
Ereignissen herzustellen.

GegenmalRnahmen

« Versuchen Sie, einen ruhigen Arbeitsplatz fir die wichtigsten Aufgaben einzurichten.

¢ Reduzieren Sie so viele Hintergrundgerdusche wie maglich.

e Verwenden Sie visuelle Quellen, um visuell zu unterstitzen (Flipchart, Notizen,
lllustrationen, schriftliche Anweisungen und Skizzen).

e Ziehen sie Vorfuihrungen und Prasentationen den Beschreibungen vor.

e Sprechen Sie langsam und deutlich und vereinfachen Sie die verbale Kommunikation.

e Geben sie Gelegenheit fur individuelle Erklarungen.

« Geben Sie die Anweisungen Schritt fir Schritt und warten Sie bis zur Fertigstellung und
fahren Sie erst dann fort.

« Verwenden Sie aufeinander folgende Woérter, um die Reihenfolge zu betonen (Erst...,
dann... und schlieBlich...).
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 8
Motorische Integrationsschwierigkeiten

Koordination

Generelle Ungeschicklichkeit und Mangel an automatischen Bewegungsablaufen
Schwierigkeiten zwei Dinge gleichzeitig zu tun

Verliert Dinge und ist unorganisiert

Beidseitige Integration
Hatte als Kind Schwierigkeiten mit dem Gebrauch von Besteck oder beim Schuhe zubinden
Mangel an Automatismen besteht wahrscheinlich im Erwachsenenalter fort

Handschrift

Womadglich sehr unsauber, mit Durchgestrichenem und Verwechslung von Grof3- und
Kleinbuchstaben

Haltung des Schreibgerats ist unbeholfen und die Hand ermidet leicht

Schreiben erlangt niemals einen automatisches Niveau.

Tracking
Lasst beim Lesen Worter oder ganze Zeilen aus
Probleme beim Abschreiben

Motorische Integrationsstrategien

* Regen Sie den Gebrauch eines PCs fir so viele Aufgaben wie moglich an, damit das
manuelle Schreiben reduziert wird

* Wo es mdglich ist, verwenden Sie technische Hilfsmittel zur Unterstitzung der
Selbstorganisation

* Wenden Sie Farbkodierung zur Organisation von Arbeitsaufgaben, Tagebiichern und
des taglichen Lebens an

» Experimentieren Sie mit Schreibutensilien — Bleistifte, Kugelschreiber, Filzstifte,
Textmarkern, dicken Filzstiften etc.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 9
Visuelle Verarbeitungsschwierigkeiten

Visuelle Stérungen
Beunruhigt bei Unordnung im Umfeld, Unlbersichtlichkeit im Seiten-Layout, unordentlichem
Schreibtisch, zu vielen Details auf der WeiRwandtafel

Verzerrte Wahrnehmung des Gedruckten
Das Gedruckte scheint zu verschwimmen oder sich zu bewegen
Fokussierung auf den weil3en Zwischenraum und nicht auf den Text

Tracking

Probleme von einer Zeile auf die andere zu wechseln
Schwierigkeiten dem Text zu folgen, wenn jemand vorliest
Probleme beim Abschreiben

Worterkennung
Schlechtes visuelles Gedachtnis fur Worter, so dass sogar bekannte Worter unbekannt
erscheinen

Gedachtnis fur Wortmuster
Schlechtes visuelles Gedachtnis fiir Wortmuster, so dass dasselbe Wort in einem Text auf
unterschiedliche Weise geschrieben wird.

Visuelle Verarbeitungsschwierigkeiten - Strategien

» Benutzen Sie farbiges Papier fir Notizen und Arbeitsblatter. Das hilft den Schwarz/WeilR3-
Kontrast, der das Lesen erschwert, zu reduzieren.

* Farbige Folien (transparente Folien) kénnen eine Hilfe beim Schwarz/Weil3-Experiment sein,
um zu sehen, ob sie einen Unterschied machen. Benutzen Sie auferdem verschiedene
Farben.

* Benutzen Sie schone Schriftarten wie Comic Sans, Tahoma, Trebuchet oder Lucida San;
vermeiden Sie Times New Roman

» Experimentieren Sie mit verschiedenen Hintergrundfarben und Schriftarten Versuchen Sie,
das Layout in Dokumenten zu vereinfachen und vermeiden Sie visuelles Durcheinander.

* Bringen Sie nicht zu viele Informationen auf einer Seite unter

= Stellen Sie essentielle Informationen auf nicht- visuelle Art wie zum Beispiel Tonbander zur
Verfligung.

= Besprechen Sie Texte und regen Sie zu Fragen und Diskussionen an.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 10S.1

Lese-, Schreib-, Rechtschreib- und Rechenstrategien

Lesestrategien

Fur Leser/innen mit visuellen Verarbeitungsschwieri gkeiten

Beginnen Sie mit einfachem Material und raten Sie zu langsamem und sorgfaltigem Lesen
Machen Sie regelmaRig Uberpriifungen der Bedeutung - jedes Wort muss lberpriift werden
Verwenden Sie Tonbander: hdoren und lesen, lesen ohne Tonband

Experimentieren Sie mit Farbvorgaben.

Fur Leser/innen mit auditiven Verarbeitungsschwieri gkeiten

Regen Sie zu vielem Lesen aus Lust und Interesse an

Lehren Sie Buchstabieren, um das Lese-Vokabular zu erweitern

Regen Sie zur Identifizierung von Kontext und Syntax an

Lesen Sie zuerst, um den Sinn zu erfassen, kommen Sie dann auf schwierige und unbekannte
Worter zuriick

Fur Leser/innen mit motorischen Integrationsschwier igkeiten
Experimentieren Sie mit Karten, um die Zuordnung zu unterstitzen
Plazieren Sie das Buch etwas seitlich, nicht direkt frontal

Fur alle Leser/innen

Stellen Sie sich selbst Fragen, insbesondere bevor Sie neues Material lesen — “Was weil3 ich
schon hieriber?”

Erfassen Sie die Grundidee

Raten Sie zu flexiblem lesen — Fir die einen Zwecke schnell; langsamer und vorsichtiger fur die
anderen Zwecke.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 10S.2

Lese-, Schreib-, Rechtschreib- und Rechenstrategien - Fortsetzung

Schreibstrategien

Planung

Regen Sie dazu an zu besprechen, was die Teilnehmer/innen schreiben méchten, bevor Sie
anfangen. Benutzen Sie Schablonen fur Routineschreibarbeiten bei der Arbeit

Fur fortgeschritteneTeilnehmer/innen: Demonstrieren Sie Mind-Mapping

Handschrift
Experimente mit verschiedenen Fllfederhaltern, Papierformate, Positionen und Fllergriffe
Ausprobieren von Schriftmustern. Anregung zur Schreibschrift.

Buchstabieren
Bestarken Sie die Schreiber/innen darin, ein Notizbuch mit eigenen Schreibbeispielen
anzulegen. Veranschaulichen Sie den Schreiber/innen geeignete Rechtschreibstrategien; visuell
und lexikalisch.

Satzstruktur und Interpunktion
Arbeiten Sie hieran mit dem Lernenden zusammen; Interpunktion ist sinnvoller in Bezug zur
Satzstruktur.

Korrekturlesen
Raten Sie den Anfanger/innen, Geschriebenes sofort zu korrigieren.
Prifen Sie einmal den Sinn alles weitere.

Technische Hilfen
Wenden Sie technische Hilfsmittel an, um Schreibprobleme zu umgehen.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 10S.3
Lese-, Schreib-, Rechtschreib- und Rechenstrategien - Fortsetzung

Rechtschreibstrategien

= Benutzen Sie relevante bedeutsame und essentielle Worter
= Fokussieren Sie sich auf die favorisierten Worter der Lernenden
* Wiederholen Sie Regeln wie zum Beispiel fir den Plural usw.

Auditiv

» Benutzen Sie Tonbander und CDs fir den Wortklang.

* Entwickeln Sie Mnemotechniken.

» Setzen Sie Rap, Reime und Rhythmus ein.

» Lassen Sie laut sprechen, reden, rezitieren und wiederholen.
» Sagen Sie das Wort auf lustige Weise

Visuell

» Suchen Sie zu den Woértern passende Bilder und Farben aus.

» Unterbrechen Sie die Worter phonetisch.

» Suchen Sie die Woérter in den Wortern

= Stellen Sie Assoziationen von Wortern zu Bildern her.

» Verwenden Sie Lickentexte mit Buchstaben und Wértern.

» Markieren Sie den Teil des Wortes, auf den die Lerner sich konzentrieren sollen. (

Kinaesthetic

* Nutzen Sie den Computer.

» Probieren Sie Modelliermasse aus, um Buchstaben und Dinge herzustellen.
* Trennen Sie die Silben mit dem Finger oder dem Bleistift.

» Verwenden Sie Buchstabenplattchen.

* Nutzen Sie Kreuzwortratsel.

» Schneiden Sie Buchstaben aus Zeitungen oder Magazinen aus.

* Nutzen Sie Rechtschreibprogramme.

» Schreiben Sie die Worter wiederholt und kursiv auf.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 10S. 4

Lese-, Schreib-, Rechtschreib- und Rechenstrategien - Fortsetzung

Rechenstrategien

* Benutzen Sie richtiges Geld.

* Machen Sie Rollenspiele und benutzen Sie Speisekarten, Kataloge und Einkaufslisten.

* Verwenden Sie Dominosteine.

* Benutzen Sie Kartenspiele wie Patience.

= Spielen Sie Solitaire am Computer.

* Uben Sie mit Busfahrplanen.

* Lehren Sie die 24-Stunden-Uhr.

» Spielen Sie Bingo.

= Kochen Sie und gebrauchen Sie dabei Messgerate, Waagschalen und
Temperaturmessgeréate.

* Lassen Sie stricken.

* Entwickeln Sie eine Farbassoziation mit unterschiedlichen Rechenoperationen, zum
Beispiel: blau fur Addition, grtin fir Subtraktion usw.

» Erstellen Sie eine Liste der Worter, die die verschiedenen Rechenoperationen beschreiben.
Zum Beispiel: Addition bedeutet hinzufligen, Plus oder vermehren.

*» Benutzen Sie Dinge wie Streichhélzer, oder Wiirfel.

= Verwenden Sie technische Hilfen
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung
Alphabetisierungsstrategien und Methoden — Handout 11
Evaluation von zwei Kapiteln , Alphabetisierungsstrat egien und Methoden*

Beschreiben Sie ein Lernerprofil (visuell, auditiv, motorisch etc.) und
machen Sie Angaben zur Lehrmethode, die Sie wéhlen, um ihre/seine Lese-
und Rechtschreibfahigkeiten zu verbessern.
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere

ich der Alphabetisierung und

Grundbildung - Einflihrung

Das Lernumfeld — Handout 1

Das Lernumfeld

LERNER/INNENORIENTIERT

DOZENT/INNENORIENTIERT

Lerner/innen gestalten den Inhalt.
Aktive Lerner/innen.
Affektiv, kognitiv.
Auswahl an verschiedenen
Methoden.

Standige  Selbstbeurteilung und
gegenseitige Beurteilung.
Lernresultate beinhalten
Lernprozesse.

Tempo wird von der Gruppe bzw.

einzelnen Lerner/innen bestimmt.

Lehrende wahlen den Inhalt aus.
Passivere Lernerrolle.
Schwerpunkt auf Kognition.
Lehrveranstaltung, Prasentation
dominiert.

Ausgewadhlte Tests etc. Werden von
den Lehrenden festgelegt.
Lernresultate fokussieren auf
Inhalt/Thema/Fahigkeit/Kompetenz.
Tempo, Zeit und Ort des Lernens
werden von den Lehrenden

festgelegt

Unser Erfolg bei der Lernerorientierung hangt davon

bewegen..

ab, in welchen Grenzen wir uns
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Das Lernumfeld — Handout 2

Motivation

Stephen Lieb zufolge gibt es verschiedene Faktoren, die als Motivationsquellen in der
Erwachsenenbildung gelten:

* Neue Freunde finden, Bedurfnis an Gemeinschaft und Freundschaft befriedigen.

» Fahigkeit starken, der Menschheit zu dienen und sie zu verbessern, Vorbereitung auf

die Arbeit in der Gemeinde und die Verbesserung der Fahigkeit in der Gemeinde zu
partizipieren...

= Einen hoheren Status bei der Arbeit zu erreichen, Berufliches Fortkommen sichern

und mit den Konkurrenten auf Augenhéhe zu sein.

» Der Langeweile entkommen, eine Unterbrechung der Hausarbeit haben, und einen

Kontrast zu anderen anspruchsvollen Tatigkeiten im Leben bilden.

» Lernen um des Lernens willen, den eigenen Wissensdurst befriedigen und dem

Forschungsdrang nachgeben.

Inwieweit stimmen Sie mit Lieb Uberein?
Hat schon einmal einer der obenstehenden Punkte zum Lernen motiviert?
Was motiviert Sie, an diesem Kurs teilzunehmen?
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Das Lernumfeld — Handout 3

Evaluation: Das Lernumfeld

Legen Sie dar, wie Sie typische Hemmnisse in einer Lernsituation Uberwinden
(Fallstudien kénnen eine Hilfe sein):

1. Geringe Motivation

2. Geringes Selbstvertrauen

3. Emotionaler Stress und Angst

4. Physisches Umfeld
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und

Grundbildung - Einflihrung

Planung eines Lehrprogramms — Handout 1
Wie wird ein Lehrprogramm geplant?

Bitte erstellen Sie einen Plan fir ein Programm in lhrem Arbeitsgebiet. Verwenden Sie die
Arbeitsblatter dieses Moduls. Wenn maoglich, erstellen Sie bitte einen Zeitplan. Schreiben Sie
Ihren Plan auf der Flipchart auf. Dann prasentieren Sie ihn der Gruppe und akzeptieren Sie das

Feedback. Die folgenden Fragen sollen eine Orientierung fur Ihren Plan sein.

Zielgruppe

Wer ist lhre Zielgruppe?

Gibt es die Gruppe bereits oder missen die Mitglieder/innen noch angeworben

werden?
Welche Information haben Sie und welche benétigen Sie noch?
Welche Probleme sehen sie?

Ziele und Zielsetzung

Methoden

Welches Thema hat das Programm?

Welche Informationen sollen die Teilnehmer/innen zur Verfigung stellen oder

erhalten?
Welche Fahigkeiten sollen Sie erwerben?
Welche Resultate erwarten Sie?

Wie werden die Lehrende und die Gruppe sich prasentieren?
Wie werden Sie das Thema des Programms einfiihren?
Wollen Sie eine Ubung zur Auflockerung anbieten?

Welche Informationen sollen die Teilnehmer/innen erhalten?

Welche Strategien und Methoden sind fur diese Zielgruppen geeignet?
Welche Methoden passen zu den Themen?

Welche Methoden beglinstigen die Interaktion in der Gruppe?

Gibt es Informationsmaterial oder Arbeitsblatter?

Arbeitseinheiten

Ende

Wie wird das Thema in adaquate Lerneinheiten aufgeteilt?
Wie sind die Einheiten in dem Workshop zeitlich angeordnet?

Wie werden die Teilnehmer/innen behalten, was sie gelernt haben?
Wie werden Sie das Programm evaluieren?

Werden Sie ein Zertifikat aushandigen?

Was wird nach dem Programm geschehen?
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Evaluation des Moduls — Handout 1

Selbstevaluation des Lehrenden:

Lehr-/Lerngruppen

Die folgenden Fragen dienen dazu die Reflektion tber die Entwicklung und den Fortschritt Ihrer
Gruppe anzuregen. Schriftliche Antworten sind nicht nétig, besprechen Sie jedoch jede Frage in
kleinen Gruppen und machen Sie Notizen dazu, wenn Sie es fir nétig halten.

1. | Welche Gefiihle entstanden bei Ihnen, als die Gruppe zum ersten Mal zusammenkam?
(Warme? Zweifel? Angst? Irritation? Frustration? Feindseligkeit?)
Fuhlen Sie jetzt dasselbe wie damals?

Wenn Sie sich anders fuhlen:
a) Wie haben Sie sich verandert?
b) Was ist fur diese Veranderung verantwortlich?

2. | Wie wirden Sie die Atmosphére in der Gruppe in dieser Phase des Kurses beschreiben?
War sie immer so?

3. | Welchen Eindruck haben die Lehrenden bei der Gruppe hinterlassen?

4. | Meinen Sie, dass die Lehrenden als Mitglieder/innen in der Gruppe akzeptiert wurden?
Oder wurden Sie von der Gruppe als Uberlegen oder unterlegen wahrgenommen?

5. | Sind Gruppenmitglieder/innen sich stets der Bedirfnisse und Interessen anderer bewusst
bzw. dafur sensibilisiert?

6. | Haben die Gruppenmitglieder/innen von anderen in der Gruppe gelernt?

7. | Kdnnen Sie typische Entwicklungsmuster in der Gruppe erkennen?

8. | Meinen Sie, dass GroRe, Altersgruppe, Geschlechtzugehorigkeit und Herkunft die
Jrichtige” Rolle gespielt haben.

9. | War die Gruppe auf3eren Einflissen ausgesetzt? Wenn ja, mit welchem Resultat?

10. | Gibt es andere Beobachtungen, die ihre Gruppe Uber die Gruppe selbst sowie deren
Entwicklung gemacht hat?
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere ich der Alphabetisierung und
Grundbildung - Einflihrung

Evaluation des Moduls —Handout2 S. 1

Fragebogen zum Modul — Fortsetzung

Zum Inhalt des Kurses

1. Ich habe gelernt

2. Mir hat gefallen

3. Ich wirde gern anmerken

4. Die Ziele des Kurses wurden erreicht (kreuzen Sie bitte entsprechend an)

Stimmt Falsch Zum Tell

5. Die Tagung hat meine Erwartungen erfillt

Stimmt Falsch Zum Tell
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Modul 2 - Grundlagen der Erwachsenenbildung im Bere

Grundbildung - Einflihrung

Evaluation des Moduls —Handout 2 S. 2

Fragebogen zum Modul — Fortsetzung

ich der Alphabetisierung und

Bitte bewerten Sie die folgenden Aussagen von
1 (1-Stimme voll zu) bis 5 (5-Stimme Uberhaupt
nicht zu)

1
Stimme

voll zu

5
Stimme
Uberhaupt

nicht zu

Das Seminar war gut organisiert

Die Ziele des Seminars waren klar gesteckt

Die Zeitplanung war gut

Moderatoren haben die aktive Teilnahme
unterstitzt

Jede(r) hatte die Mdoglichkeit, ihre/seine
Meinung zu sagen

Jeder Beitrag wurde bewertet

Die angewandten Methoden haben mir das
Lernen erleichtert

Die Arbeit in kleinen Gruppen war effizient

Es gab einen Ausgleich zwischen der Arbeit
und den Freizeitaktivitaten

6. Einige Themen hatten einen Bezug zum Leben und zu meiner Arbeit

Stimmt Falsch

7. Allgemeine Bemerkungen

Zum Tell
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