Inhalt

VorbemerkUngen...........ocorecrreresesssresese s ssssesessssasssessssssessssssasenes 7
UDEr dieSeS BUCK ........c.ceeeveeeeeeceesssesesssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnens 9
1. .Ein weites Feld”: Weiterbildung als Beruf............cccevevrrrerevrrerercnnne. 13
(Dirk Koob/Susanne Lattke)
2. ,.Dawill ich hin?”: Situation am Weiterbildungsmarkt......................... 24
(Peter Brandt)
P LT T 24
2.2 Rechtliche Rahmenbedingungen...........oevrerereirrencsssneresesssnenens 25
2.3 Beschiftigungs- und Einkommenssituation...........ccooovceeercrerenne. 29
2.4 MarktSituation..........cccereeeeseressenesrsesess s ssseanens 33
3. Das .Wagnis”: Existenzgriindung ..........cccccovvereirsvereresnreresensesesessssesessnanes 38
3.1 Zum Begriff der Existenzgriindung.............cooeecoreeeorencreseereneeresencnen. 38
3.2 Formen der Existenzgriindung............cccocovrevereirrercsssesencsssneresesssnenens 39
3.2 1 NeUGIUNAUNG ..ottt 39
3.2.2 Betriebsiibernahme und -beteiligung........cocovveeverereeecerecccreee 40
3.2.3FranChiSiNg ..ottt 4
3.3 Volkswirtschaftliche Bedeutung.........c.cccoceeveerrererererencssneresesssrenens Y|
3.4 Chancen und Risiken fiir Griinder.............ccoooreeeererescressesnessesnens 42
4. ,Darauf kann ich bauen”: Erfolg versprechende Kompetenzen........... 47
4.1 Qualifikation von Weiterbildnern ..........cocovverenerescsessscssnscssesenene 47
4.2 KOMPEtENZEN .......c.ocuverresrissssesssssssssssss s ssssssssssssns 49
4.3 Anforderungen an das Personlichkeitsprofil ...........cccocoveerevnnnenes 53
5. .Step by step”: Schritte in die Selbststiandigkeit ............ccocrerererrnnnee. 58
5.1 Potenzialanalyse.........oorreorerenreresercsescseseseesesessesessessssesesesnens 58
5.2 Marktanalyse: Zielgruppen, Konkurrenz, Standort......................... 60
5.2.1ZielgruppenanalySe ... eseeeeseeeenees 60

5.2.2 KONKUITENZANAIYSE ..ecvvveeecvetecete ettt naes 63



Inhalt

5.2.3MarktforsChUNG.....cvvcuececcecec s 64
T2 ¢ 1 T (o o TR 68
5.3 Rechtsform........s s 69
5.3.TEINZElUNTEINENMET ... 170
5.3.2 PersonengesellsChaften ........ccerenecsicsese s 13
5.3.3Kapitalgesellschaften ... 76
5.3.4 Sonderfall FranChiSing .....cccveeuvieeereinieseeseessesse s 19
5.4 Businessplan und Finanzierung: Von der Kapitalbedarfs-
ermittlung bis zur Finanzierung...........couvvevrrenenesnnencsssnesesessssenesens 83
5.4.T PreiSermittiung ..ot senen 83
5.4.2 KapitalbedarfSplanung .....c.ccoeeeeeencesesesecssessessesee s 86
5.4.3FiNanzierungSPlan ... 87
544 BUSINESSPIAN ...ttt 90
DAL FOrdermiIttel .....e e 90
5.5 Marketing.......ccocoeverereirnercsessssencss e sssess s s ssesessnases 92
5.5.1 Der erste Schritt: POSItiONIErUNG .....c.cevvereereeeeeresrsesee e 95
5.5.2 Der zweite Schritt: ANgebot .....c.cceceveerccsesee 98
5.5.3 Der dritte Schritt: ANSPrache .......ccoeeevevereereneeeeeseseseseeseeeen. 100
5.5.4 Der vierte Schritt: AUTLFIE. ..o 106
5.5.5 Der fiinfte Schritt: Pflege und Bindung........cocvveeevvneeneencereenenne. 108
5.5.6 Der sechste Schritt: Controlling und Justierung........c.cccoeeeeuvvuennee. 110
5.6 Qualitatsmanagement..............ccoreorerevrercnenenessssessssesesessessssessssens 113
5.7 Buchfiihrung, Steuern, Versicherungen........ccccoovevevrvrererevrrerenens 116
5.7.1BUChTURIUNG et 116
D72 SEBUBIM ..ttt ettt bbb 117
5.7.3VErSiChErUNGEN ..ottt 119
6. . Gutsein—besser werden”: Entwicklungsméglichkeiten................. 120
6.1 Weiterbildung von der Griindung bis zur Expansion.................... 121
6.2 Qual der Wahl — Train-the-Trainer-Angebote...........ccccecorurrurene.e.. 122
6.3 Positionierung und Erfolg in der Weiterbildung...........ccccenuu...... 124
ANNANG ... 127
InformationSqUEllen............ocecreeeeeeee s 127
Verzeichnis der zitierten Literatur...........coocveeonennenninsnssssssesesessees 136
Autorinnen UNd AULOTEN..........crecreeereee e ssens 140

6



