
Beratung zum Thema Energie – Rheinland-Pfalz

Aufgrund der gestiegenen Energie-
preise sind die Ausgaben für Strom und 
Heizen für den eigenen Geldbeutel enorm. 
Informiere Dich am besten frühzeitig und 
lasse Dich beraten.

SituationSituation

Auf der Rückseite findest Du Informationen zu verschiedenen 
Beratungsmöglichkeiten am Beispiel der Verbraucherzentralen in 
Rheinland-Pfalz.
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Hast Du schon einmal eine derartige Beratung in Anspruch 
genommen? Tauscht Euch über Eure Erfahrungen aus.
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Quelle: 
Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/energie/rechtsberatung-zur-energieversorgung-strom-gas-und-stromerzeugung-14746
https://www.verbraucherzentrale-rlp.de/energie/zahlungsprobleme-bei-der-energieversorgung-energiekostenberatung-14623

Hier findest Du die verschiedenen Beratungsangebote zum Thema Energie 
der Verbraucherzentrale Rheinland-Pfalz:

Energierechtsberatung
(bei rechtlichen Problemen):
Tel. 0800 / 60 75 500 (Mo, Di & Do 10-13 Uhr)

Energieberatung
(z.B.: hohe Verbräuche, Heizung, Dämmen oder Photovoltaik):
Tel. 0800 / 60 75 600 (Mo 9-13 und 14-18 Uhr, Di & Do 10-13 und 14-17 Uhr) 

Energiekostenberatung (bei Zahlungsschwierigkeiten und Sperren):
Tel. 0800 / 60 75 700 (Mo - Do 10-16 Uhr)
E-Mail-Kontakt: energiekosten@vz-rlp.de


