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Heterogenitat unter Geringqualifizierten

Heterogenitat unter Geringqualifizierten

Wie nutze ich die Unterschiedlichkeit fiir die Kursgestaltung?

Die Heterogenitat von Lerngruppen prégt die Debatten der Erwachsenenbildung seit
ihren Anfiangen. In der Bildungsarbeit mit Geringqualifizierten stellt die Heterogenitat
besondere Herausforderungen an die Lehrenden. Sie haben es mit Personen zu tun, fiir
die das Lernen vielfach negativ besetzt ist. Wie Lehrkrifte in der Erwachsenenbildung
Heterogenitat in der Arbeit mit Geringqualifizierten nutzen konnen, um Lernende indi-
viduell zu fordern und die gesamte Gruppe von der Unterschiedlichkeit profitieren zu
lassen, erfahren Sie in diesem Wissensbaustein.

Abb. 1: Heterogenitét: Problem oder Chance? Bild: Klein/bbb

Definition

»Heterogenitat* ist kein neuer Begriff. Er existiert in sozialen, gesellschaftlichen und
padagogischen Kontexten schon seit langer Zeit. Gerade in der Bildungsarbeit mit
Geringqualifizierten ist es wichtig, Heterogenitat als Chance zu begreifen. Die Erfah-
rung lehrt uns, dass ein standardisiertes Lernen, quasi ein Lernen ,im Gleichschritt,
diese Zielgruppe nicht erreicht. In Deutschland sehen viele Lehrende die Heterogeni-
tat von Lerngruppen als groBe padagogische Herausforderung an, obwohl Deutschland
innerhalb der OECD-Staaten das differenzierteste Schulsystem hat. Dieses System
verfolgt das Ziel, moglichst homogene Lerngruppen zu bilden. Auch in der Erwachsenen-
bildung wurde Heterogenitat lange vorrangig als Problem und nicht als Chance begriffen.
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Heterogenitat unter Geringqualifizierten

Faktoren, die Heterogenitat befordern, wie Alter, Geschlecht, Herkunft, Einstellungen
oder korperliche und psychische Gesundheit, haben Auswirkungen auf das Lernen
Erwachsener. Fiir eine allgemeine Einfiihrung in die Heterogenitat in der Erwachsenen-
bildung lesen Sie unseren Wissensbaustein ,Heterogene Lerngruppen®.

Bei Geringqualifizierten finden wir gelegentlich korperliche Beeintrachtigungen als
Folge einseitig belastender Tatigkeiten, die auf sogenannten Einfacharbeitspliatzen
ausgefiihrt werden. Weitere Faktoren, die Lernende voneinander unterscheiden, sind

¢ die Vorstellungen von Lernen,
* die Lernkompetenzen und

* die Erfolgs- bzw. Misserfolgshaltung in Bezug auf Lernen und Arbeiten.

Diese Vielfalt erscheint auf den ersten Blick als pidagogische Uberforderung fiir den
Lehrenden. Die Verantwortung fiir gelingendes Lernen liegt jedoch nicht nur bei den
Lehrenden, sondern auch bei den Lernenden. Wenn sie selber Verantwortung fiir ihr
Lernen tibernehmen, kann dies ein Sprungbrett sein, das dabei hilft, negative schuli-
sche Lernerfahrungen zu iberwinden.

Woher kommt das?

Geschichte

Padagogen wie Comenius oder Schleiermacher haben schon vor langer Zeit beschrie-
ben, dass Lernen an den jeweiligen individuellen Voraussetzungen orientiert sein muss.
Diese Einsicht hat jedoch fiir die padagogische Praxis - zumindest in der Schule -
lange Zeit kaum Konsequenzen nach sich gezogen. So war die Stofforientierung - und
nicht die Teilnehmerorientierung lange Zeit das handlungsleitende didaktische Prinzip.
Lehrende waren gefordert, in einer bestimmten Zeit den Stoff so aufzubereiten, dass er
von allen Lernenden in vergleichbarer Weise aufgenommen und begriffen wurde. In der
Weimarer Republik erfuhr schlieBlich die Teilnehmerorientierung, vor allem in Form
der Gesprachskreise, wachsende Popularitit. Hans Tietgens trug dazu bei, sie in den
1970er Jahren auf die bildungswissenschaftliche und -praktische Agenda zu setzen.

Fir die Geringqualifizierten ist die Stofforientierung in besonderer Weise kontra-
produktiv. Sie bedient ihr Bild vom Lernen, das sie aus der Schule kennen und an dem
sie vielfach als Schiilerinnen und Schiiler gescheitert sind.

Die Reformpéddagogik hat die Heterogenitat von Lerngruppen nicht als Problem
gesehen, sondern die bereichernde Wirkung von Verschiedenheit im Lehr-Lernprozess
betont. Eine Gegeniiberstellung der Vorstellungen von Unterrichtspraxis (Tabelle 1)
veranschaulicht dies.
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Traditioneller Unterricht Reformpadagogischer Unterricht
Lehrer und institutionalisierte Schiler und individuelle Lernprozesse im
Lehrprozesse im Mittelpunkt Mittelpunkt
Ubertragung von Information/ Aktive Aneignung von Erkenntnissen/Wissen

Vermittlung von Wissen

Feste, standardisierte Lernwege Unterschiedliche, individuelle Lernwege
Lehrer ist fur Studierende ,verantwortlich” Schiiler sind selbstverantwortlich
Lehrer kennt die ..richtigen” Antworten Lehrer regt an, Antworten werden von

Studierenden erarbeitet

Schule als Ort des Lernens Leben und Lebensorte als Lernumgebung
Statisch, birokratisch und unveranderlich Dynamisch, individualisiert und veranderlich
Unterrichtsplanung orientiert sich Unterrichtsplanung orientiert sich an

an Priifungen und Abschliissen individuellen Voraussetzungen

Unterrichtsform: Frontalunterricht, Kooperative, projektorientierte Unterrichtsformen

.Osterhasenp&dagogik”

Bewertung und Leistungsdokumentation Leistungsdokumentation als individuelle
auf Basis von Noten Riickmeldung
Lehrplane, Stundenpléne als Organisationsbasis Flexible, individualisierte Lehrnorganisation (sic!]
\ J

Tabelle 1: Verdanderung der Unterrichtspraxis (Grune, 2008, S. 9)

Im Zuge der Debatten um das Lebenslange und selbstgesteuerte Lernen hat die konst-
ruktivistische Erwachsenenbildung (Arnold, 2003; Siebert, 2003) den Fakt in den Fokus
der Aufmerksamkeit gertickt, dass Heterogenitit die Normalitat im kollektiven Lernen
Erwachsener ist. Insbesondere bei Arnolds Ermoglichungsdidaktik zeigt sich dies deut-
lich, wenn Lehrende als ,,Ermoglicher aktiver Aneignungsprozesse“ vorgestellt werden.

Wie geht das?
Merkmale

Lehrende in der Erwachsenenbildung haben - relativ unabhangig von den Besonder-
heiten der jeweiligen Zielgruppe - immer mit Individuen zu tun, die unterschiedlich
sind. Das gilt selbst in kleinen Gruppen von sechs bis acht Lernenden oder in Tandem-
coachings, wie sie z.B. in der Alphabetisierungs- und Grundbildungsarbeit mit Erwach-
senen Ublich sind. Heterogenitat ist auch in Gruppen ein Thema, die mithilfe diagnosti-
scher Verfahren homogener zusammengesetzt sind, wie z.B. in der DaZ-Arbeit.

Man konnte auch sagen: Die Didaktik der Erwachsenenbildung basiert auf dem Umgang
mit Unterschiedlichkeit. So selbstverstandlich die Heterogenitiat in der Erwachsenen-
bildung auch sein mag, so wichtig ist die Kompetenz der Lehrenden, darauf padagogisch
reagieren zu konnen. Bei der Gruppe der Geringqualifizierten, Bildungsfernen und eher
weniger an formales Lernen Gewohnten ergeben sich diverse Herausforderungen.
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1. Kollektivbegriffe wie ,Geringqualifizierte“ verfiihren dazu, von einer Reihe von
Gemeinsamkeiten auszugehen, die dieser Gruppe eigen zu sein scheinen. Sie tduschen
damit eine Homogenitat vor, die nicht gegeben ist. Bei der Gestaltung von Weiterbildung
ist also darauf zu achten, nicht von falschen Vorannahmen auszugehen.

2. Diese Gruppe teilt die Erfahrung und die subjektive Einschatzung, dass fir sie
eine Investition in Lernen sich nicht auszahlt oder mit so viel Mihe und Anstren-
gung verbunden ist, dass lieber darauf verzichtet wird. Die Griinde fiir diese Sicht auf
Lernen sind wiederum vielschichtig und die padagogische Herausforderung liegt darin,
mit dieser Vielschichtigkeit und Heterogenitat so umzugehen, dass Lernende ihr Lernen
nicht vorrangig als Miihe und Anstrengung, sondern auch als personliche Bereicherung
erfahren. Lernen ist zwar fast immer auch mit Anstrengung verbunden - sogar das spie-
lerische Lernen. Aber gerade bei Geringqualifizierten sind die Lernenden, die sich vor
Misserfolgen fiirchten, viel haufiger vertreten als die erfolgsorientierten Lernenden. Sie
gehen, haufig durch ihre Lernbiografie begriindet, viel eher davon aus, dass Lernen mit
Erfahrungen des Scheiterns verbunden ist. Sie brauchen Erfolgserlebnisse beim Lernen,
um nicht aufzugeben.

3. Je starker Weiterbildung im Beruf nicht nur wichtig ist fiir beruflichen Aufstieg,
sondern zunehmend fiir den beruflichen Statuserhalt, desto wichtiger werden die
Bereitschaft und Fahigkeit zum lebenslangen Lernen. Wer Lernen nur als lebenslan-
ge Anpassungszumutung erfahrt, wird versuchen, dieser Zumutung auszuweichen.
Gerade fiir Geringqualifizierte in ihren haufig prekaren Arbeitsverhdltnissen bedeutet
Verzicht auf Lernen nicht selten den langerfristigen Ausschluss aus der Erwerbsarbeit
und damit das Risiko langfristiger Exklusion. Schon deshalb lohnt es sich fiir padago-
gisch Tatige, sich mit dem Thema zu befassen.

Beim Umgang mit Heterogenitat lassen sich zwei bewdhrte Herangehensweisen unter-
scheiden. Die Individualisierung mithilfe duBerer und innerer Differenzierungen sowie
die Verantwortungsteilung und Forderung der Selbststeuerungskompetenzen. Diese
Ansatze konnen in der Bildungspraxis mit Erwachsenen gut miteinander verkniipft
werden.

Wenn Sie sich mehr mit Heterogenitiat und Geringqualifizierten beschaftigen mochten, lesen Sie

diese Wissensbausteine auf wb-web:

Heterogene Lerngruppen. Vielfalt als Herausforderung und Chance in der Erwachsenenbildung

Binnendifferenzierung. Lernen als Bereicherung erfahren - konstruktive Bildungsarbeit mit Ge-

ringqualifizierten

Online: www.die-bonn.de/wb/2016-heterogenitaet-01.pdf

5/10


https://wb-web.de/wissen/lehren-lernen/heterogene-lerngruppen.html
https://wb-web.de/wissen/lehren-lernen/binnendifferenzierung.html
https://wb-web.de/wissen/lehren-lernen/binnendifferenzierung.html

Heterogenitat unter Geringqualifizierten

Wo brauche ich das?

Handlungsfelder

Die Art der Differenzierungen und Individualisierungen, die man fiir die eigene
Bildungsarbeit jeweils auswahlt, wird durch verschiedene Faktoren mitbestimmt, wie
z.B. die jeweils spezifische Teilnehmergruppe und nicht zuletzt auch durch die eige-
nen Vorlieben. Differenzierung und Individualisierung sind also nicht beliebig, sondern
unterliegen dem jeweiligen Kontext, in dem ich mich als Kursleitende bewege. Die
folgende Auflistung zeigt, wie Lehrende padagogisch auf die Heterogenitat unter Gering-
qualifizierten reagieren konnen.

Mit auBerer Differenzierung Passungen optimieren

Formen der duBeren Differenzierung werden vielfach in den Praxen von DaZ/DaF,
Fremdsprachen, in der Alphabetisierung und teilweise auch in [T-Angeboten angewen-
det. Um diese Differenzierungen vorzunehmen, werden diagnostische Verfahren einge-
setzt, um moglichst optimale Passungen zwischen den Teilnehmenden und den angebo-
tenen Kursniveaus zu ermoglichen.

In der beruflichen Bildungsarbeit mit Geringqualifizierten sind allerdings einige
Aspekte in Bezug auf diagnostische Verfahren zu beriicksichtigen. Diese Zielgruppe
verfiigt hdaufig Giber negative Lernerfahrungen, so dass schon die Ankiindigung eines
Tests Angste ausldsen kann, die im Extremfall dazu fiihren, dass so viel psychische
Energie zur Abwehr dieser Angst aufgewendet werden muss, dass fiir die kognitive
Bewaltigung des Tests nicht gentigend psychische Energie tibrig bleibt.

Mit Individualisierung und Differenzierung bewusst jede und jeden erreichen wollen

Individualisierung und Differenzierung ermoglichen es, die vielen verschiedenen
Voraussetzungen, die Teilnehmende in Bezug auf ihre Motive, Ziele, Interessen,
Vorkenntnisse und Erfahrungen mitbringen, gezielt zu berticksichtigen. Kursleitende
sind dabei gefordert, ihr padagogisches Repertoire zu nutzen, um alle Teilnehmenden
zu erreichen. Dies kann geschehen durch:

* Aufbereitung von Lerninhalten, damit sie verstandlicher werden (lesen Sie dazu auch den
Wissensbaustein Didaktische Reduktion),

* Einsatz verschiedener Methoden und Medien,

* Beriicksichtigen der verschiedenen Sinneskanile fiir die Aufnahme von Lerninhalten.
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Auf wb-web finden Sie zahlreiche Informationen zur Binnendifferenzierung.

Erfahrungsbericht: Weg vom “Ich bin zu dumm zum Lernen” durch Binnendifferenzierung

Linkliste: Wo finde ich niitzliche Infos zu Binnendifferenzierung?

Wissensbaustein: Binnendifferenzierung. Lernen als Bereicherung erfahren - Kkonstruktive

Bildungsarbeit mit Geringqualifizierten

Erfahrungen im sozialen Lernen ermdglichen

Beim Lernen kommt es nicht nur darauf an, einen Lerninhalt aufzunehmen, sondern
personliche Erfahrungen mit einem Lernthema zu machen, um es sich individuell
anzueignen. Mithilfe verschiedener Sozialformen als Differenzierungsangebote werden
Kommunikation und Kooperation gefordert:

* Zusammenarbeit im Tandem und in der Kleingruppe,

* Kkonstruktiver Umgang miteinander,

* Respekt vor unterschiedlichen Sichtweisen auf ein Thema,

* Probleme gemeinsam losen,

¢ Konflikte durchstehen,

* Regeln des Miteinanders generieren u.v.m.

Die heterogene Lerngruppe kann somit als eine Basis flir verschiedene Sozialformen
des Lernens dienen.

Was wird diskutiert?

Diskussion

Heterogenitat ist eher eine Debatte im Schulsystem, u.a. motiviert durch die Frage,
wie Inklusion gestaltet werden kann. In den erwachsenenpadagogischen Fachdebatten
steht Heterogenitat in jlingerer Zeit eher indirekt auf der Agenda. Es ist integriert in die
Debatten um konstruktivistisch gepragte Konzepte von Lernen. Dabei geht man der
Frage nach, warum es so wenig gelingt, diese neuen Konzepte der Ermoglichungsdidak-
tik und der Lernberatung, die auch Individualisierung und die Forderung der Selbststeu-
erungskompetenzen forcieren, in den Praxen der Erwachsenenbildung zu verankern.

Online: www.die-bonn.de/wb/2016-heterogenitaet-01.pdf

7/10


https://wb-web.de/material/lehren-lernen/weg-vom-ich-bin-zu-dumm-zum-lernen-durch-binnendifferenzierung.html
https://wb-web.de/material/lehren-lernen/wo-finde-ich-nutzliche-infos-und-material-zu-binnendifferenzierung.html
https://wb-web.de/wissen/lehren-lernen/binnendifferenzierung.html
https://wb-web.de/wissen/lehren-lernen/binnendifferenzierung.html

Heterogenitat unter Geringqualifizierten

Wie sieht man das woanders?

Internationale Bezlge

Bernhard Gramiger vom Schweizerischen Verband fiir Weiterbildung (SVEB) verweist
auf gute Praxis im Umgang mit Heterogenitat durch szenariobasierten Unterricht. Der
szenariobasierte Unterricht nach den fide-Prinzipien, die in der Schweiz in der Sprach-
forderung eingesetzt werden, kommt den Bediirfnissen von heterogenen Gruppen
entgegen. Die Bewaltigung von Handlungssituationen aus dem Alltag steht im Zentrum.
Die Teilnehmer- und Bediirfnisorientierung, die Forderung der Selbststeuerungskompe-
tenzen und die Ko-Konstruktion des Lernprozesses sind hier Voraussetzung. Binnendif-
ferenzierung wird eingesetzt, um Lernziele zu erreichen (mehr Informationen hierzu im
fide-Glossar).

Online: www.die-bonn.de/wb/2016-heterogenitaet-01.pdf

8/10


http://www.fide-info.ch/de/fide
http://www.fide-info.ch/de/fide/haeufigefragen

Heterogenitat unter Geringqualifizierten

Service

Verwandte Begriffe

Binnendifferenzierung, Heterogene Lerngruppen, Gruppenarbeit, Lernstile, Lernmotivation, Selbststeuerung,

Lernbarrieren, Selbst- und Fremdeinschidtzung, Feedback, Lebendiges Lernen

Zur Reflexion

=~ In Bezug auf welche Erscheinungsformen von Heterogenitét fithlen Sie sich fiir Ihre Bildungspraxis mit

der Zielgruppe ,,gut aufgestellt“?

< Welche Erscheinungsformen von Heterogenitdt machen Thnen in Ihrer Praxis mit der Zielgruppe am

meisten zu schaffen?

< Wenn Sie Ihre Erfahrungen Revue passieren lassen: Was sind die Gemeinsamkeiten, die Sie bei aller

Heterogenitét der Teilnehmenden, nicht aus dem Blick verlieren diirfen?

Literaturliste

Aschemann, B., Gugler, P., & Nimmerfall M. (2011). Vierzig Wege der Binnendifferenzierung fiir heterogene
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service/reader binnendifferenzierung heterogene gruppen.pdf
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Baethge, M., & Baethge-Kinsky, V. (2004). Der ungleiche Kampf um das lebenslange Lernen. Miinster:

Waxmann.

Spannend fiir den Umgang mit Heterogenitat in der Bildungsarbeit mit Geringqualifizierten sind die empi-
risch gesicherten Erkenntnisse dariiber, wie ein Arbeitsplatz gestaltet werden sollte, damit er lernforderlich
ist, bzw. welche Art von Anforderungen kein Lernpotenzial beinhalten, also eher ,dumm halten“ oder ,,dumm
machen”. Die Eckpunkte, die fiir die Lernhaltigkeit von Arbeitspldatzen herausgearbeitet wurden, lassen sich
ohne groBen Aufwand auf padagogische Kontexte transformieren; z.B. die Bedeutung von Mitbhestimmungs-
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nachlesen, wie das aussehen kann.

Freiling, E., Onana, M. B., & Sonntag, I. (2010). Binnendifferenzierung: gezielt und wohldosiert. Alfa-Forum
(74), 25-27.

Der Beitrag ist ein praxisnah geschriebener Bericht aus einem Forschungsprojekt zum Einsatz der Binnen-
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Einsatz von Methoden zur Binnendifferenzierung zu Beginn einer Kursreihe das Gruppengeschehen in den

Vordergrund zu stellen und Binnendifferenzierung schrittweise einzufiihren.
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